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ЕМПІРИЧНЕ ДОСЛІДЖЕННЯ МОТИВАЦІЇ  
ДО УПРАВЛІНСЬКОЇ ДІЯЛЬНОСТІ МАЙБУТНІХ ОФІЦЕРІВ 

ПОЛІЦІЇ НА РІЗНИХ ЕТАПАХ ПРОФЕСІЙНОГО СТАНОВЛЕННЯ

Статтю присвячено емпіричному дослідженню особливостей прояву професійної мотивації курсантів 
та поліцейських в ході професійного становлення; визначенню домінуючих мотивів, які впливають на ефек-
тивність управлінської діяльності майбутнього офіцера поліції. Для визначення особливостей професій-
ної мотивації у майбутніх офіцерів поліції було використано: 1) методику «Професійна мотивація», яка 
дозволяє визначати такі показники мотиваційної сфери: оцінка результатів праці, професійні домагання, 
інтернальність у сфері професійних досягнень, професійні інтереси та цінності, життєві цілі, соціальна 
бажаність та загальна активність; 2) авторську анкету «Мотиви професійної управлінської діяльності», 
яка допомагає здійснити діагностику вираженості домінуючих професійних мотивів, цілей управлінської 
діяльності та шляхів їхнього досягнення на етапі професійного становлення офіцера НПУ. Здійснивши 
аналіз середніх значень було з’ясовано, що професійна мотивація курсантів та поліцейських знаходяться 
на середньому рівні та є дещо вищою у курсантів та полісменів-чоловіків. За результатами проведення 
порівняльного аналізу виявлено, що професійна діяльність офіцерів НПУ на кожному етапі професійного 
становлення має свої особливості, які проявляються в способах досягнення професійних результатів: прояв 
ініціативи, виконання наказів та конкуренцію на першому етапі; виконання інструкцій, наказів, прийняття 
відповідальності на себе, уникнення несприятливих ситуацій, взаємодопомога й уміння діяти в різних ситу-
аціях на другому. Перспективою подальших наукових пошуків є розробка програми спрямованої на підви-
щення ефективності управлінської діяльності завдяки розвитку професійної мотивації курсантів ЗВО МВС 
України під час їхньої підготовки до професійної діяльності. 

Ключові слова: мотивація до управлінської діяльності, професійна мотивація, мотиви професійної 
управлінської діяльності полісмена, майбутній офіцер поліції.

Borysiuk Olha. EMPIRICAL STUDY OF MOTIVATION TOWARDS MANAGEMENT 
ACTIVITIES OF FUTURE POLICE OFFICERS AT DIFFERENT STAGES OF PROFESSIONAL 
DEVELOPMENT

The article is devoted to an empirical study of the features of the manifestation of professional motivation of 
cadets and police officers during their professional development; determining the dominant motives influencing the 
effectiveness of management activities of a future police officer. To determine the characteristics of professional 
motivation among future police officers, the following was used: 1) the “Professional Motivation” methodology, 
which allows us to determine the following indicators of the motivational sphere: assessment of work results, 
professional aspirations, internality in the field of professional achievements, professional interests and values, life 
goals, social desirability and general activity; 2) the author’s questionnaire “Motives for professional management 
activities”, which helps to diagnose the severity of dominant professional motives, goals of management activities 
and ways to achieve them at the stage of professional development of an NPU officer. Having analyzed the average 
values, it was found that the professional motivation of cadets and police officers is at an average level and slightly 
higher for male cadets and policemen. Based on the results of a comparative analysis, it was revealed that the 
professional activity of the NPU officers at each stage of professional development has its own characteristics, 
manifested in the ways of achieving professional results: taking initiative, executing orders and competition at the 
first stage; following instructions, orders, taking responsibility, avoiding unfavourable situations, mutual assistance 
and the ability to act in various situations at the second stage. The prospect of further scientific research is the 
development of a program aimed at increasing the efficiency of management activities through the development 
of professional motivation of cadets of higher education institutions of the Ministry of Internal Affairs of Ukraine 
during their preparation for professional management activities at the NPU.

Key words: motivation to management activities, professional motivation, motives for professional management 
activities of a policeman, future police officer.
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Вступ. Успішність професійної діяльності 
майбутніх офіцерів Національної поліції 
України (далі ‒ НПУ) пов’язана зі змістом і 
рівнем інтенсивності прояву мотивів, цілей, 
умов і способів управлінської діяльності, які 
різняться залежно від етапів професіоналі-
зації і кваліфікації фахівців. Її ефективність 
безпосередньо залежить від особливостей 
формування та розвитку мотиваційної сфери 
особистості майбутнього офіцера поліції 
у процесі його професіоналізації. 

Як бачимо, в сучасних умовах увага до 
таких аспектів вищої освіти, як формування 
і характер мотивації курсантів, є актуальною. 
Ми припускаємо, що первинна мотивація, ті 
рушійні сили, які привели курсанта в стіни 
ЗВО МВС, є дуже важливими, але значну 
роль в подальшій службі молодого офіцера 
поліції відіграють також мотиви, які сформу-
валися в процесі професійного становлення. 
Тому перед закладами вищої освіти МВС 
України постає важливе завдання – підготу-
вати курсантів до професійної управлінської 
діяльності в НПУ, які змогли б активно вклю-
читися в якісно новий етап розвитку сучас-
ного суспільства та володіти високим рівнем 
професійної мотивації. Вивчення мотивів 
праці майбутніх та діючих офіцерів поліції, 
налагодження успішного процесу управління 
їхньою професійною мотивацією є важливим 
завданням у контексті підвищення ефектив-
ності управлінської професійної діяльності. 

Важливе місце у визначенні психологічних 
особливостей професійної мотивації посіли 
роботи, що відображають основні домінанти 
психології праці (Л.М. Карамушка, Г.В. Лож-
кін та ін.). Суттєво вплинули на осмислення 
професійної мотивації положення, що роз-
кривають процеси професійного станов-
лення особистості в особливих умовах діяль-
ності (М.С. Корольчук, С.М. Миронець, 
В.І. Осьодло, Л.А. Перелигіна, Є.М. Потапчук, 
О.Д. Сафін, В.Є. Христенко та ін.) [1; 2; 3]. 

Розкриття окремих проблем професійної 
активності військовослужбовців та співро-
бітників правоохоронних органів у наукових 
дослідженнях С. Д. Максименка, О. А Мате-
юка, В. І. Осьодла, О. Д. Сафіна, В. В. Стасюка, 

О. В. Тімченка та інших показує, що мотива-
ція постійно розвивається, трансформується, 
має в своїй динаміці «підйоми» та «спади» 
впливу на професійну діяльність, свою інтен-
сивність, стійкість і емоційне забарвлення. 

Огляд публікацій показує, що хоча про-
блематика професійної мотивації і належить 
до традиційних психологічних досліджень, 
разом з тим питання динаміки професійної 
мотивації офіцерів НПУ до управлінської 
діяльності на етапах їх професійного станов-
лення глибоко та послідовно не вивчалися.

Виходячи з цього, метою нашого наукового 
пошуку є емпіричне дослідження мотивації 
до управлінської діяльності майбутніх офіце-
рів поліції на різних етапах професійного ста-
новлення; визначення домінуючих мотивів, 
які впливають на ефективність управлінської 
діяльності майбутнього офіцера поліції.

Матеріали та методи. Для визначення осо-
бливостей професійної мотивації у майбутніх 
офіцерів поліції ми користувалися методи-
кою «Професійна мотивація» В. Осьодла, яка 
дозволяє визначати такі показники мотива-
ційної сфери: оцінка результатів праці, про-
фесійні домагання, інтернальність у сфері 
професійних досягнень, професійні інтереси 
та цінності, життєві цілі, соціальна бажаність 
та загальна активність [4]. 

Сутність оцінки результатів праці полягає 
в тому, що вона характеризує переконання 
людини у тому, що коли професійна діяль-
ність підлеглих за відповідні досягнення 
заохочується, тоді вона відчуває значимість 
своєї праці, відповідальність, прагне до під-
вищення результатів праці, своєї кваліфікації, 
особистісного розвитку тощо. Високі показ-
ники за цією шкалою свідчать про суттєву 
роль «мотивуючого потенціалу праці». Низькі 
показники за шкалою свідчать про доміну-
вання зовнішньоорганізованої мотивації. 

Шкала професійних домагань диферен-
ціює досліджуваних за характеристиками, 
які в психології мотивації пов’язують з праг-
ненням до успіху чи уникненням невдач. 
Високі показники характеризують людей, у 
яких чітко виражена тенденція до досягнення 
успіху у професійній та інших сферах діяль-
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ності. Низькі результати за шкалою характе-
ризують людей, у яких прагнення до успіху 
виражено значно менше, готовність до діяль-
ності, пов’язаної із подоланням труднощів, 
у них виражена слабо. 

Інтернальність у сфері професійних досяг-
нень близька до характеристики «локусу-
контролю» і означає систему переконань 
особистості стосовно того, де знаходяться чи 
локалізуються сили, які впливають на резуль-
тати її дій. Безумовно, що переконання сто-
совно можливості власного контролю і сам 
рівень здійснюваного самоконтролю і само-
регуляції тісно пов’язані один з одним, хоча 
й не тотожні.

Шкала професійних інтересів і цінностей 
характеризує особливості розвитку професій-
них інтересів та цінностей у досліджуваних. 
Високі показники за шкалою свідчать про 
наявність у майбутніх офіцерів поліції інтер-
есу, зацікавленості до професійної діяльності, 
яка сприймається ними не просто як вико-
нання своїх обов’язків, але й має чітке моти-
ваційно-ціннісне значення. Високі показники 
за шкалою життєвих цілей характеризують 
бачення досліджуваними перспективи, наяв-
ність чітких життєвих планів, способів їх 
досягнення, шляхів, якими прагне йти людина, 
а також ті об’єктивні й суб’єктивні ресурси, 
котрі для цього знадобляться. Низькі показ-
ники характеризують відсутність у досліджу-
ваних належного внутрішнього цілепокла-
дання і перспективи життєвого шляху. Можна 
стверджувати, що у професійній самореалі-
зації особистості можуть виникати труднощі, 
оскільки відсутність такої перспективи не дає 
людині можливості організовувати власне 
життя, планувати та реалізувати його [4]. 

Розроблену нами анкету «Мотиви профе-
сійної управлінської діяльності» було вико-
ристано для діагностики вираженості доміну-
ючих професійних мотивів, цілей діяльності 
офіцерів та шляхів їхнього досягнення на 
етапі професійного становлення офіцера 
НПУ. Адекватна оцінка професійних мотивів, 
інтересів і схильностей є важливим прогнос-
тичним чинником успішності професійного 
становлення в майбутньому [5; 6]. 

На нашу думку, дослідження мотивацій-
ної сфери майбутніх офіцерів поліції за вка-
заними показниками надасть можливість 
визначити особливості їхньої професійної 
мотивації та стати основою підвищення ефек-
тивності управлінської діяльності завдяки 
розвитку професійної мотивації курсантів 
ЗВО МВС України під час підготовки до про-
фесійної діяльності.

Психодіагностичному обстеженню підля-
гали курсанти 1-го, 2-го та 3-го курсів факуль-
тету підготовки фахівців для підрозділів слід-
ства (денної форми навчання ЛьвДУВС), 
а також працівники поліції (заочної форми 
навчання ЛьвДУВС). Кількість досліджува-
них по курсах − 283 особи (82 – жін. статі, 
201 − чол. статі), по поліцейських − 136 осіб 
(61 − жін. статі, 75 − чол. статі). 

Дослідження було проведено на добровіль-
них засадах за процедурою групового обсте-
ження. Статистична обробка отриманих даних 
проводилася за допомогою статистичного 
пакету програм Microsoft Excel, SPSS – 21.0. 

Критерієм для аналізу щодо курсантів 
було застосовано курс навчання, а для поліс-
менів – стать. Це було здійснено з причини 
відсутності різниці за середніми значеннями 
за статтю у курсантів й стажем роботи у офі-
церів поліції. Отже, у таблицях наведено уза-
гальнені дані середнього значення та стан-
дартного відхилення.

Результати. Отримані показники за шка-
лами методики «Професійна мотивація» зна-
ходяться на середньому рівні, деякі набли-
жені до високих, інші – до низьких. В цілому, 
аналізуючи отримані середні значення, можна 
вказати на відсутність суттєвих відмінностей 
між досліджуваними групами. Лише за шка-
лою «оцінка результатів праці», спостеріга-
ється зниження показників у поліцейських 
(табл. 1). Сутність самооцінки за цією шка-
лою полягає в тому, що вона характеризує 
переконання людини в тому, що професійна 
діяльність має заохочуватися, викликати 
позитивні переживання значущості своєї 
праці, відповідальності, прагнення до осо-
бистісного розвитку, підвищення результатів 
праці, кваліфікації тощо. Таким чином, посту-
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пове зниження показників за даною шкалою, 
свідчить про зниження ролі «мотивуючого 
потенціалу праці» в процесі професійного 
становлення офіцерів. Все це призводить до 
того, що офіцери не знають і не розуміють, 
наскільки ефективно вони виконують свої 
професійні обов’язки, їхні суб’єктивні кри-
терії успішності недостатньо стійкі, а це веде 
до погіршення якості результатів праці. Вна-
слідок цього, рівень професійних домагань 
та зацікавленість до професійної діяльності 
також знижується. Тобто, прагнення до успіху 
у них виражено слабше, вони більш обережні, 
менш наполегливі, не схильні до ризику, 
схильні перебільшувати свою роль і значення 
у професійних досягненнях (табл. 1). 

Загальний рівень активності досліджува-
них груп є в межах середніх значень. Курсанти 
показали трішки вищий рівень професійної 
мотивації (59,1±7,1), ніж полісмени. Можемо 
припустити, що за цими зниженнями, стоять 
процеси перебудови в мотиваційній сфері. 
Зокрема, зниження зацікавленості, розчару-
вання в обраній професії, страх не впоратися з 
труднощами,  незадоволеність соціально-побу-
товими умовами, матеріальними стимулами.

Жінки є менш мотивованими до профе-
сійної діяльності (51,7±10,2), ніж чоловіки 
(59,1±8,0). Такі результати можуть свід-
чити про те, що чоловіки більше орієнтовані 
на кар’єру та професійну самореалізацію, а 
жінки – на сімейні стосунки. 

Таким чином, здійснивши аналіз середніх 
значень ми з’ясували, що професійна мотива-
ція курсантів та поліцейських знаходяться на 
середньому рівні та є дещо вищою у курсан-
тів та полісменів-чоловіків.  

Анкета «Мотиви професійної управлін-
ської діяльності», яка використовувалась для 
діагностики вираженості домінуючих про-
фесійних мотивів, цілей управлінської діяль-
ності та шляхів їхнього досягнення на етапі 
професійного навчання майбутніх поліцей-
ських дозволила з’ясувати деякі відмінності. 
Цілі діяльності найбільш чітко виражені на 
1-му курсі навчання (табл. 2). На 3-му курсі 
курсанти найбільше знають, якими спосо-
бами досягатимуть професійних результатів. 
Мотиваційні компоненти професійної діяль-
ності залишаються сталими протягом всього 
навчання, лише на 3-му курсі починають 
дещо зростати (табл. 2).

Таблиця 1
Професійна мотивація курсантів та офіцерів поліції

Шкала
Курсанти Офіцери поліції

1 курс 2 курс 3 курс Загалом Загалом Чоловіки Жінки 
Середнє значення та стандартне відхилення

Оцінка результатів 
праці 11,7±2,8 11,9±2,0 11,8±2,3 11,8±2,4 8,9±2,6 8,1±2,7 9,5±2,4

Професійні 
домагання 11,8±2,1 11,1±1,6 11,3±1,6 11,4±1,8 10,8±1,8 10,8±2,0 10,6±1,6

Інтернальність  
у проф. досягн. 13,0±2,0 13,0±2,2 12,9±1,8 12,9±2,0 12,8±2,2 13,0±1,9 12,3±2,8

Професійні інтереси  
і цінності 12,4±1,8 12,0±2,3 11,7±2,5 12,0±2,2 10,5±2,7 10,7±2,4 10,0±3,5

Життєві цілі 11,1±1,9 11,2±1,9 11,0±1,9 11,1±1,9 10,5±1,9 10,6±1,9 10,1±1,9
Загальна активність 59,3±7,3 59,2±7,2 58,7±6,9 59,1±7,1 56,8±9,3 59,1±8,0 51,7±9,2

Таблиця 2
Мотиви професійної управлінської діяльності 

Шкала
Курсанти

1 курс 2 курс 3 курс
Середнє значення та стандартне відхилення

Мотиваційні компоненти 23,6±2,4 23,0±1,6 24,9±2,5
Цілі діяльності 31,5±2,4 27,6±2,5 29,2±2,8
Способи досягнення проф. результатів 32,1±3,6 30,1±3,9 33,5±3,9
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У процесі дослідження ми передбачали, що 
специфіка професійної діяльності офіцерів 
НПУ і характер професіоналізації знайдуть 
відображення в зміні мотивації діяльності 
залежно від етапу професійного становлення. 
Вивчення професійної мотивації курсантів та 
офіцерів поліції дозволило нам встановити 
переважаючі мотиви, цілі, а також способи й 
умови їх  реалізації (табл. 3).

Вивчення професійної мотивації представ-
ляється нам досить цікавим з наукової точки 

зору щодо визначення можливих мотивацій-
них тенденцій в динаміці професійного ста-
новлення офіцерів поліції. 

Результати дослідження мотивації на 
різних етапах професійного становлення 
поліцейського показали, що на позиції пер-
ших двох мотивів, які мають достовірні від-
мінності між групами в процесі становлення 
є: прагнення до успіху, кар’єрне зростання 
та приналежність до престижної професії. 
Отримані дані та їх ранжування вказують на 

Таблиця 3
Динаміка мотивів управлінської діяльності, цілей і способів їх реалізації  

залежно від періоду професійного становлення 

Мотиваційні компоненти
1 група

(курсанти)
2 група

(офіцери поліції)
Відмінності  
між групами
(t – критерій)

Ранг Сер. знач. Ранг Сер. знач. 1 і 2
Прагнення до успіху, кар’єрне зростання 5 3,18 1 4,64 p < 0,01
Прагнення до самореалізації 4 3,49 3 4,07
Прагнення до соціальної й правової 
захищеності 4 3,57 3 4,28 p < 0,05

Прагнення до матеріально-фінансової 
стабільності 2 4,52 2 4,46 p < 0,05

Прагнення до пізнання, спілкування, 
самовизначення 3 4,13 6 3,17 p < 0,05

Приналежність до престижної професії 1 4,69 4 3,44 p < 0,01
Професійні досягнення 7 2,87 5 3,25 p < 0,05
Прагнення до безпечної діяльності 6 3,05 7 2,94 p < 0,05

Цілі діяльності
Досягнення високих професійних результатів 4 4,00 3 4,11
Забезпечення безпеки і збереження фізичного 
і психічного здоров’я 7 3,42 7 3,79

Особистісне удосконалення 6 3,57 5 3,87
Забезпечити прийнятний рівень доходів 2 4,21 3 4,11 p < 0,05
Стати гідним представником суспільства серед 
професіоналів 1 4,29 4 4,03 p < 0,05

Отримати вищу посаду, звання 5 3,94 1 4,20 p < 0,05
Зробити вагомий внесок у розвиток своєї 
професії 1 4,29 2 4,13 p < 0,05

Отримати задоволення від процесу роботи 3 4,07 6 3,82 p < 0,05
Способи досягнення професійних результатів

Виконання інструкцій 4 3,8 2 4,1
Виконання наказів 1 4,4 1 4,3 p < 0,05
Уникнення несприятливих ситуацій 5 3,6 8 3,1 p < 0,05
Засвоєння навичок ефективного спілкування 4 3,8 6 3,5
Прийняття відповідальності на себе 8 3,0 3 4,2 p < 0,05
Прояв ініціативи 2 4,2 4 3,9
Прояв творчості у розв’язанні проф. завдань 7 3,1 7 3,2
Взаємодопомога 6 3,4 3 4,2 p < 0,05
Уміння діяти в різних ситуаціях 6 3,4 2 4,1 p < 0,05
Конкуренція 3 4.0 5 3,7 p < 0,05



      НАУКОВИЙ ВІСНИК 2'2024 ISSN 2311-8458
Львівського державного університету внутрішніх справ

8

переважання одного із мотивів залежно від 
етапу становлення. Так, у курсантів на етапі 
навчання домінує мотив приналежності до 
престижної професії. Проте, на етапі профе-
сійної діяльності (2 група) цей мотив втрачає 
свою актуальність (p < 0,05) й займає тільки 
четверту позицію в ранжуванні провідних 
мотивів діяльності. У поліцейських на пер-
шому місці виступає мотив прагнення до 
успіху, кар’єрне зростання. Такий результат 
свідчить про те, що вступаючи у вузи МВС 
курсанти керуються мотивом престижності, 
а в процесі роботи для них важливим стає 
кар’єрний ріст та успіх.  

Важливим для досліджуваних обох груп є 
мотив прагнення до матеріально-фінансової 
стабільності (достовірні відмінності між гру-
пами, p<0,05), який в процесі  професійного 
становлення є актуальними для обох груп.

Серед інших провідних мотивів слід від-
значити такий як соціальна й правова захи-
щеність (достовірні відмінності між групами, 
p<0,05). Висока значимість мотиву свідчить, 
що для ефективної професійної діяльності 
необхідним є створення оптимальних норма-
тивно-правових засад діяльності.

Встановлено також, що такий мотив як 
прагнення до безпечної діяльності (достовірні 
відмінності між групами, p<0,05) для дослі-
джуваних не є важливим і займає останні 
позиції  в ранжуванні. Це свідчить про те, 
що як курсанти, так і полісмени готові іти 
на ризик, виконувати службові обов’язки не 
зважаючи на загрозу для свого психічного й 
фізичного здоров’я. 

Прагнення до пізнання, спілкування, само-
визначення є більше вираженими у курсантів – 
4 ранг, а у поліцейських – 6. Такі результати є 
ознакою того, що курсанти в процесі навчання 
мотивовані до пізнання та спілкування, праг-
нуть до досягнення високого соціального 
статусу, особистісного та професійного удо-
сконалення. Для офіцерів поліції більш зна-
чущими стають професійні досягнення.

Ієрархія мотивів тісно пов’язана з пробле-
мою цілепокладання, тобто пошуком відпо-
відних об’єктів у зовнішньому середовищі, 
які відповідають цілям правоохоронної діяль-

ності. Крім цього, в такій ієрархії важливими 
є  не тільки на зовнішні предмети, але й вну-
трішній світ особистості, який є джерелом 
активності суб’єкта. Тому, таке уточнення 
цілепокладання змушує нас привернути увагу 
до внутрішніх джерел активності майбутніх 
працівників поліції, того як вони знаходять 
своє відображення у діаді “мотив-ціль”. 

Важко прогнозувати й оцінювати профе-
сійну значущість того чи іншого мотиву або 
мети діяльності. Проте, на рівні аналізу окре-
мих професійних мотивів-цілей особистості, 
в рамках цілісного професійного простору, 
можна побудувати певну модель професі-
онала й використовувати її для визначення 
характеру професійної мотивації. Саме при 
розгляді такої моделі професіонала стає мож-
ливим виявити загальні для певної професій-
ної групи ціннісно-смислові компоненти про-
фесійної мотивації. 

Аналіз професійних цілей діяльності пока-
зує, що в процесі професійного становлення 
суттєвих змін у цілепокладанні набувають 
такі професійні цілі як: стати гідним пред-
ставником суспільства серед професіоналів 
(достовірні відмінності), прагнення до отри-
мання вищої посади й звання (достовірні від-
мінності) та прагнення щодо внеску у розви-
ток своєї професії (достовірні відмінності), 
отримати задоволення від процесу роботи 
(достовірні відмінності) (табл. 3).

Виявлені професійні цілі вказують на те, 
що курсанти не прагнуть до кар’єрного про-
сування, і намагаються зробити певний внесок 
у розвиток професійної справи, таким чином 
втілюючи в життя сенс своєї діяльності. Стати 
гідним представником суспільства серед про-
фесіоналів займає першу позицію у курсан-
тів, а в поліцейських – посувається на 4 ранг. 
В офіцерів поліції на першому місці серед 
цілей діяльності займає прагнення отримати 
вищу посаду, звання. Хоча бажання зробити 
вагомий внесок у розвиток своєї професії, 
також є важливим у їхній професійній діяль-
ності. Отримані результати, свідчать про те, що 
бажання змінити та вдосконалити правоохо-
ронну систему, бути кращим від інших є акту-
альною ціллю курсантів в процесі навчання.
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Окрім того, для обох груп є однаково важли-
вою ціль забезпечити прийнятний рівень дохо-
дів. Підвищення заробітних плат працівникам 
правоохоронних органів стимулювало курсан-
тів та поліцейських обирати дану діяльність. 

Що стосується прагнення отримати задо-
волення від процесу роботи, то у курсантів 
вона займає 3-й ранг, а в офіцерів поліції зни-
жується до 6-го ранку. Це є ознакою того, що 
в процесі підготовки, курсанти схильні ідеа-
лізувати свою майбутню професійну діяль-
ність, а полісмени дещо у ній розчаровуються.

Таким чином, отримані дані свідчать про 
те, що в процесі професійного становлення 
в майбутніх офіцерів НПУ відбуваються зміни 
в значимості професійних цілей. Зокрема, 
значимих змін набувають такі цілі діяльності 
як прагнення отримати вищу посаду й звання, 
отримати задоволення від процесу роботи, 
стати гідним представником суспільства 
серед професіоналів.

Проаналізуємо, які способи досягнення 
професійних результатів використовують 
курсанти та поліцейські. На першому місці 
в обох групах є виконання наказів. Безумовно, 
перш за все, причиною є суворий розпорядок, 
виконання безлічі інструкцій, авторитарний 
стиль керівництва командирів, умови жор-
сткої регламентації усієї системи правоохо-
ронної діяльності. 

Значущі відмінності виявлено за проявом 
ініціативи. Зокрема, у курсантів даний спосіб 
займає 2-ге місце, а в полісменів − 5. Такий 
результат, свідчить, що курсанти схильні 
більше проявляти активність та ініціативу 
в навчальній діяльності, однак бояться брати 
відповідальність на себе. Для офіцерів поліції 
стає характерним брати відповідальність на 
себе та прагнення уникнути несприятливих 
ситуацій. Для курсантів властиво використо-

вувати конкуренцію, а для полісменів – вза-
ємодопомогу. Уміння діяти в різних ситуаціях 
є на думку поліцейських сприяє конструк-
тивному професійному зростанню і займає  
2-й ранг, а для курсантів лише 6-й.

Висновки. Таким чином, аналіз резуль-
татів діагностування динаміки професійної 
мотивації майбутніх та діючих офіцерів НПУ 
дав можливість виявити такі психологічні 
особливості її прояву. Здійснивши аналіз 
середніх значень було з’ясовано, що профе-
сійна мотивація курсантів та поліцейських 
знаходяться на середньому рівні та є дещо 
вищою у курсантів та полісменів-чолові-
ків. Чоловіки більше орієнтовані на кар’єру 
та професійну самореалізацію, а жінки − на 
сімейні стосунки. 

За результатами проведення порівняльного 
аналізу професійної мотивації курсантів та 
поліцейських виявлено, що професійна управ-
лінська діяльність офіцерів НПУ на кожному 
етапі професійного становлення має свої осо-
бливості, які проявляються в способах досяг-
нення професійних результатів: прояв ініці-
ативи, виконання наказів та конкуренцію на 
першому етапі; виконання інструкцій, наказів, 
прийняття відповідальності на себе, уникнення 
несприятливих ситуацій, взаємодопомога й 
уміння діяти в різних ситуаціях на другому.

Узагальнюючи отримані результати 
можемо зробити висновок, що в ході профе-
сійного становлення динаміка професійної 
мотивації курсантів та поліцейських носить не 
лінійний характер, вона мінлива, є процесом, 
що протікає під постійною дією об’єктивних 
і суб’єктивних чинників. Структура профе-
сійних мотивів в процесі становлення поліс-
мена-професіонала має свої особливості й 
проявляється у різній конфігурації провідних 
мотивів на різних етапах діяльності. 
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КОГНІТИВНІ ТА ПОВЕДІНКОВІ МЕТОДИ ЯК ЕФЕКТИВНИЙ 
СПОСІБ ПІДТРИМКИ ПСИХОЛОГІЧНОЇ СТІЙКОСТІ 

ВІЙСЬКОВОСЛУЖБОВЦІВ ПІД ЧАС БОЙОВОГО СТРЕСУ

Бойова діяльність має такі несприятливі наслідки, як дезорганізація поведінки, гальмування навичок, 
дезадаптивні реакції, труднощі з увагою та пам’яттю, імпульсивні дії, що порушують боєздатність і 
викликають значні фізіологічні зміни. Готовність солдата та успішність виконання завдання залежать 
від психологічної стійкості, адаптації елементів бою, боротьби зі стресом, швидкої адаптації. Оцінка 
стійкості передбачає розуміння поведінкових, емоційних і когнітивних механізмів, вирішальних для подо-
лання труднощів.

Когнітивно-поведінкова терапія (КПТ) бореться з викривленим сприйняттям і реакціями при психічних 
розладах, сприяючи реалістичному мисленню, емоційній стабільності та навичкам вирішення проблем, що 
робить її життєво необхідною для психологічної підтримки та підготовки бійців.

Стаття обговорює емпіричне дослідження психологічної стійкості військовослужбовців спеціального 
поліцейського підрозділу під час бойового стресу. Вона передбачає, що використання інструментів ког-
нітивно-поведінкової терапії в роботі психолога підрозділу підвищить адаптивність бійців до бойового 
стресу, що призведе до збільшення психологічної стабільності.

Дослідження показують зниження суб’єктивної оцінки інтенсивності бойового стресу у вивченій групі. 
Учасники сприймали умови служби як маючи низьке навантаження, енерговитрати, ризики та помірну 
мобілізацію. Крім того, заявили про періоди релаксації та зменшену чутливість до спускових механізмів. 
Порівняно з контрольною групою, вивчена група також проявила зменшену нейропсихологічну нестабіль-
ність, що зменшує ймовірність збоїв. Прогнозування успішних професійних результатів дозволяє класифі-
кувати працівників у групи I або II з «сприятливими» або «дуже сприятливими» прогнозами.

Порівняння початкових і кінцевих дослідницьких результатів у межах груп показало зменшення сома-
тичних скарг, підвищене сприйняття продуктивності, краще задоволення сном та загальний стан благо-
получчя у вивченій групі. Змін у контрольній групі не відмічено.

На відміну від поведінки типу А, що характеризується високою агресивністю та збудливістю, швид-
кими комунікаціями, нетерплячістю, раптовими рухами та інтенсивною конкуренцією, вивчена група про-
явила незначний перехід до поведінки типу В, яка характеризується меншою агресивністю в стосунках, 
сприйняттям часу як повільного протікання, розслабленістю, спокоєм та загалом спокійною поведінкою.

Зусилля зміцнити психологічну стійкість військовослужбовців під час бойового стресу продовжуються. 
Не відомо, чи може конкретне навчання повністю захистити осіб від важких травм. Однак техніки КПТ 
є ефективними в підвищенні психологічної стійкості та адаптивності бійців під час та після служби.

Ключові слова: бойовий стрес, військовослужбовці, психологічна стійкість, психологічна підготовка, 
когнітивно-поведінкова терапія.
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Vysiatytska Nataliia, Lysa Mariia. COGNITIVE AND BEHAVIORAL TECHNIQUES 
AS AN EFFECTIVE METHOD OF SUPPORTING THE PSYCHOLOGICAL RESILIENCE 
OF MILITARY UNDER COMBAT STRESS

Combat activities have adverse effects like behavior disorganization, skill inhibition, maladaptive reactions, 
attention and memory difficulties, and impulsive actions, disrupting combat efficiency and causing significant 
physiological changes. Soldier readiness and mission success hinge on psychological stability, adapting combat 
elements, stress management, and quick adaptation. Resilience assessment involves understanding behavioral, 
emotional, and cognitive mechanisms, crucial for overcoming challenges.

Cognitive-behavioral therapy (CBT) tackles distorted perceptions and responses in psychiatric disorders, 
fostering realistic thinking, emotional stability, and problem-solving skills, making it vital in psychological support 
and fighter training.

The article discusses an empirical study on the psychological resilience of servicemen in a special police 
unit under combat stress. It assumes that using CBT tools in the unit psychologist’s work will enhance fighters’ 
adaptability to combat stress, leading to increased psychological stability.

According to the research findings, the studied group experienced reduced subjective assessment of combat stress 
intensity. Service conditions were perceived as having lower workload, energy expenditure, risks, and moderate 
mobilization. Additionally, they reported periods of relaxation and lower sensitivity to triggers. In comparison to the 
control group, the studied group also exhibited decreased neuropsychological instability, reducing the likelihood of 
breakdowns. Predicting successful professional outcomes enables categorizing employees into groups I or II with 
"favorable" or "very favorable" prognoses.

Comparing the initial and final research findings within groups revealed a decrease in somatic complaints, 
enhanced performance perception, better sleep satisfaction, and overall well-being in the studied group. No changes 
were noted in the control group.

Unlike Type A behavior marked by high aggressiveness and excitability, fast-paced communication, impatience, 
sudden movements, and intense competition, the studied group exhibited a slight move towards Type B behavior, 
characterized by lower aggressiveness in relationships, a perception of time passing slowly, relaxation, calmness, 
and a generally tranquil demeanor.

Efforts to enhance the psychological resilience of military personnel under combat stress are ongoing. It’s 
uncertain if specific training can fully protect individuals from severe trauma. However, CBT techniques are effective 
in bolstering fighters’ psychological resilience and adaptability during and after service.

Key words: combat stress, military, psychological resilience, psychological training, cognitive and behavioral 
therapy.

Вступ. Нові підходи до здійснення бойової 
діяльності в умовах війни вимагають удоскона-
лення і оптимізації змісту, методів і засобів пси-
хологічної підготовки військових та службов-
ців, які несуть службу в умовах бойових дій [1].

Експерти у сфері психологічної стійкості 
наполягають на розумінні психологічної стій-
кості як стану, а не як риси характеру, і тому 
радять вживати словосполучення «траєкто-
рія стійкості або адаптації», пояснюючи, що 
в різні часи ці траєкторії варіюють залежно 
від ситуації і від конкретної людини [2].

Розуміння біологічних компонентів психо-
логічної стійкості та робота з ними є сферою з 
великим потенціалом для втручання. З огляду 
на результати нейробіологічних досліджень 
пластичності мозку, очевидно, що певна 
підготовка й навчання можуть впливати на 
нервові шляхи й нейротрансмітери, які забез-
печують стресостійкість.

Мета навчання психологічної стійкості 
полягає в посиленні або нарощуванні наяв-
них ресурсів, які сприятимуть адаптації. Воно 
передбачає: навчання того, як регулювати 
емоції, протистояти страху, обговорювати і 
переоцінювати негативні думки, знаходити 
позитивний сенс у труднощах, допомагати 
іншим, хто потребує підтримки, і як залучити 
соціальну підтримку [3; 4].

Можна виокремити основні механізми стій-
кості, що враховуються при розробленні мето-
дології оцінки психологічної стійкості [5]:

Поведінкові: ті дії (активні або пасивні), 
які особа демонструє у відповідь на активний 
життєвий стресор і які сприяють поверненню 
до базового психологічного функціонування 
та психологічного росту.

Емоційні: ступінь ефективності особи 
у використанні власних емоцій задля здобуття 
своїх цілей. Досягається через керування емо-
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ційними реакціями у гнучкий і відповідний 
до ситуації спосіб.

Когнітивні: усвідомлене мислення, сприй-
няття та очікування, що мають на меті адапту-
ватися або подолати стресову ситуацію через 
зміну особистих думок задля знаходження 
реалістичних і прийнятних поглядів на власну 
уразливість, імовірність майбутніх ризиків, 
можливість досягнення особистого зростання.

Моделі когнітивно-поведінкового підходу 
у психології містять усі ці елементи задля 
розвитку сильних сторін людей, які перебува-
ють у ризикових ситуаціях [2; 5].

Тренування та військові навчання керу-
ються ідеєю профілактики стресу, яка сьо-
годні у цивільному світі набуває форми когні-
тивно-поведінкових методів передбачення та 
пригнічення реакцій на події, що породжують 
тривожність, з метою пом’якшення відповіді 
на сприйняття загрози [1; 6]. В основу дослі-
дження покладено припущення про те, що 
застосування КПТ-інструментарію в практич-
ній роботі психолога підрозділу спеціального 
призначення сприятиме адаптивності бійців в 
умовах бойового стресу, що у свою чергу детер-
мінує підвищення психологічної стійкості.

Метою цієї наукової статті є дослідження 
ефективності когнітивно-поведінкової тера-
пії (КПТ) як методу підтримки психологічної 
стійкості військовослужбовців в умовах бойо-
вого стресу.

Матеріали та методи. Етапи дослідження: 
збір емпіричного матеріалу, проведення опиту-
вання, психологічний супровід,  повторне опи-
тування, аналіз та інтерпретація результатів. 

Учасники дослідження: загальна кіль-
кість – 50 осіб; вікові групи: 20–30 років 
(22%), 31–40 років (38%), 41–50 років (32%), 
51–60 років (4%); всі респонденти чоловіки; 
посади: Офіцери вищого керівного складу 
(12%), офіцери середнього складу (10%), сер-
жанти нижчого бойового складу (68%); стаж 
служби: менше 1 року (18%), 1–3 роки (12%), 
3–6 років (20%), більше 6 років (50%).

Методи дослідження: методика «Про-
гноз» за В.А. Бодровим, опитувальник 
самодіагностики поведінки у стресових 
ситуаціях за В.В. Бойко, Гіссенський опиту-

вальник соматичних скарг, шкала тривоги 
Бека, суб’єктивні шкали оцінки загального 
самопочуття та здоров’я.

Обробка даних: кількісний аналіз та якісна 
інтерпретація; інструменти –  статистичний 
пакет SPSS v 13.0 for Windows.

Результати. Штатний психолог підрозділу 
спеціального призначення постійно долу-
чається до низки завдань безпосередньо до, 
під час та після виконання бойових завдань 
[7]. Враховуючи теоретичні моделі і підходи 
у вивченні бойового стресу та психологічної 
стійкості [8; 9; 10; 11; 13–20], а також ефек-
тивність КПТ-втручань у роботі з когнітив-
ними, емоційними та поведінковими змінами 
з метою гартування особистісної стійкості та 
підвищення адаптивності, психологом під-
розділу поліції особливого призначення було 
реалізовано психологічний супровід з елемен-
тами КПТ протягом всього циклу бойового 
розміщення (від етапу мобілізації до повер-
нення та розвантаження після бойових дій).

Психологічний супровід здійснювався 
формі лекцій, тренінгових занять у малих гру-
пах, комбінованих тренувань з тактико-спеці-
альної та психологічної підготовки, заходів 
бойового злагодження, індивідуальних сесіях, 
телефонному консультуванні.

Теоретичним підґрунтям для роботи було 
взято КПТ-модель життєстійскості «Колесо 
стійкості», основними елементами якого є 
цінності, корисне мислення, ефективні дії, 
емоційна регуляція та стосунки. Життєстій-
кість розглядається тут як вибір і динамічний 
процес здобуття якісно нових рис та більш 
успішне функціонування.

Практичним дороговказом виступала 
КПТ-модель адаптації до змін [4], яка пояс-
нює вплив ситуації, особистісних якостей 
та досвіду, середовища та ресурсів на наші 
надані значення цій ситуації і, відповідно, на 
емоційні та поведінкові реакції (рис. 1), які, 
у свою чергу, можуть бути адаптивними та 
дезадаптивними (рис. 2).

Опираючись на ці моделі, КПТ-
інструментарій застосовувався поряд з базо-
вим тренуванням і професійною підготовкою 
бійців та включав такі елементи:
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1. Психологічне просвітництво, соціаліза-
ція у модель КПТ, когнітивний та поведінкові 
принципи.

2. Когнітивна гнучкість та рефреймінг.
3. Культивування ресурсних емоційних 

станів.
4. Зв’язок з цінностями та духовність.
5. Ефективні стратегії копінгу.
6. Соціальна компетентність, навики асер-

тивної взаємодії.
З перспективи психологічної підготовки 

психологом було передбачено роботу у таких 
напрямках [5]:

1. Ментальні здібності: працівники освою-
вали способи ментального управління емоці-
ями і психологічними станами.

2. Упевненість. Бійці тренували навики 
зміцнення характеру й впевненості на основі 
контролю думок, фокусування уваги на пози-

тивних і оптимістичних моментах, досліджу-
вались конструктивні реакції в екстремаль-
них ситуаціях. Також, освоювались навики 
використовувати зв’язок між високою адап-
тивністю, гнучкістю психіки, прийняттям 
оптимальних рішень та успіхом в екстремаль-
них ситуаціях.

3. Постановка і досягнення цілей. Основні 
життєві цінності закладають фундамент, який 
бійці можуть використовувати, щоб устано-
вити професійно значущі цілі й визначити 
реальні кроки для їх досягнення. Під час тре-
нінгу домагалось високої особистісної залу-
ченості до процесу планування, мислення 
далі «мінімальних» стандартів, щоб досягти 
більшого. Після того, як установлювались 
цілі досягнення, здатні стимулювати розви-
ток особистості й загальної культури людини, 
у бійця формувались пріоритети, напрямки 

Нова реальність, 
життєва ситуація

Надане значення 
ситуації

Особистість, досвід, 
цінності

Соціальне 
середовище, ресурси

Емоційна реакція

Поведінкова реакція

Непомічний спосіб 
сприйняття

Адаптивний спосіб 
сприйняття

Стресова 
ситуація/проблема

Дисфункційна 
поведінкова реакція

Адаптивна 
поведінкова реакція

ДЕЗАДАПТАЦІЯ АДАПТАЦІЯ

Рис. 1. КПТ-модель адаптації до змін

Рис. 2. Адаптивний та неадаптивний способи реагування у стресовій ситуації
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дій, вироблялись образи досягнення, віра 
в проміжні та фінальні результати.

4. Управління увагою. Вивчались мето-
дики управління увагою, її концентрації, 
здатності «перебувати у моменті». Мета тре-
нінгу полягала у розвитку здібностей мит-
тєво оцінювати весь потік вхідної інфор-
мації, виокремлювати критичні для успіху 
або виживання компоненти, фокусувати на 
них увагу і виконувати в кожну одиницю 
часу найважливіші дії. Практика управління 
увагою відіграла ключову роль у створенні 
«психологічної спритності», протидії при-
мусової фіксації уваги і швидкому віднов-
ленні фокусу уваги при його розсіюванні.

5. Саморегуляція. Вивчались техніки 
саморегуляції психофізіологічних реакцій 
у повсякденному житті та умовах бойового 
стресу, способи контролювати і направляти 
переживання, думки та емоції для розвитку 
самовладання і психологічної стійкості. Спе-
ціальні методики релаксації дозволяли бій-
цям навчитися швидко відновлювати сили, 
регулювати сон, зберігати, відновлювати і 
використовувати психічну енергію з найви-
щою ефективністю.

6. Креативно спрямована уява. Викорис-
тання техніки креативно спрямованої уяви дала 
змогу поліпшити практично всі аспекти профе-
сійної діяльності та життя працівників, включа-
ючи навчання, підготовку, виконання бойових 
завдань, відновлення і лікування. Функціо-
нальна гіпотеза креативно спрямованої уяви 
припускає, що образне психічне відображення 
навички, дії або події викликає ті ж нейро-
фізіологічні процеси, як і реальні процеси.

7. Духовність. Заняття з розвитку духо-
вності та спільноти (групи) духовної взаємо-
підтримки.

Група досліджуваних, методики дослі-
дження та гіпотези

Програма емпіричного дослідження реалі-
зовувалась у п’ять  етапів: збір емпіричного 
матеріалу, проведення опитування всього осо-
бового складу (рота 1 – досліджувана група, 
рота 2 – контрольна група), реалізація психо-
логічного супроводу з використанням КПТ-
інструментарію з частиною особового складу 

(рота 1, досліджувана група) впродовж шести 
місяців, проведення повторного опитування 
двох груп, аналіз та інтерпретація результатів.

Отримані емпіричні дані піддавалися кіль-
кісному аналізу із подальшою їх якісною 
інтерпретацією та змістовим узагальненням. 
Математичне обчислювання та графічна 
презентація емпіричних даних здійснюва-
лись на персональному комп’ютері за допо-
могою пакету статистичних програм SPSS 
v 13.0 for Windows. 

У дослідженні взяли участь 50 осіб з осо-
бового складу підрозділу особливого призна-
чення НПУ у Львівській області, які несуть 
службу в зоні бойових дій та на деокупова-
них територіях. З них, 22%  – працівники 
віком 20–30 років, 38% – 31–40 років, 32% – 
41–50 років, 4% – 51–60 років. Усі респон-
денти – чоловіки. 

12% досліджуваних – офіцери вищого 
керівного складу; 10% – офіцери середнього 
складу, 68% – сержанти нижчого бойового 
складу. У 18% стаж служби становить менше 
1 року, у 12% – 1–3 роки, 20% – 3–6 років, 
50% – більше 6 років.

60% чоловіків – одружені. 34% вважають 
себе релігійними людьми. 56% – зробили 
вибір своєї професії самостійно. 72% – вважа-
ють себе людьми з гарним почуттям гумору. 
34% респондентів вказали про наявність вищої 
освіти, у 66% – середня або неповна вища.

86% опитаних вказали про відсутність 
встановлених соматичних захворювань 
з підтвердженими діагнозами у сферах 
«виснаження», «шлункові розлади», «рев-
матичний чинник», «серцеві-судинні захво-
рювання». По 4% респондентів вказали про 
наявність таких у першій і четвертій сферах,  
6% – у третій.

Поділ на групи – контрольна і досліджу-
вана – відбувся відповідно до приналежності 
до певної роти підрозділу з метою реалізації 
психологічного супроводу, використовуючи 
КПТ-інструментарій, на всіх етапах повного 
циклу (підготовка і тренування, служба 
«у полі», повернення та відновлення). Опиту-
вання проводилось груповим способом, дослі-
джувані добровільно взяли участь у роботі.
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Для діагностики рівня стресостійкості 
бійців, виявлення рівня їх психологічної 
гнучкості використовувався комплексний 
методичний інструмент, спрямований на 
визначення особливостей розвитку кожного з 
факторів стійкості особистості до стресу.

Отже, програма дослідження передбачала 
застосування наступного комплексу методик: 
Методика «Прогноз» за В.А. Бодровим, Опи-
тувальник самодіагностики поведінки у стре-
сових ситуаціях (за В.В. Бойко), Гіссенський 
опитувальник соматичних скарг, Шкала три-
воги Бека, суб’єктивні шкали оцінки загаль-
ного самопочуття та здоров’я (суб’єктивну 
оцінку власної працездатності, фізичного 
самопочуття, апетиту, рівня еротико-сексу-
альних інтересів та сну за шкалою від 1 до 4).

Гіпотези дослідження:
1. Імовірно, в осіб досліджуваної групи 

спостерігатиметься нижча вірогідність нер-
вово-психічних зривів і, відповідно, більш 
сприятливий прогноз успішного виконання 
бойового завдання, порівняно з особами 
контрольної групи.

2. Припускаємо, що в осіб досліджуваної 
групи спостерігатиметься зниження рівня 
чутливості та реактивності до стресу і особи 
даної групи матимуть вищий рівень оцінки 
власної працездатності за тих самих умов, 
порівняно з особами контрольної групи.

3. Можливо, в осіб досліджуваної групи 
домінуючим типом стереотипної поведінки 
у стресовій ситуації виступатиме тип АВ 
(за В.В. Бойко).

4. Імовірно, існує взаємозв’язок між 
суб’єктивною оцінкою рівня тривоги і сома-
тичними скаргами.

Порівняння особливостей психологічної 
стійкості в умовах бойового стресу особового 
складу досліджуваної та контрольної груп

Для порівняння двох вибірок за рівнем 
досліджуваної ознаки, використано непара-
метричний критерій Манна-Уїтні (реалізо-
вано у пакеті STATISTICA).

У таблиці 1 містяться результати порів-
няння середніх значень показників між 
досліджуваною і контрольною групами, де 
ІБС – шкала інтенсивності бойового стресу; 

Таблиця 1
Статистична оцінка відмінностей середніх показників  

між досліджуваною і контрольною групами
 

Статистична оцінка відмінностей середніх показників між 

досліджуваною і контрольною групами



17

Серія психологічнаISSN 2311-8458

Рис. 3. Графічне зображення відмінностей 
середніх показників між групами за шкалою 

«Інтенсивність бойового стресу» (ІБС)
 

Рис. 4. Графічне зображення відмінностей 
середніх показників між групами за шкалою 
нервово-психічної нестійкості (ПРОГНОЗ)

 

Рис. 5. Графічне зображення відмінностей 
середніх показників між групами за шкалою 

суб’єктивної оцінки працездатності (ПР)

 Рис. 6. Графічне зображення відмінностей 
середніх показників між групами за шкалою 
суб’єктивної оцінки задоволеності якістю сну 

(СН)

ПРОГНОЗ – шкала нервово-психічної нестій-
кості; ГОСС – соматичні скарги; ШТБ – 
шкала тривоги Бека; ПР – суб’єктивна оцінка 
працездатності; СП – суб’єктивна оцінка 
загального самопочуття; АП – суб’єктивна 
оцінка нормального (звичного) апетиту;  
СІ – рівень еротико-сексуального інтересу; 
СН – суб’єктивна оцінка задоволеності якістю 
сну; Аlc – алкоголь як копінг стресу (табл. 1).

Виявлено статистично значущу відмін-
ність між двома групами  (р<0,01) за шкалами 
інтенсивність бойового стресу (ІБС), рівень 
нервово-психічної нестійкості (ПРОГНОЗ), 
суб’єктивна оцінка працездатності (ПР) та 

суб’єктивна оцінка задоволеності якістю сну 
(СН). На рис. 3–6 проілюстровано графічне 
зображення відмінностей показників між гру-
пами окремо за шкалами, у яких виявлено 
статистично значущу відмінність.

Разом з тим,  варто зазначити, що до впливу 
середні значення досліджуваних шкал 
у контрольній та досліджуваній групі знахо-
дились на одному рівні і статистично не від-
різнялись. 

Також, аналіз вказує, що групи статистично 
не відрізняються (p<0,05) за  віком (табл. 2).

При частотному аналізі встановлено від-
сутність істотних відмінностей за окремими 
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шкалами (посадою, стажем, освітою, релігій-
ністю, вибором професії, почуттям гумору, 
стереотипним типом поведінки у стресовій 
ситуації та соматичними захворюваннями) 
між групами. Це дозволяє нам стверджувати, 
що за віком, посадою, службовим стажем, осві-
тою, релігійністю, самостійним вибором про-
фесії, соматичними захворюваннями та почут-
тям гумору розподіл на групи є рівномірним.

Для того, щоб оцінити зміну та інтенсив-
ність зсувів значень досліджуваних шкал все-
редині кожної групи використано критерій 

Вілкоксона (STATISTICA, модуль Nonpara-
metrics/Comparing two dependent samples).

Так, у контрольній групі статистично зна-
чущих відмінностей (p<0,05) не виявлено 
(табл. 3).

В той же час, у досліджуваній групі бачимо 
значущу зміну у середніх значеннях (p<0,05) за 
шкалами ІБС, ПРОГНОЗ, ГОСС, ПР, СП, СН.

Окремо подано графічне зображення 
порівняння середніх показників за шкалою 
ГОСС у контрольній та досліджуваній гру-
пах (рис. 7).

Таблиця 2 

Таблиця 3
Статистична оцінка відмінностей середніх 

показників у контрольній групі
 

Таблиця 4
Статистична оцінка відмінностей середніх 

показників у досліджуваній групі
  

 
Рис. 7.  Графічне зображення відмінностей середніх показників  

у групах за шкалою ГОСС (соматичні скарги)
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Додаткової уваги заслуговує шкала «Тип 
поведінки у стресовій ситуації» (СПСС). Ста-
тистично достовірних відмінностей у зсуві 
значень обох груп немає, в той же час від-
бувся деякий перерозподіл у досліджуваній 
групі, який проілюстрований на рис. 8. 

Так, перерозподіл спостерігається у дослі-
джуваній групі на користь типу поведінки «В» 
(за рахунок «А» та «АБ»), порівняно з почат-
ковими показниками. 

З метою проаналізувати взаємозв’язки 
між показниками досліджуваних шкал було 
застосовано кореляційний аналіз. Результати 
такого аналізу у досліджуваній групі подано 
у таблиці 5.

На рис. 9 подано графічне зображення 
виявлених прямих та обернених кореляційних 
зав’язків поміж досліджуваними факторами.

Соматичні скарги (ГОСС) поєднані пря-
мим кореляційним зв’язком із суб’єктивною 
оцінкою рівня тривоги (ШТБ) і апетитом 
(АП). Відповідно, чим вищий рівень три-
воги, тим вищий рівень соматичних скарг 
і тим більше загострюється апетит і тяга 
до їжі. Суб’єктивна оцінка загального само-
почуття (СП) пов’язана із рівнем соматич-
них скарг (ГОСС) оберненим кореляційним 
зв’язком, тобто чим вищий рівень соматич-
них скарг, тим нижчий рівень загального 
самопочуття.
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Рис. 8. Графічне зображення значень розподілу за шкалою  

«Тип поведінки у стресовій ситуації» (СПСС) у групах

Таблиця 5
Аналіз взаємозв’язків між показниками досліджуваних шкал  

як факторів стресостійкості у досліджуваній групі 
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Висновки. У результаті дослідження 
виявлено статистично значущу відмінність 
між контрольною та досліджуваною групами 
за шкалами інтенсивність бойового стресу 
(ІБС), рівень нервово-психічної нестійкості 
(ПРОГНОЗ), суб’єктивна оцінка працездат-
ності (ПР) та суб’єктивна оцінка задоволе-
ності якістю сну (СН). В осіб досліджува-
ної групи спостерігається зниження рівня 
суб’єктивної оцінки інтенсивності бойового 
стресу. Оцінка умов службової діяльності 
відповідає відчуттям нижчого наванта-
ження, менших енергетичних затрат, ниж-
чих ризиків, помірної мобілізації, періодами 
розслаблення, нижчої чутливості до триге-
рів. В осіб досліджуваної групи, порівняно 
з контрольною групою, виявлено зниження 
рівня нервово-психічної нестійкості, тобто 
знизилась імовірність нервово-психічних 
зривів. Прогнозування успішної професійної 
діяльності дозволяє віднести працівників 
до груп І або ІІ, де прогноз «сприятливий» 
або «дуже сприятливий». Гіпотеза 1 підтвер-
джується. Особи досліджуваної групи мають 
вищий рівень оцінки власної працездатності 
та оцінки задоволеності сном, порівняно 
з контрольною групою.

В той час, коли у контрольній групі ста-
тистично значущих відмінностей (зсувів) за 
час дослідження не виявлено, у досліджу-
ваній групі бачимо значущу зміну у серед-
ніх значеннях за шкалами ІБС, ПРОГНОЗ, 
ГОСС, ПР, СП, СН. Порівнюючи показники 
на початку і вкінці дослідження всередині 
групи, виявлено, що в осіб досліджуваної 
групи, окрім зниження суб’єктивної оцінки 
інтенсивності бойового стресу (зниженням 
чутливості та реактивності до стресу), під-

вищення рівня сприятливості прогнозу 
успішності професійної діяльності, 
також знизився рівень соматичних 
скарг, підвищилось відчуття працездат-
ності, покращилось відчуття задоволе-
ності сном та загальне самопочуття. 
Гіпотеза 2 підтверджується.

За компонентою «Тип поведінки 
у стресовій ситуації» (СТСС) статис-
тично достовірних відмінностей у зсуві 
значень обох груп немає. Гіпотеза 3 не 

підтверджується. В той же час відбувся дея-
кий перерозподіл у досліджуваній групі. Так, 
перерозподіл спостерігається у досліджуваній 
групі на користь типу поведінки «В» (за раху-
нок «А» та «АБ»), порівняно з початковими 
показниками. Тобто, на противагу поведінки 
типу А, що характеризується більшою агресив-
ністю і збудливістю, швидким темпом розмови, 
нетерплячістю, різкими рухами, гостроконку-
рентністю, у досліджуваній групі спостеріга-
ється незначний зсув до поведінки типу В, яка 
характеризується браком агресивності в між-
особових стосунках, відчуттям повільності 
плину часу, розслабленням, неспішністю, зага-
лом спокійнішим характером. У людей типу 
В рідше виникають психологічні проблеми 
в процесі взаємодії з іншими. Пояснення такого 
зсуву у відповідях респондентів, ймовірно, 
може залежати від зміни рівня чутливості до 
стресу (і відповідно – реактивності нерво-
вої системи), підвищення порогу толерант-
ності до тригерів бойової обстановки. Також, 
певного впливу може завдати перебування 
досліджуваної групи на етапі «повернення 
і відновлення», тоді як збір першого контр-
ольного опитування відбувався на етапі «під-
готовка і тренування», що означає наявність 
певної мобілізації, тиску і нервової напруги. 

Аналіз взаємозв’язків між показниками 
досліджуваних шкал як факторів стресос-
тійкості у досліджуваній групі вказав на 
наявність взаємозалежностей, зокрема між: 
суб’єктивною оцінкою рівня тривоги (ШТБ) 
та соматичними скаргами (ГОСС); соматич-
ними скаргами (ГОСС) та апетитом (АП), 
суб’єктивною оцінкою загального самопо-
чуття (СП). Гіпотеза 4 підтверджується. 

Рис. 9. Взаємозв’язок між досліджуваними 
факторами (ШБТ, ГОСС, СП, АП)

                               r=0,62 r=-0,47

r=0,40  
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Робота над посиленням психологічної стій-
кості військовослужбовців здійснюється впро-
довж усього періоду їхньої служби. Проте, 
досі не відомо, чи певна підготовка може слу-
гувати повноцінним «щепленням» індивіда від 
жорстокої травми. Декі стратегії КПТ-підходу, 
що описані вище, можуть бути складовими 
профілактики. Для такої підготовки необ-
хідні мотивація, передбачення, час та енергія, 
що, на жаль, за певних обставин може бути  
нереалістичним та економічно невигідним.

Результати проведеного дослідження 
можуть бути використані практичними психо-
логами в рамках консультаційної, психокорек-
ційної, соціально-психологічної діяльності; 
військовими психологами та командирами, 
які на різних рівнях здійснюють психосоці-
альний та управлінський супровід бійців з 
метою формування передумов для профе-
сійного розвитку працівників воєнізованих 
структур а також розвитку і зміцнення їхньої 
психологічної стійкості.
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A CROSS-CULTURAL STUDY OF THE IMPACT OF WAR  
ON INDIVIDUALS OF DIFFERENT AGES AND PLACES  

OF RESIDENCE

This study is about young adults aged 18 to 30’s psychological crisis states during the ongoing war in Ukraine. 
It is a study on the direct effects of war as a prominent stressogenic factor on their mental health and well-being. 
It  employs a combination of methods such as quantitative surveys, in-depth interviews, and case studies to research 
the emotional, cognitive, and behavioral responses of individuals deprived of the conflict. The research looks at the 
differences between the genders, the split in the age group (18–24 and 25–30), and the displacement status (forced 
migrants versus the ones that stayed in their communities) of the participants particularly.

Major findings exhibit too high the levels of anxiety, depression, and post-traumatic stress disorder (PTSD) 
among especially the ones that had direct combat exposure or were forced to leave their homes. The emotional 
responses of adolescents (18–24) are characterized by high levels of emotional reactivity, utilizing avoidance 
coping mechanisms, and higher susceptibility to stress. In turn, adults at the ages of 25–30 apply mainly cognitive 
and relational strategies, like problem-solving and community support, which points to the resilience differences 
between age groups.

There is a new study suggesting that besides individual factors, social support systems and cultural resilience 
are important in the alleviation of the negative influences of war. Among the factors, social networks, communal 
practices, and traditional rituals are mentioned as the ones, which provide a safety pool and a feeling of being 
important. Moreover, the authors indicate that excessive use of digital content that is distressing, which is seen 
mainly in the younger population, is the cause of further anxiety and emotional distress, therefore showing that 
social media has a dual role functioning both as a coping tool, and also as a stressor.

Studies pay attention to the high priority and cultural specificity of psychiatric support, which should be designed 
for the peculiar needs of young people in Ukraine. These programs have to be concentrated on empowering 
defenders, improving the availability of psychological support, and integrating digital skills classes to cushion the 
effect of harmful content.  

Key words: Crisis states, young adults, war in Ukraine, mental health, PTSD, resilience, gender differences.

Гурковський Дмитро. МІЖКУЛЬТУРНЕ ДОСЛІДЖЕННЯ ВПЛИВУ ВІЙНИ НА ЛЮДЕЙ 
РІЗНОГО ВІКУ ТА МІСЦЯ ПРОЖИВАННЯ

Це дослідження присвячене вивченню психологічного дистресу молодих людей віком від 18 до 30 років 
в умовах триваючого конфлікту в Україні. Основний акцент робиться на прямому впливі збройних конфлік-
тів як вирішального фактора стресу, що впливає на психологічне здоров’я та загальне здоров’я людини. 
Дослідження використовує комбінований підхід, включаючи опитування, інтерв’ю та тематичні дослі-
дження для вивчення емоційних, когнітивних і поведінкових реакцій тих, хто постраждав від конфлікту. 
Додаткова увага приділяється відмінностям між статями, віковими категоріями (18–24, 25–30), а також 
державами біженців і непереміщених осіб.

Дослідження виявило винятковий рівень занепокоєння, смутку та наслідків травматичних подій, осо-
бливо серед осіб, які зазнали бойових дій, або біженців, які були змушені покинути свої домівки. Діти віком 
від 18 до 24, як правило, легше засмучуються, використовують свої особливі способи вирішення проблем і 
частіше відчувають стрес. Порівняно з молодими людьми у віці 25–30 років, підлітки більше покладаються 
на інтелект і групову взаємодію, щоб впоратися, що відображає різницю в жорсткості на різних етапах 
життя.
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Нові дослідження підкреслюють, що, крім особистих факторів, допомога громади та культурна напо-
легливість значною мірою сприяють зменшенню негативних наслідків конфлікту. Це групи, спільні способи 
виконання завдань і старі церемонії, які створюють «зону комфорту» і допомагають людям почуватися 
важливими. Тим не менш, надмірне захоплення тривожними онлайн-матеріалами, поширене серед молоді, 
посилює тривогу та емоційні розлади, що вказує на подвійний вплив соціальних медіа – як пом’якшення 
стресу, так і його сприяння.

Дослідження підкреслюють необхідність пріоритетних і культурно адаптованих психотерапевтичних 
ініціатив, які мають підвищити психічну стійкість, розширити доступ до ресурсів психічного здоров’я та 
включати заняття з кіберграмотності для пом’якшення наслідків шкідливого цифрового контенту, і все це 
спеціально для молодих українців.

Ключові слова: кризові стани, під час юності та ранньої дорослості, війна в Україні, психічне здоров’я, 
ПТСР, стійкість, гендерні відмінності.

Introduction. War in Ukraine has affected the 
modern landscape of psychical and social real-
ities today, particularly in Ukraine, and deeply 
affects most young adults ages 18 to 30 accord-
ing to changing transitions in their lives such 
as identity formation, developing a career, and 
social integration. Numerous war-induced devel-
opmental adjustments are exacerbated by such 
multifaceted challenges as displacement, expo-
sure to violence, and economic instability. 

Research about similar conflict environments 
such as Bosnia and Syria provides long-term 
insight into the psychological outcomes of war 
among young populations [1; 2]. However, it 
should be noted that the context will in fact be 
rather unique as cultural resilience and community 
dynamics are compounded by the unprecedented 
role of digital media in shaping perceptions and 
coping modalities. This study aims to elaborate 
on how the psychical impact of war is reflected 
in Ukrainian young adults, thereby investigating 
the roles of social support systems, cultural prac-
tices, and targeted mental health interventions.

The phenomena of young adults during and 
after the time of war have received considerable 
attention in a lot of research locations of differ-
ent conflicts- from Syria to Bosnia and even up 
to Vietnam. This article attempts to consolidate 
existing works in order to understand what stress-
ogenic factors may hold in terms of mental health 
outcomes among young populations, as well as 
what points converge and diverge the findings 
with the Ukrainian context.

A review of different studies across all conflict 
areas indicates that there is an alarmingly high 
rise in the rates of anxiety, depression, and PTSD 

in young people below the age of 30 who have 
had first-hand exposure to war. Fazel and Stein 
found that more than 60% of displaced Syrian 
youth showed signs of severe anxiety, related to 
disrupted family structures, and a loss of educa-
tional opportunities [3]. Similarly, Mollica found 
a 40–50% prevalence rate of PTSD among Bos-
nian refugees, revealing the relation between 
prolonged displacement and the worsening of 
mental health [4]. 

Pertaining to Vietnam, longitudinal studies by 
Murray have shown that PTSD symptoms tend 
to continue for decades post-conflict, especially 
among individuals exposed to prolonged violence 
when in the formative years. This shows that 
trauma affects young adults in the long term and 
requires immediate and continued intervention [5].

In the Ukrainian context, recent studies under-
score similar trends among displaced popula-
tions. According to the Psychological Association 
of Ukraine (2023), 42% of internally displaced 
persons (IDPs) aged 18–30 exhibit symptoms of 
PTSD, often linked to abrupt disconnection from 
familial and social networks [6]. Kovalenko and 
Serhienko highlight the challenges of prolonged 
displacement, noting that individuals with strong 
cultural and social ties reported fewer symptoms 
of psychological distress [7]. These findings align 
with Hobfoll’s Conservation of Resources (COR) 
theory, which emphasizes the protective role 
of accessible social and material resources [8].

Furthermore, Ukrainian studies indicate that 
younger IDPs (aged 18–24) face unique vulner-
abilities due to disrupted educational pathways 
and limited professional experience, which com-
pound their feelings of uncertainty and loss. 
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This is particularly evident in findings from the 
Ukrainian Academy of Sciences, which docu-
mented higher rates of anxiety and depression 
among this subgroup compared to their older 
counterparts (aged 25–30) [9].

Sex differences in warfare neuronal stress 
responses are well established. Women are often 
seen to have increased anxiety and depression 
due to their caregiving obligations and natural 
societal obligations [10]. In contrast, men con-
tend with unique stress sources of conscription, 
moral injury, and societal pressure to “protect” 
their communities [1].

Age-specific analyses have revealed that 
younger adults (those aged 18–24) had emo-
tional reactions more highly elevated and more 
tended to use avoidance than older youth (25–30) 
in problem-focused approaches [11]. These dif-
ferences indeed make calls for age-specific pro-
grammed interventions to respond to differential 
coping mechanisms and psychological needs.

Cultural practices help link resilience among 
young people in places of conflict. As reported 
by Werner, communal rituals, religious gathe- 
rings, and aspects of traditional art usually have a 
protective impact in buffering psychological dis-
tress [12]. So Kovalenko and Serhienko (2024) 
cited healing functions of some Ukrainian cul-
tural practices, such as communal singing and 
storytelling, in facilitating emotional healing as 
well as the calling for social cohesion [7].

In addition, social support networks are 
equally important. Hobfoll developed Conser-
vation of Resources (COR) to demonstrate that 
social as well as material attachment may be 
helpful in ameliorating the effects that trauma 
may have. As such, this theory fits with the fact 
that in Ukraine, displaced persons who had a 
larger community reported lower rates of psy-
chological distress [8; 13].

The role of digital media in molding psycho-
logical responses during conflict is yet another 
area of relative novelty in scholarship. While it 
has been said that platform messages are cru-
cial for informative and linking individuals, the 
very quantity of information dished out by such 
platforms adds to the level of anxiety and fear 
(Nickerson et al., 2011). Most doomscrolling 

was reported by young Ukrainians aged 18–24 as 
an activity detrimental to mental health [2; 14].

Scholars wrote a great deal about the various 
stresses that war causes, but many gaps remain in 
the subject. One such category in the area was a 
few papers, and that was about how cultural resil-
ience and digital media overlap in conflict places. 
Moreover, very few longitudinal data were avail-
able regarding the efficacy of interventions for 
young adults concerning recovery from post-war 
conditions, especially in the cases of Ukraine.

Research Objectives building on the insights 
from the literature review, this study aims to:

1. Examine the emotional, cognitive, and 
behavioral responses of Ukrainian young adults 
(18–30) to war-induced stress.

2. Investigate the moderating effects of cul-
tural resilience and social support on psycholo- 
gical outcomes.

3. Analyze the impact of digital media consump-
tion on mental health within this demographic.

4. Propose evidence-based, culturally informed 
interventions for fostering resilience and recovery 
among young adults in Ukraine.

The cross-mix methods certainly show a com-
plete capture rather than just about understanding 
the crisis states already felt by young adults even 
during the war. The combination of the tech-
niques included quantitative surveys, qualitative 
interviews, and case studies.

Quantitative Surveys. Structured question-
naires were administered to 500 participants 
aged 18 to 30 across various regions of Ukraine. 
These surveys assessed:

• Anxiety and depression levels using the 
Generalized Anxiety Disorder Scale (GAD-7) 
and Patient Health Questionnaire (PHQ-9).

• PTSD symptoms using the Post-Traumatic 
Stress Disorder Checklist (PCL-5).

Coping mechanisms using the Brief COPE 
Inventory.

Qualitative Interviews. We did semi-struc-
tured interviews on 30 participants, internally 
displaced persons (IDPs), those who stay at active 
conflict zones, and people who have remained 
in their communities. The interviews explored: 

• Personal experiences of psychological dis-
tress. 
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• Adaptive strategies employed during crises.
• Perceptions of social and institutional support.
Case Studies. Ten in-depth case studies 

provided granular insights into individual cop-
ing strategies and the specific challenges faced 
by different subgroups within the population.

Data Analysis.The quantitative data were sub-
ject to analysis on these measures using SPSS 27, 
t-tests, and ANOVA for subgroup comparisons. 
Thematic analysis was employed on qualitative 
data with a focus on recurrent themes emanating 
from resilience, stress responses, and interven-
tion efficacy.

Results of the psychological impact of anxiety 
and depression. The findings provided the shock-
ing rates in anxiety and depression:

• 68% reported moderate to severe anxiety
• 54% experienced symptoms consistent with 

clinical depression. These rates reflected higher 
proportions in IDPs, who face further stressors, 
for instance, housing instability and loss of social 
networks.

Responses to PTSD were found in 42% of 
respondents. Those who were exposed to shel- 
ling or direct combat had symptoms of PTSD sig-
nificantly different from those who lived in less 
affected areas (p <0.01).

Among participants 18–24 years, reactivity 
was more emotional and more reliant on media 
for coping, often aggravating stress levels. 
Those aged 25–30, on the other hand, employed 
more pragmatic coping means such as problem- 
focused strategies and seeking support from the 
community.

A comparative line chart that shows PTSD 
prevalence over time in two different age groups 
across Ukraine and historical ones – Syria, Bos-
nia, Vietnam – has much more evidence to show 
increased susceptibility among the younger pop-
ulation.

Strong social networks were associated 
with significantly lower psychological distress  
(p <0.05). Cultural practices, mainly held at 
common family houses and religious sites, were 
established as key cushions to mental health 
deterioration.

In addition to direct social support, partici-
pants indicated the importance of cultural prac-

tices such as traditional feasts, religious con-
gregational services, and artistic expressions 
in creating psychological resilience. 73% of 
respondents affirmed that cultural rituals helped 
keep normalcy and community belongingness 
alive within them.

Findings on the present study tie into most 
research worldwide on the psychological impact 
of conflict: namely, those young adults, particu-
larly aged between 18 and 30 years, have high 
rates of incidence in war-induced psychological 
distress [13]. A major finding is the role of digi-
tal media in acting as both a mediator for coping 
as well as a stressor. For instance, participants 
aged between 18 to 24 admitted that they were 
“doom scrolling” and/or had been viewing other 

Table 1
Subgroup Analysis: Ages 18–24 vs. 25–30 

Emotional and Cognitive Reactions
Age 

Group
Primary Emotional 

Responses Cognitive Reactions

18–24 Heightened anxiety, 
fear, and anger

Difficulty 
concentrating, 
intrusive thoughts

25–30 Increased sadness, 
frustration

Problem-solving 
focus, planning

Table 2
Behavioral Adaptations

Age 
Group

Positive Coping 
Strategies

Negative Coping 
Strategies

18–24 Seeking social 
connections, art therapy

Avoidance, 
substance use

25–30
Community 
involvement, 
professional help

Overworking, 
withdrawal

Examples:
Case Study 1: A 20-year-old university student reported 
using online art platforms to express emotions, noting that 
this outlet reduced anxiety.
Case Study 2: A 28-year-old entrepreneur emphasized 
leveraging structured routines to regain a sense of control 
after displacement.

Table 3
PTSD Progression and Gender Dynamics 

Comparative PTSD Analysis by Age Group
Conflict 18–24 PTSD 

Prevalence (%)
25–30 PTSD 

Prevalence (%)
Ukraine 47 37
Syria 45 35
Bosnia 40 30
Vietnam 42 32
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distressing content-noting high anxiety levels 
after seeking community support and real-time 
updates through social media. In fact, this dual-
ity emphasizes the importance of digital literacy 
initiatives that specifically target young adults in 
conflict-affected areas. Responses were reported 
to differ highly in the two age subgroups within 
the study. Younger participants (18–24) displayed 
heightened emotional reactivity.

Representation in psychological outcomes is 
quite significant by gender. While women had 
higher levels of anxiety and depression, which 
were sometimes linked to their caregiving roles 
and family-restructuring issues, Tolin and Foa 
had pointed out that compounded stressors faced 
by women in such situations were indeed inevi-
table. Instead, issues within conscription, finan-
cial insecurity, and moral injury existed among 
men and were compounded primarily when the 
actions they undertook during that time went 
against personal or societal values [1; 10].

Therefore, intervention strategies must be 
gender-sensitive and take into consideration 
the specific psychological and societal pressure 
facing each group. For example, psychological 
support programs could include women in car-
egiving roles and mental health training before 
deployment for men.

Cultural events served as a more impor-
tant buffer for stress than other effects in war. 
Those who provided testimonies accepted that 
traditional rituals, such as communal singing, 
religious festivals, and storytelling, among the 
Ukrainians, had therapeutic values for emotional 
healing and societal cohesion. This is not con-
trary to the position by Werner whereby cultural 
resilience was endorsed to mitigate psychologi-
cal distress [12].

The value of such cultural practices is empha-
sized especially among the displaced. About 
73% of internally displaced respondents asso-
ciated the participation in such events with nor-
malcy and belonging, even if they had to do so in 
an unfamiliar context. This aspect sheds light on 
the possibility that a cultural approach to mental 
health interventions could improve their effec-
tiveness and acceptability among Ukrainians.

Comparative Evaluation with Global Warfare. 
Contrasts of the average levels of PTSD found 
in young Ukrainian adults with their counterparts 
having the same age found in all other conflict 
areas in the world, like in Syria, Bosnia, or Viet-
nam, show similarities and differences. All of 
these suffer higher rates of PTSD among younger 
adults aged 18–24 compared to slightly older 
individuals aged 25–30. This is mainly because 
of the increased emotional sensitivity and lack 
of coping resources typical for the younger age 
groups [3; 15]. The unique sources of stress would 
presumably differ from those of other contexts, 
with a salient difference being the role of digital 
media, as social media has been both a source 
of community building and access to vital infor-
mation. The extreme exposure of people, espe-
cially young ones, to very graphic content and to 
a tsunami of misinformation, has been worsened 
anxiety; Bosnia and Vietnam, where traditional 
media played a more substantial role, hardly felt 
the psychological impact of digital content.

Implications of this study are enormous to 
mental health practitioners as well as policymak-
ers. Some of the major recommendations are as 
follows:

1. Digital Literacy Programs: Initiatives 
aimed at educating young adults on managing 
digital media consumption could mitigate the 
adverse effects of “doomscrolling”. For example, 
mindful use of media by such content curation 
campaigns could also alleviate stress due to mis-
information-fatigue. 

2. Culturally-Informed Interventions: ’Sto-
rytelling’ and ’community ritual’ forms of tra-
ditional Ukrainian-type resilience might make 
mental wellbeing efforts more relevant and 
accessible by incorporating cultural components.

3. Gender-Sensitive Approaches: Address-
ing the unique psychological needs of men and 
women through targeted interventions is essen-
tial. Programs should consider the societal roles 
and pressures specific to each gender, such as 
caregiving responsibilities for women and con-
scription-related stress for men.

4. Gender-sensitive approaches were brought 
to being in the form of targeted, even specific 
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interventions, directed towards tackling the 
needs of men’s and women’s motivations within 
the psychological arena. Programs should con-
sider the societal roles and pressures that each 
represent; for women, care provision roles con-
cerned for men may be linked to conscription and 
other stresses. 

Increased Access to Mental Health Services: 
More telepsychiatry services could very important 
widen the reach of mental health services for the 
residents, especially rural and displaced popula-
tions. Much such efforts should be collaborative 
by local and international organizations to increase 
equal distribution of resources and services. 

Longitudinal Studies: Research efforts that 
last over time will surely also yield information 
on how they appear in the psychological profiles 
of young adults during the post-war or com-
pletely different situations that may prevail in 
the war-torn country, as Ukraine presents, when 
looking at the long-term psychological results 
of those affected by this radically war-attributed 
intervention in their being. 

Although the study itself forms such a well-
rounded full picture of young adults in Ukraine, 
it did not escape the limitations and perspec-
tives for future studies. Most importantly is the 

use of self-report data; while it may bring to the 
study personal accounts, it can be quite biased, 
largely since it is quantitative. Also, because it 
is cross-sectional in its design, it does not create 
the possibility of measuring “resultant” psycho-
logical appraisals and states. Studies in the future 
should adopt longitudinal designs to assess vari-
ation in mental health over time. 

Cross-examining digital media usage with 
cultural resilience in such as way that reveals new 
interpretations may also open up novel research 
spaces. For example, one may be able to study 
how best to harness the power of social media 
platforms to boost cultic practice alongside com-
munity building in order to inform novel inter-
vention design.

Conclusions. The research reveals how war 
affects the minds of young adults in Ukraine and 
stresses the importance of attending to inter-
ventions that are culturally appropriate. Policy-
makers and mental health professionals should 
account for the specific needs of young adults so 
they can develop resilience, and recovery, and 
create a healthy society post-war. Future stud-
ies should focus on a longitudinal outcome and 
effectiveness of interventions against long-term 
psychological distress.
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ПСИХОЛОГІЧНІ ОСОБЛИВОСТІ ФОРМУВАННЯ 
ГУМАНІСТИЧНИХ ЦІННОСТЕЙ В УМОВАХ ВОЄННОГО СТАНУ: 

ВІКОВИЙ АСПЕКТ
У статті досліджуються психологічні особливості формування гуманістичних цінностей у контексті 

воєнного стану, зокрема, виявляється віковий аспект цього процесу. В умовах кризових ситуацій, таких 
як війна, зростають вимоги до моральної стійкості особистості, здатності зберігати гуманістичні 
переконання в екстремальних обставинах. Автори акцентують увагу на тому, що гуманістичні цінності, 
зокрема співчуття, взаємопідтримка, гуманність, любов до ближнього, формуються в різні вікові періоди 
по-різному, залежно від психологічних характеристик і життєвого досвіду людей. Вивчаються фактори, 
які впливають на зміну ціннісних орієнтацій у дітей, підлітків, молоді та дорослих, а також особливості 
сприйняття гуманістичних ідеалів у умовах воєнної реальності. Аналізується вплив стресових ситуацій, 
пов’язаних з воєнними діями, на зміну ціннісних пріоритетів, а також механізми адаптації, що дають 
змогу зберегти та укріпити гуманістичні орієнтації особистості. Зокрема, особлива увага приділяється 
віковим критеріям та процесам соціалізації в умовах війни, які впливають на формування та зміцнення 
таких цінностей, як взаємодопомога, терпимість, повага до життя та гідності кожної людини. Виявлено, 
що в різних вікових групах інтерпретація та втілення гуманістичних ідеалів може суттєво відрізнятися, 
проте на всіх етапах життя важливою залишається роль позитивного соціального впливу та підтримки 
з боку оточення. Стаття підкреслює значення розвитку психологічної стійкості і соціальної відповідаль-
ності в умовах воєнного стану, особливо серед молоді, для формування стійких гуманістичних цінностей 
у майбутньому.

Ключові слова: гуманізм, гуманістичні цінності, воєнний стан, вікові особливості.

Kovalchuk Zoriana, Zavatska Nataliia. PSYCHOLOGICAL FEATURES OF THE FORMATION 
OF HUMANISTIC VALUES IN THE CONDITIONS OF MARTIAL ARTS: AGE ASPECT

The article examines the psychological features of the formation of humanistic values in the context of martial law, 
in particular, the age aspect of this process is revealed. In conditions of crisis situations, such as war, the requirements 
for the moral stability of the individual, the ability to maintain humanistic beliefs in extreme circumstances increase. 
The authors emphasize that humanistic values, in particular compassion, mutual support, humanity, love for one’s 
neighbor, are formed in different age periods in different ways, depending on the psychological characteristics and 
life experience of people. The factors that influence the change in value orientations in children, adolescents, youth 
and adults are studied, as well as the peculiarities of the perception of humanistic ideals in conditions of military 
reality. The influence of stressful situations associated with military operations on the change in value priorities, 
as well as adaptation mechanisms that make it possible to preserve and strengthen the humanistic orientations of 
the individual, are analyzed. In particular, special attention is paid to age criteria and socialization processes in 
wartime, which affect the formation and strengthening of such values as mutual assistance, tolerance, respect for 
life and the dignity of each person. It was found that in different age groups the interpretation and implementation 
of humanistic ideals may differ significantly, but at all stages of life the role of positive social influence and support 
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from the environment remains important. The article emphasizes the importance of developing psychological 
resilience and social responsibility in martial law, especially among young people, for the formation of sustainable 
humanistic values in the future. 

Key words: humanism, humanistic values, martial law, age characteristics.

Вступ. В умовах воєнного стану, що 
супроводжується глибокими соціальними, 
психологічними та моральними викликами, 
формування гуманістичних цінностей стає 
важливим завданням для збереження людя-
ності та стійкості суспільства. Гуманістичні 
цінності, які включають повагу до людської 
гідності, емпатію, альтруїзм та солідарність, 
є основою моральної орієнтації особистості, 
особливо в кризових обставинах.

Сучасні наукові дослідження свідчать про 
те, що умови стресу та конфлікту мають зна-
чний вплив на психологічні механізми форму-
вання цінностей. У цьому контексті важливим 
є віковий аспект, оскільки різні етапи психо-
соціального розвитку визначають унікальні 
особливості сприйняття гуманістичних іде-
алів та їх інтеграції в систему особистісних 
переконань. Зокрема, молодь демонструє 
високу чутливість до моральних викликів, 
тоді як дорослі та старші покоління, маючи 
більше життєвого досвіду, здатні до більш 
стабільної оцінки кризових ситуацій.

Актуальність даної теми обумовлена кіль-
кома ключовими аспектами, серед яких – соці-
альний контекст воєнного стану: воєнні дії 
супроводжуються руйнуванням традиційних 
моральних норм, високим рівнем стресу, втра-
тами та соціальними змінами, що впливають 
на систему цінностей суспільства. У таких 
умовах формування та збереження гуманіс-
тичних цінностей, які включають емпатію, 
солідарність і повагу до людської гідності, є 
основою для подолання кризових викликів і 
підтримання єдності суспільства.

Не забуваємо і про психологічний аспект, 
адже в умовах стресу та невизначеності під 
час війни особистість схильна до радикаліза-
ції ціннісних орієнтацій або втрати мораль-
них орієнтирів. Дослідження формування 
гуманістичних цінностей дозволяє виявити 
психологічні механізми адаптації та стійкості 
особистості до екстремальних обставин.

Різні вікові групи мають свої особливості 
у формуванні цінностей. Молодь є найбільш 
чутливою до моральних викликів, тоді як 
старші покоління можуть демонструвати 
більш стабільні моральні принципи. Розу-
міння цих вікових відмінностей є необхідним 
для розробки ефективних методів форму-
вання гуманістичних цінностей.

Формування гуманістичних цінностей у 
воєнний період сприяє не лише моральній, 
але й психологічній стійкості суспільства, що 
особливо важливо для післявоєнного віднов-
лення. Результати дослідження можуть стати 
основою для освітніх програм, волонтерських 
ініціатив та психологічної підтримки різних 
груп населення.

Таким чином, тема є актуальною як для 
подолання сьогоденних викликів воєнного 
стану, так і для забезпечення довгострокової 
стійкості й відновлення гуманістичних ідеа-
лів у суспільстві.

Отже, метою нашої статті є розкрити пси-
хологічні особливості гуманістичних ціннос-
тей в умовах воєнного стану, зокрема, роз-
крити віковий аспект цього питання.

Матеріали та методи. Дослідження гума-
ністичних цінностей в Україні охоплюють 
різні аспекти психології, педагогіки та соціо-
логії. Серед українських учених, які вивчали 
цю тему, варто виділити Георгія Балла – 
у своїх роботах аналізував морально-ціннісні 
орієнтації особистості та їх вплив на пове-
дінку в соціальному середовищі [1]; Івана 
Беха – сучасного науковця, який досліджував 
проблематику морального виховання молоді, 
акцентуючи увагу на значенні ціннісних орі-
єнтацій для становлення особистості [2]; 
Миколу Євтуха – досліджує соціокультурні 
аспекти формування цінностей у суспільстві, 
зокрема в умовах трансформацій [3]; Едуарда 
Помиткіна – працює над питаннями розви-
тку особистості та формування цінностей 
у контексті психологічного консультування і 
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корекції [4]; Василя Сухомлинського – кла-
сика української педагогіки, що розглядав 
формування гуманістичних цінностей у вихо-
ванні молоді [5]. У своїх працях він підкрес-
лював важливість виховання у дітей любові 
до ближнього, моральної відповідальності 
та людяності. Ці науковці вивчають різні 
аспекти гуманістичних цінностей, їх форму-
вання, розвиток і вплив на особистість і сус-
пільство в умовах кризових ситуацій чи соці-
альних трансформацій.

Звісно, ми не можемо обійти відомих вче-
них зі світовими іменами, які досліджували 
гуманістичні цінності та зробили значний 
внесок у розуміння цього феномену в контек-
сті психології, філософії, соціології та освіти. 
Серед них варто виділити: Еріха Фромма 
(Erich Fromm) – німецького психоаналітика і 
соціолога, який розглядав гуманістичні цін-
ності через призму свободи, любові та етич-
ного розвитку особистості. У своїй книзі 
«Мистецтво любити» він описав любов як 
основу гуманізму; Віктора Франкла (Viktor 
Frankl) – австрійського психолога і психіа-
тра, автора логотерапії, що акцентує увагу 
на пошуку сенсу життя як фундаментальної 
гуманістичної цінності, особливо в умовах 
кризи; Жан-Поля Сартра (Jean-Paul Sartre) 
та Симона де Бовуара (Simone de Beauvoir) – 
французьких філософів-екзистенціалістів, які 
писали про свободу, відповідальність і гума-
ністичний вибір людини; Карла Роджерс (Carl 
Rogers) – британського психолога, одного із 
засновників гуманістичної психології, що роз-
робив концепцію клієнтоцентрованої терапії, 
в якій основна увага приділяється особистіс-
ному розвитку та реалізації потенціалу [5].

Серед американських вчених можемо 
виокремити Абрахама Маслоу (Abraham 
Maslow) – відомого своєю ієрархією потреб, 
яка має гуманістичний підхід до самореалі-
зації та розвитку особистості. Гуманістичні 
цінності лежать в основі його уявлень про 
вершину людських прагнень; Роло Мея (Rollo 
May) – американського психолога, який пра-
цював у галузі екзистенційної психології. 
Він підкреслював важливість гуманістичних 
цінностей у боротьбі з тривогою та створенні 

сенсу життя; Едварда Десі (Edward Deci) і 
Річард Раян (Richard Ryan) – автора теорії 
самодетермінації (Self-Determination Theory), 
яка розглядає автономію, компетентність і 
пов’язаність як ключові гуманістичні цін-
ності для особистісного розвитку; Лоуренса 
Колберга (Lawrence Kohlberg), що досліджу-
вав моральний розвиток людини, включаючи 
гуманістичні цінності, через етапи розвитку 
морального судження. Дослідження цих уче-
них вплинули на розвиток освітніх програм, 
терапевтичних методів і соціальних ініціатив, 
спрямованих на підтримку гуманістичних 
цінностей у різних культурах і суспільствах. 
Їхні праці залишаються актуальними для ана-
лізу морального вибору, виховання та адапта-
ції до кризових умов [6].

Результати. У нашому науковому пошуку 
нас більшою мірою цікавить віковий аспект 
формування гуманістичних цінностей. Цій 
проблемі присвятив свої праці вчений Іван 
Бех, український дослідник, що зробив зна-
чний внесок у вивчення формування мораль-
них та гуманістичних цінностей серед дітей 
і молоді. Його роботи акцентують увагу на 
важливості виховання, етичного розвитку 
особистості та психосоціального становлення 
в сучасному соціокультурному контексті. 
Він досліджує механізми та умови форму-
вання гуманістичних цінностей у дітей. Його 
праці вивчають, як моральні принципи, такі 
як повага, емпатія, солідарність і чесність, 
можуть бути інтегровані у свідомість дитини 
в ранньому віці. Значну увагу приділено ролі 
родинного середовища та освітніх установ 
у моральному вихованні. 

І. Бех акцентує увагу на впливі соціальних 
і культурних умов на формування ціннісних 
орієнтацій. Його роботи підкреслюють, що 
зміни в суспільстві та глобалізаційні про-
цеси створюють нові виклики для виховання 
молоді. Він пропонує практичні моделі інте-
грації гуманістичних цінностей у систему 
шкільної освіти, розробляючи педагогічні 
підходи, які сприяють розвитку моральної 
стійкості та ціннісної орієнтації учнів [2]. 

Ці дослідження включають вивчення того, 
як діти і молодь осмислюють такі поняття, як 



      НАУКОВИЙ ВІСНИК 2'2024 ISSN 2311-8458
Львівського державного університету внутрішніх справ

34

сенс життя, свобода, відповідальність, і як ці 
аспекти пов’язані з їх гуманістичними пере-
конаннями. Вони широко використовуються 
в педагогічних і психологічних програмах.  
Ці підходи є важливими не лише для теоре-
тичного аналізу, але й для практичного вихо-
вання молоді в умовах соціальних трансфор-
мацій, таких як війна, кризи або перехід до 
інноваційних освітніх моделей.

Едуард Помиткін – український вчений, 
який займається дослідженням розвитку осо-
бистості та формування цінностей, зокрема 
в контексті психологічного консультування 
та корекції. Його роботи охоплюють різні 
аспекти психології, зокрема теорії і практики 
формування моральних і гуманістичних цін-
ностей, а також психологічної допомоги та 
підтримки особистості під час кризових ситу-
ацій. У своїх дослідженнях він акцентує увагу 
на розвитку особистісних цінностей у молоді 
та дорослих, важливості психологічної під-
тримки в умовах стресу і травм, що виника-
ють внаслідок соціальних та особистісних 
труднощів. Він також підкреслює значення 
психосоціальної корекції в процесі адапта-
ції особистості до нових обставин, зокрема 
в умовах війни та соціальних змін.

Його роботи підкреслюють важливість  
взаємодії психотерапевта або консультанта 
з клієнтом для формування і зміцнення гума-
ністичних цінностей, а також надають реко-
мендації щодо корекційних практик для роз-
витку моральних переконань та емоційного 
інтелекту [4].

Формування цінностей особистості є комп- 
лексним і багатоаспектним процесом, що 
визначає не тільки характер і погляди, але 
й поведінку кожної людини. Основними 
чинниками, які впливають на цей процес, є 
сім’я, освіта, соціальне середовище та куль-
турні фактори.

Рефлексія, як акт самоусвідомлення, є 
важливим компонентом духовного розви-
тку. Проте для підростаючих особистостей 
цей процес часто є неприязним, оскільки він 
вимагає значного душевного зусилля і само-
дисципліни, до яких вони не завжди готові. Це 

пояснюється тим, що вони занадто занурені 
в чуттєвий досвід і схильні до емоційних реак-
цій, що є природною властивістю їхнього роз-
витку. Такі особистості орієнтуються на емо-
ційні спонукання, а не на рефлексивний аналіз.

Моральний недолік таких особистостей 
полягає в тому, що вони не здатні розрізняти 
любов і самолюбство, вважаючи їх одним і 
тим самим. Це обмежує їхній духовний роз-
виток, оскільки вони не можуть засвоїти гли-
бокі духовні цінності, що вимагають глиб-
шого осмислення та саморозвитку. У таких 
осіб моральні установки залишаються на 
рівні добродійств, що виражають залежність 
від інших, і цей процес виховання підтриму-
ється лише зовнішніми факторами. Для роз-
витку рефлексії потрібно більше, ніж про-
сто емоційні реакції: необхідні витривалість, 
концентрація та сміливість, які здобуваються 
шляхом внутрішніх зусиль.

Слід зазначити, що як для молодої осо-
бистості, так і для дорослої, рефлексія, як 
метод самоусвідомлення, часто обмежується 
лише усвідомленням власних дій, наприклад, 
виконання завдання чи взаємодії з іншими. 
Вони можуть сказати: «Я не просто виконав 
завдання». Це правда, але в такому випадку 
рефлексія лише супроводжує конкретні дії, 
навіть якщо ці дії є моральними.

Однак для розвитку духовності рефлек-
сія повинна передувати духовним діям. Вона 
має відігравати важливу роль у формуванні 
духовних цінностей, які згодом будуть вті-
люватися в конкретні вчинки. Щоб рефлексія 
стала ефективною, потрібні певні якості осо-
бистості, зокрема здатність до передбачува-
ної рефлексії, яка передує конкретному духо-
вному вчинку [6].

Важливо зазначити, що рефлексія не є кін-
цевою метою розмірковування. Її результат 
має бути спрямований на досягнення певних 
цілей, і в контексті виховання вона є основою 
для розвитку довільного процесу, який формує 
підростаючу особистість як суб’єкта духовної 
практики. Для цього особистість має усвідом-
лювати не лише свої емоції, а й стан бажання, 
який дає поштовх до духовних вчинків [6].
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Духовно-розвивальна функція рефлексії є 
очевидною, але важливо врахувати, що реф-
лексія повинна бути не тільки абстрактною 
ідеєю, а й реальною внутрішньою діяльністю, 
що співвідноситься з конкретним суб’єктом. 
У цьому процесі можуть виникати пере-
шкоди, особливо через нижчі компоненти 
душевної природи, такі як фізіологічні потяги 
чи матеріальні прагнення. Це може порушити 
динаміку рефлексії, тому роль вихователя  
в контролі та підтримці цього процесу є над-
звичайно важливою.

У випадку забезпечення всіх необхідних 
умов і характеристик, рефлексивний процес 
може перетворитися на вольовий. Хоча на пер-
ший погляд, коли воля вступає в дію, резуль-
тат здається позитивним, оскільки вихованець 
здійснює духовні вчинки, важливо пам’ятати, 
що для цього необхідні глибші внутрішні 
зусилля і усвідомлення.

Розгляд волі в контексті виховання вима-
гає більш глибокого підходу, оскільки воля 
часто розглядається лише як спонтанний 
процес, залежний від фізіологічних особли-
востей особистості. У виховному контексті 
воля виступає як керований процес, де важ-
ливо враховувати певні внутрішні склад-
нощі, навіть у осіб із сильною волею. Вияв-
ляється, що навіть у найсильнішій волі існує 
внутрішня слабкість, яка може впливати 
на результат виховання, зокрема в аспекті 
досягнення духовного прогресу.

Емоційні переживання, особливо пози-
тивні, можуть не бути безпосереднім ката-
лізатором духовного розвитку, але вони 
створюють привабливий фон для духовних 
змін. Позитивні емоції можуть сприяти фор-
муванню особистісного настрою, але самі 
по собі не є достатніми для глибоких змін. 
У свою чергу, негативні емоції можуть віді-
гравати важливу роль, коли вони спрямовані 
не на зовнішні фактори, а на особистісне 
самоусвідомлення. Наприклад, емоція обу-

рення може стати основою для внутрішньої 
трансформації, коли особистість починає 
зосереджуватися на своїй слабкості і прагне 
змінити себе [6].

У цьому контексті важливо розуміти, що 
духовний розвиток не є лише теоретичним 
поняттям. Він вимагає активної роботи осо-
бистості над своїм духовним становленням, 
а вихователь відіграє ключову роль у цьому 
процесі. Справжній гуманістичний діалог 
між вихователем і вихованцем – це не про-
сто паритетна взаємодія, а глибока, тривала, 
динамічна духовна співпраця, яка сприяє роз-
витку як вихованця, так і вихователя.

Висновки. Отже, з утвердженням гума-
ністичної моделі виховання, яка набуває все 
більшого значення в контексті розвивальних 
технологій, стає можливим вирішення про-
блеми захисту особистості через виховання. 
Важливо розрізняти дві основні функції 
захисту: внутрішню та зовнішню.

Перша функція стосується формування в 
особистості стабільності духовно-моральної 
позиції, зокрема впевненості в собі та без-
конфліктного ставлення до чужих ідей. Це 
дає змогу особистості розвиватися і зберігати 
свою цілісність перед зовнішніми викликами. 
Зовнішня функція захисту, в свою чергу, 
спрямована на готовність до своєчасного реа-
гування на будь-які загрози, зокрема з боку 
деструктивних впливів на особистісне «Я».

Рівень духовного та морального розвитку 
особистості може варіюватися, тому завдання 
вихователя полягає в тому, щоб допомогти 
підняти цей рівень, створюючи оптимальні 
умови для розвитку. Це включає в себе як 
зовнішні, так і внутрішні фактори, які спри-
яють тому, щоб вихованці набували актив-
ної позиції та індивідуальної спрямованості. 
Лише таке виховання може мати значний 
вплив і допомогти сформувати у дітей куль-
туру та духовну сутність, які вони зможуть 
утвердити в суспільстві.
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ПСИХОЛОГІЧНІ ОСОБЛИВОСТІ РОЗВИТКУ  
ЕМОЦІЙНОЇ СТІЙКОСТІ ТА РЕЗИЛЬЄНТНОСТІ:  

ВІКОВІ АСПЕКТИ ФЕНОМЕНУ

Стаття присвячена дослідженню психологічних особливостей формування емоційної стійкості та 
резильєнтності на різних вікових етапах розвитку особистості. Розкриття цієї теми сприяє глибшому 
розумінню розвитку емоційної стійкості та резильєнтності з огляду на вікові особливості, що має зна-
чення для психології розвитку, профілактики стресу та психічного здоров’я на індивідуальному та сус-
пільному рівнях, надасть підґрунтя для розробки адаптованих і сучасних підходів до підтримки людей у 
складних умовах. Автори розкрили деякі відмінності понять емоційної стійкості та резильєнтності, що 
є пов’язаними феноменами, але відрізняються за своєю сутністю та фокусом. Акцентовано, що емоційна 
стійкість є здатністю людини підтримувати стабільний емоційний стан, зберігати спокій і врівнова-
женість у складних ситуаціях, зосереджена на керуванні своїми емоціями, їхньому контролі, здатності 
не піддаватися руйнівним переживанням, що виникають у стресових умовах, допомагає людині уникати 
імпульсивних реакцій, зберігаючи внутрішню рівновагу навіть у короткотривалих стресових ситуаціях. 
Емоційну стійкість можна розглядати як психічний стан і інтегративну властивість, що включає емо-
ційні, вольові, інтелектуальні та мотиваційні аспекти особистості. А резильєнтність є здатністю віднов-
люватися після стресових або травматичних подій, трансформуючи негативний досвід на користь особис-
тісного зростання. Основні відмінності феноменів емоційної стійкості та резильєнтності полягають у 
фокусі (емоційна стійкість акцентує увагу на управлінні емоціями, тоді як резильєнтність – на здатності 
до адаптації і відновлення; тривалості дії (емоційна стійкість потрібна для короткотривалих стресів, 
резильєнтність – для довготривалих випробувань і криз); компонентах (резильєнтність охоплює більший 
спектр особистісних ресурсів – емоційних, когнітивних і поведінкових, тоді як емоційна стійкість пере-
важно зосереджується на емоціях).

Ключові слова: емоційна стійкість, розвиток емоційної стійкості, резильєнтність, розвиток 
резильєнтності, вікові аспекти розвитку стійкості, наукові дослідження.

Kovalchuk Zoriana, Zaverukha Olha. РSYCHOLOGICAL FEATURES OF THE 
DEVELOPMENT OF EMOTIONAL STABILITY AND RESILIENCE: AGE-RELATED 
ASPECTS OF THE PHENOMENON

The article is devoted to the study of the psychological features of the formation of emotional stability 
and resilience at different age stages of personality development. The disclosure of this topic contributes to a 
deeper understanding of the development of emotional stability and resilience taking into account age-related 
characteristics, which is important for developmental psychology, stress prevention and mental health at the 
individual and social levels, and will provide a basis for the development of adapted and modern approaches 
to supporting people in difficult conditions. The authors revealed some differences in the concepts of emotional 
stability and resilience, which are related phenomena, but differ in their essence and focus. It is emphasized that 
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emotional stability is a person’s ability to maintain a stable emotional state, remain calm and balanced in difficult 
situations, focused on managing one’s emotions, their control, the ability not to succumb to destructive experiences 
that arise in stressful conditions, helps a person avoid impulsive reactions, maintaining internal balance even in 
short-term stressful situations. Emotional stability can be considered as a mental state and an integrative property 
that includes emotional, volitional, intellectual and motivational aspects of the personality. And resilience is the 
ability to recover after stressful or traumatic events, transforming negative experiences for the benefit of personal 
growth. The main differences between the phenomena of emotional stability and resilience are in focus (emotional 
stability emphasizes the management of emotions, while resilience focuses on the ability to adapt and recover); 
duration of action (emotional stability is needed for short-term stresses, resilience for long-term trials and crises); 
components (resilience covers a wider range of personal resources – emotional, cognitive and behavioral, while 
emotional stability mainly focuses on emotions). 

Key words: emotional stability, development of emotional stability, resilience, development of resilience, age-
related aspects of the development of resilience, scientific research.

Вступ. Актуальність теми дослідження 
психологічних особливостей розвитку емо-
ційної стійкості та резильєнтності в різних 
вікових групах зумовлена сучасними викли-
ками, що потребують підвищеної психоло-
гічної адаптації та здатності долати труд-
нощі. У швидко змінюваному соціальному 
середовищі, на фоні економічної нестабіль-
ності, конфліктів і зростаючої тривожності, 
люди різного віку змушені розвивати меха-
нізми захисту та адаптації. Особливо важли-
вим є вивчення цих характеристик у молодих 
і підліткових групах, які ще перебувають у 
процесі формування, а також у зрілому віці, 
коли емоційна стійкість і резильєнтність 
визначають ефективність професійної діяль-
ності та якість життя.

Враховуючи актуальні суспільні події, 
включно з пандемією, воєнними конфлік-
тами, глобалізаційними процесами та іншими 
чинниками, здатність до емоційної стійкості і 
резильєнтності набуває значення не лише для 
збереження індивідуального здоров’я, а й для 
гармонізації соціальної взаємодії. Недавня 
світова пандемія продемонструвала важли-
вість резильєнтності для подолання страху, 
ізоляції та тривалих обмежень. Виклики пан-
демії висунули на перший план питання пси-
хічного здоров’я, вимагаючи інтеграції підхо-
дів до розвитку стійкості в рамках медичної 
допомоги та громадських програм підтримки. 
Дослідження вікових аспектів цього фено-
мену може сприяти розробці цільових психо-
корекційних програм і практик, які дозволять 
формувати та підтримувати ці якості на різ-
них етапах життєвого шляху.

Отже, розкриття цієї теми сприятиме глиб-
шому розумінню розвитку емоційної стій-
кості та резильєнтності з огляду на вікові 
особливості, що має значення для психології 
розвитку, профілактики стресу та психічного 
здоров’я на індивідуальному та суспільному 
рівнях, надасть підґрунтя для розробки адап-
тованих і сучасних підходів до підтримки 
людей у складних умовах.

Метою нашої статті є розкрити феномен 
емоційної стійкості та резильєнтності у віко-
вому аспекті.

Матеріали та методи. Важливим у даному 
аспекті є розуміння механізмів, що забезпе-
чують здатність особистості адаптуватися до 
змін і долати стресові ситуації. На сучасному 
етапі розвитку суспільства зростає потреба у 
вивченні цих психологічних якостей у зв’язку 
з підвищенням рівня стресогенності соці-
ального середовища, а також зі збільшенням 
випадків емоційного вигорання, тривожних 
розладів та інших психоемоційних проблем у 
людей різних вікових категорій.

Проблема полягає у тому, що, попри 
велику кількість досліджень у сфері стресос-
тійкості та адаптивних механізмів, відсутній 
системний підхід до аналізу розвитку емоцій-
ної стійкості та резильєнтності залежно від 
вікових особливостей. Більшість досліджень 
фокусуються на окремих вікових групах або 
ж на емоційній стійкості в цілому, що не дає 
цілісного уявлення про вікову динаміку та 
можливі специфічні проблеми, які виникають 
на різних етапах життєвого циклу. Зокрема, 
недостатньо уваги приділено питанням фор-
мування цих якостей у дитячому і підлітко-
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вому віці, а також особливостям їх прояву 
в зрілому та похилому віці.

Результати. Серед українських учених, які 
досліджували розвиток емоційної стійкості та 
резильєнтності з урахуванням вікових аспек-
тів, можна виділити таких дослідників, як 
Н. Козубовська та Г. Товканець, які досліджу-
вали психологічні особливості розвитку стій-
кості у молоді та підлітків [1]; Л. Карамушка, 
яка аналізує стресостійкість і резильєнтність 
у контексті професійної діяльності, що вклю-
чає віковий аспект [2]; О. Овчаренко, що 
розкриває питання емоційної регуляції та 
стресостійкості серед підлітків і молоді [3]; 
С. Потапов, який розглядає важливість 
поняття резильєнтності в контексті сучасної 
психології та аналізує резильєнтність як здат-
ність особистості адаптуватися до стресових 
ситуацій, подолати труднощі та відновлювати 
психологічний баланс [4].

Дослідник Е. Грішин досліджує основні 
аспекти феномену резильєнтності, зокрема 
його сутність, особливості розвитку та пси-
ходіагностики. Автор акцентує увагу на ролі 
резильєнтності як важливого компоненту 
психологічної стійкості особистості, здат-
ності адаптуватися до стресових ситуацій 
і переживати труднощі. У роботі також роз-
глядаються різні методи та інструменти для 
вимірювання рівня резильєнтності, а також 
ефективні психологічні підходи для її розви-
тку та покращення у осіб різного віку [5].

Ці дослідники підходять до вивчення рези-
льєнтності як до важливого ресурсу, який 
змінюється та розвивається впродовж різних 
вікових етапів і має значення для адаптації та 
психологічного благополуччя особистості.

Цікавими також є дослідження зарубіж-
них дослідників, які активно вивчають емо-
ційну стійкість та резильєнтність у віковому 
аспекті. Так, Енн Мастен (Ann Masten) є відо-
мою в науковому світі своїми дослідженнями 
концепції резильєнтності у дітей та підлітків. 
Мастен розробила поняття «ordinary magic» 
для позначення звичайних процесів, що під-
тримують адаптацію у важких обставинах, 
і вивчала, як резильєнтність змінюється з 
віком. Вона одна з провідних дослідниць у 

галузі резильєнтності, яка зосереджувала 
увагу на адаптації дітей у складних життє-
вих обставинах, включаючи стрес і травму. 
Її дослідження показали, що деякі діти, 
навіть перебуваючи в несприятливих умо-
вах, можуть демонструвати високий рівень 
емоційної стійкості [6].

Майкл Ратер (Michael Rutter) – британ-
ський психіатр і психолог, один із засно-
вників концепції дитячої резильєнтності. 
Він детально вивчав, як діти адаптуються до 
стресових умов, і з’ясував, що віковий аспект 
відіграє значну роль у формуванні стійкості. 
Також вченим досліджено вплив соціальних 
і сімейних факторів на розвиток емоційної 
стійкості у дітей. Ратер з’ясував, що захисні 
фактори (такі як підтримка та стабільність 
у родині) допомагають дітям долати стрес і 
підтримувати емоційну стабільність [7].

Борис Цирульник (Boris Cyrulnik) – фран-
цузький психіатр, який досліджував рези-
льєнтність, зокрема, як люди, починаючи 
з дитинства, розвивають стійкість у відповідь 
на травму і стрес, враховуючи вплив різних 
вікових етапів [8].

Джордж Бонанно (George Bonanno) – 
його дослідження зосереджені на адаптації 
до втрати та стресу в різні вікові періоди. 
Він досліджував, як вікові фактори вплива-
ють на розвиток резильєнтності після травма-
тичних подій [9].

Джек Блок (Jack Block) – відомий своїми 
роботами з розвитку особистості та стійкості 
у різні вікові періоди. Він вивчав довготривалі 
зміни резильєнтності від дитинства до дорос-
лого віку [10].

Кейт Вернер (Emmy Werner) – одна з пер-
ших, хто вивчав резильєнтність, особливо 
у довготривалих дослідженнях дітей, що 
народилися в умовах соціальних труднощів. 
Її дослідження виявили стійкість як важливу 
характеристику адаптації в різних вікових гру-
пах. Вона разом з колегами проводила бага-
торічне дослідження, відоме як «Гавайське 
дослідження», в якому вивчали розвиток дітей, 
які зростали в умовах соціально-економіч-
них труднощів. Вернер з’ясувала, що діти, які 
отримували емоційну підтримку та позитивне 



      НАУКОВИЙ ВІСНИК 2'2024 ISSN 2311-8458
Львівського державного університету внутрішніх справ

40

середовище, були здатні проявляти стійкість і 
адаптацію навіть у складних умовах [11].

Річард Тедеші (Richard Tedeschi) та Лоуренс 
Калгун (Lawrence Calhoun) – дослідники, які 
працюють у сфері посттравматичного зрос-
тання та розглядають, як особистість адапту-
ється і стає стійкішою після складних подій, 
з урахуванням різних вікових аспектів [12].

Цікавими в науковому сенсі є дослідження 
Сьюзен Хартер (Susan Harter), яка відома сво-
їми дослідженнями в галузі розвитку емоцій-
ної та соціальної компетентності у дітей, які 
включають і розвиток емоційної стійкості. 
Вона досліджувала, як самооцінка та емо-
ційна регуляція сприяють стійкості в дитя-
чому віці [13].

Карен Коутс (Karen Coats) у своїх науко-
вих працях досліджувала формування емо-
ційної стійкості у дітей, звертаючи увагу на 
важливість соціальної підтримки та взаємодії 
з дорослими в процесі подолання стресових 
ситуацій [14].

Подібними також є дослідження Маргарет 
Хаугланн (Margaret Haugland), яка зосеред-
жувала увагу на розвитку стресостійкості 
у дітей, включаючи вплив сімейного серед-
овища та шкільної підтримки. Її дослідження 
показали, що діти, які отримують позитивну 
емоційну підтримку, легше адаптуються до 
стресових ситуацій [15].

Ці автори зробили значний внесок у розу-
міння того, як емоційна стійкість і резильєнт-
ність проявляються та розвиваються на різних 
етапах життя, враховуючи вікові та індивіду-
альні особливості.

Проте у сучасному світі люди стикаються 
з інтенсивними соціальними та економічними 
стресами, включаючи безробіття, політичну 
нестабільність, міграційні кризи та нерівність. 
Це ставить додатковий акцент на необхідність 
дослідження резильєнтності як ресурсу для 
подолання довготривалих стресових ситуацій 
і розвитку адаптивних стратегій. 

Військові конфлікти, зокрема війна в Укра-
їні, створюють великі потреби в розвитку 
резильєнтності, особливо серед цивільного 
населення, медиків, волонтерів, військовос-
лужбовців і їхніх родин. Це піднімає питання 

про методи психологічної підтримки та тера-
пії для людей, які мають справу з травматич-
ними переживаннями.

Погіршення екологічної ситуації, часті при-
родні катастрофи та кліматичні зміни вимага-
ють від людей значної адаптивної стійкості 
для подолання постійної тривожності та необ-
хідності пристосування до нових умов життя.

Поширення соціальних мереж і техно-
логічної залежності ставлять нові виклики 
перед дослідженням психологічної стійкості. 
Постійна прив’язаність до гаджетів і надли-
шок інформації викликають стрес та втому, 
що може впливати на емоційну стійкість, осо-
бливо у молоді.

Швидка зміна ринку праці, невизначеність 
у питаннях кар’єрного росту та необхідність 
постійної перекваліфікації викликають додат-
ковий тиск, потребуючи від людей психоло-
гічної гнучкості та здатності адаптуватися до 
нових професійних викликів. Та і різні вікові 
групи мають свої унікальні потреби і виклики 
у розвитку стійкості. Діти, молодь, дорослі та 
літні люди по-різному реагують на стресові 
ситуації, що вимагає більш індивідуалізова-
ного підходу до розвитку резильєнтності.

Необхідність створення ефективних пси-
хологічних програм і методик для розвитку 
резильєнтності, що враховували б сучасні 
виклики та потреби різних груп населення. Це 
включає підтримку психологічної гнучкості, 
розвиток стресостійкості, підвищення рівня 
асертивності та оптимістичної установки.

Таким чином, існує потреба в розширенні 
досліджень, спрямованих на вивчення емо-
ційної стійкості та резильєнтності з ураху-
ванням вікових аспектів, а також у розробці 
методів та підходів, що сприятимуть їх розви-
тку. Це допоможе краще зрозуміти, як забез-
печити психологічний захист і підтримати 
психічне здоров’я на різних етапах життя.

У своїй праці С. Кравчук досліджує спе-
цифіку емоційної лабільності та емоційної 
стійкості у молоді. Автор аналізує, як ці осо-
бистісні риси проявляються у юнацькому віці 
та їх вплив на психологічне благополуччя й 
адаптацію. У роботі на емпіричному рівні 
розглянуто фактори, які впливають на емо-
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ційну стабільність, та надано рекомендації 
щодо розвитку емоційної стійкості у юна-
ків для підтримки їх психічного здоров’я. 
Він дає визначення емоційної лабільності 
як нестійкого стану, який виявляється у час-
тих коливаннях настрою, високій збудли-
вості, недостатній регуляції та дратівливості, 
має нестійкий емоційний фон та залежить 
від зовнішніх обставин [16].

Він також зазначає, що юнаки та дівчата 
із емоційною лабільністю частіше схильні 
до депресивних настроїв, дратівливості, 
сором’язливості, фемінінності, невротичних 
проявів, має труднощі з усвідомленням цін-
ності життя в моменті «тут і тепер» і не поділяє 
прагнення до самоактуалізації, проявляючи 
низький рівень аутосимпатії, контактності, 
креативності та врівноваженості. Такі осо-
бистості більше схильні до недовірливо-скеп-
тичного й агресивного типів міжособистісних 
відносин, незалежно-домінуючого стилю вза-
ємодії та менш схильна до залежних стосун-
ків. У психологічному захисті вони частіше 
застосовує механізми реактивних утворень, 
проекції, заперечення та заміщення. Молодь 
із високим рівнем емоційної стійкості менш 
схильна до невротичних реакцій, емоцій-
ної нестабільності, депресивних настроїв, 
сором’язливості, реактивної та спонтанної 
агресії, і більше проявляє врівноваженість. 
Вона приймає цінності, пов’язані з самоак-
туалізацією, розуміє важливість життя «тут і 
тепер» та має позитивний погляд на людську 
природу. Емоційно стійкі молоді люди менш 
схильні до агресивних, недовірливо-скеп-
тичних та незалежно-домінуючих форм між-
особистісних відносин, частіше орієнтовані 
на співробітництво, альтруїзм та покірно-
сором’язливу поведінку. Вони рідше вда-
ються до механізмів заміщення, регресії, про-
екції, раціоналізації та витіснення у своєму 
психологічному захисті. Загалом, емоційна 
лабільність і нестійкість пов’язані з низьким 
рівнем життєстійкості [16].

Українські вчені О. Костюченко та М. Бриль 
охарактеризували використання арттерапев-
тичних методів для розвитку психологічної 
резильєнтності. Автори аналізують важли-

вість цих методів для зміцнення здоров’я 
особистості, зокрема для подолання стресу 
та адаптації до складних життєвих ситуацій. 
Вони акцентують на тому, як арттерапія може 
допомогти особам розвивати емоційну стій-
кість, підвищуючи їх здатність до психоло-
гічної адаптації в умовах стресу. Їх наукова 
праця також містить приклади практичного 
використання арттерапевтичних методів для 
роботи з різними групами населення, що 
мають на меті зміцнення психологічної стій-
кості та загального психічного здоров’я [17].

Емоційна стійкість і резильєнтність є 
пов’язаними феноменами, але відрізняються 
за своєю сутністю та фокусом.

Емоційна стійкість – це здатність людини 
підтримувати стабільний емоційний стан, 
зберігати спокій і врівноваженість у складних 
ситуаціях. Вона зосереджена на керуванні 
своїми емоціями, їхньому контролі, здатності 
не піддаватися руйнівним переживанням, що 
виникають у стресових умовах. Емоційна 
стійкість допомагає людині уникати імпуль-
сивних реакцій, зберігаючи внутрішню рів-
новагу навіть у короткотривалих стресових 
ситуаціях. Емоційну стійкість можна розгля-
дати як психічний стан і інтегративну власти-
вість, що включає емоційні, вольові, інтелек-
туальні та мотиваційні аспекти особистості. 
Її емоційні реакції пов’язані з подіями, що 
мають особливу значущість, а важливим ком-
понентом є рівень і зміст емоцій, почуттів 
та переживань в екстремальних ситуаціях. 

Резильєнтністю є здатність відновлюва-
тися після стресових або травматичних подій, 
трансформуючи негативний досвід на користь 
особистісного зростання. Вона охоплює не 
тільки емоційний компонент, а й когнітивні та 
поведінкові аспекти, що дозволяють людині 
адаптуватися, переосмислювати труднощі та 
виходити з них сильнішою. Резильєнтність 
більше пов’язана з довготривалими життє-
вими викликами, вимагає витривалості й 
здатності до переосмислення життєвих подій.

Основні відмінності феноменів емоцій-
ної стійкості та резильєнтності полягають 
у фокусі (емоційна стійкість акцентує увагу 
на управлінні емоціями, тоді як резильєнт-
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ність – на здатності до адаптації і віднов-
лення; тривалості дії (емоційна стійкість 
потрібна для короткотривалих стресів, рези-
льєнтність – для довготривалих випробувань 
і криз); компонентах (резильєнтність охо-
плює більший спектр особистісних ресур-
сів – емоційних, когнітивних і поведінкових, 
тоді як емоційна стійкість переважно зосе-
реджується на емоціях).

Таким чином, обидві якості є важливими 
для психологічного благополуччя, але вони 
застосовуються до різних ситуацій і вимага-
ють різних навичок.

Висновки. Отже, емоційна стійкість та 
резильєнтність у вікових аспектах демон-
струють важливість цих якостей для адапта-
ції та психологічного благополуччя на кож-
ному етапі життя. Зокрема, віковий розвиток 
обох якостей дозволяє особистості більш 
гнучко й ефективно реагувати на зовнішні 
виклики. З віком зростає здатність управляти 
емоціями та переживаннями, що допомагає 
зменшити вплив стресу і уникнути емоцій-
ного виснаження.

У різні вікові періоди акценти на розвиток 
емоційної стійкості та резильєнтності можуть 
змінюватися. Дитинство та підлітковий вік 
потребують підтримки для формування базо-
вих навичок емоційного управління, тоді як 
дорослість передбачає вдосконалення нави-

чок стійкості й здатності адаптуватися до 
складних ситуацій. У старшому віці рези-
льєнтність допомагає долати життєві втрати 
та зміни, що супроводжують старіння.

Емоційна стійкість та резильєнтність роз-
виваються в контексті соціальних взаємодій. 
Підтримка родини, оточення та суспільства 
загалом є ключовими для формування цих 
якостей, особливо в підлітковому віці, коли 
особистість активно шукає свою ідентичність 
і може зіштовхнутися з кризовими ситуаціями.

З віком розширюється арсенал психологіч-
них ресурсів, які допомагають подолати труд-
нощі. Це і когнітивні ресурси, такі як аналі-
тичне мислення, здатність до саморефлексії, 
і емоційні ресурси, як-от розвиток емпатії, 
усвідомленість і самоповага.

Достатній рівень емоційної стійкості 
й резильєнтності є запорукою психічного 
здоров’я та сприяє профілактиці емоційних 
розладів. У дитинстві та юності розвиток цих 
якостей може запобігти виникненню тривож-
ності та депресивних станів у майбутньому.

Таким чином, розвиток емоційної стійкості 
та резильєнтності через вікові етапи сприяє 
створенню основ для життєстійкості осо-
бистості. Ці якості є незамінними для досяг-
нення психологічного благополуччя, адапта-
ції до змін і успішного подолання стресових 
ситуацій на різних етапах життя.
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ДО ПИТАННЯ ФОРМУВАННЯ ЛІДЕРСЬКИХ ВЛАСТИВОСТЕЙ  
У МАЙБУТНІХ ОФІЦЕРІВ  НАЦІОНАЛЬНОЇ ГВАРДІЇ УКРАЇНИ

У статті розглянуто сучасне осмислення змісту феноменів «лідерство» та «лідерські властивості». 
Схарактеризовано теоретичні підвалини формування лідерських властивостей у контексті особистісного 
підходу до навчання майбутніх офіцерів Національної гвардії України. Зазначено, що ґрунтовний аналіз 
зарубіжного досвіду освітніх систем єодним із векторів модернізації сутності освіти й освітніх техноло-
гій, котрий потребує координування їх із сьогочасними потребами соціуму, інтегрування до міжнародного 
освітнього простору полягає в орієнтуванні навчальних програм саме на компетентнісний підхід і форму-
ванні продуктивних механізмів його упровадження.

У статті зазначено, що соціальна й психологічна квінтесенція явища «лідерства» до певної міри про-
являється саме в комплікаційності і часом контроверзі зазначеного явища, що є власне проявом як інди-
відуального, так й соціального феномену. Індивідуальна квінтесенція явища «лідерства» полягає в тому, 
що «лідером» є унікальний індивід, котрому властиві харизматичність і здатність чинити вплив на 
людей. Соціальна квінтесенція пов’язана з тим, що явище «лідерства» позиціонується тільки в певному 
оточенні людей саме як реалізація впливу й неформального ступеня влади над індивідами. Безсумнівно, 
із наведеного протиріччя формується власне індивідуально-соціальна своєрідність, згідно з якою досте-
менному «лідеру» має бути притаманне відчуття його особистісної відповідальності саме за тих людей, 
які йому цілковито довірилися, і, зосібна, за вчинені ним дії та їхні наслідки, які стали підсумком цієї 
довіри і проводу над ними лідера.

Зазначено, що посеред теоретичних підвалин формування лідерських властивостей шляхом особис-
тісного підходу в контексті навчання майбутніх офіцерів позиціоновано інтегрованість особистісного 
навчання, котре є узгодженим із стратегічними векторами розвитку НГУ, у їхні професійні учини. Індиві-
дуальна підготовка офіцерів-лідерів повинна стати цілісною як соціальною, так і педагогічною системою, 
котра сприятиме саморозвитку в них базових сучасних лідерських навиків – кидати челендж загальноприй-
нятим обмеженням, визначати ступінь власної влади та співпрацювати задля успіху.

Ключові слова: Національна гвардія України, лідер, феномен лідерства, лідерські властивості, навики 
лідерства, майбутні офіцери. 

Shvets Dmytro, Kisil Zoriana. ON THE QUESTION OF THE FORMATION OF LEADERSHIP 
QUALITIES IN THE FUTURE OFFICERS OF THE NATIONAL GUARD OF UKRAINE

The article examines the modern understanding of the content of the phenomena “leadership” and “leadership 
qualities”. The theoretical foundations of the formation of leadership qualities in the context of a personal approach 
in the context of training future officers of the National Guard of Ukraine are characterized. It is noted that a thorough 
analysis of the foreign experience of educational systems is one of the vectors of modernization of the essence 
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of education and educational technologies, which requires their coordination with the current needs of society, 
integration into the international educational space consists in orienting educational programs specifically to the 
competence approach and forming productive mechanisms for its implementation.

The article states that the social and psychological quintessence of the phenomenon of “leadership” to a certain 
extent manifests itself precisely in the complexity and, at times, controversy of the said phenomenon, which is actually 
a manifestation of both an individual and a social phenomenon. The individual quintessence of the phenomenon 
of “leadership” is precisely the fact that a “leader” is a unique individual who is characterized by charisma and 
the ability to influence people. The social quintessence is related to the fact that the phenomenon of “leadership” 
is positioned only in a certain circle of people precisely as the realization of influence and an informal degree of 
power over individuals. Undoubtedly, an individual and social peculiarity is formed from the above contradiction, 
according to which a true “leader” must have a sense of his personal responsibility for those people who completely 
trusted him, and, personally, for the actions he took and their consequences that arose as a result of this belief and 
leadership of the leader over them.

It is noted that in the middle of the theoretical foundations of the formation of leadership qualities through 
a personal approach in the context of the training of future officers, the integration of personal training, which 
is consistent with the strategic vectors of the development of NSU, is positioned in their professional actions. 
Individual training of officer-leaders should become a complete social and pedagogical system, which will contribute 
to the self-development of basic modern leadership skills in them – to challenge generally accepted limitations, to 
determine the degree of one's own power and to cooperate for success.

Key words: National Guard of Ukraine, leader, leadership phenomenon, leadership qualities, leadership skills, 
future officers.

Вступ. Метою концепції розвитку Націо-
нальної гвардії України є «розбудова Націо-
нальної гвардії як мобільного, боєздатного 
військового формування з правоохоронними 
функціями, здатного у взаємодії з іншими 
складовими сектору безпеки і оборони вико-
нувати визначені правоохоронні і оборонні 
завдання з протидії загрозам національній 
безпеці» [1]. Зазначена мета потребує належ-
ного рівня підготовленості співробітників 
Національної гвардії України корелятивно до 
чинних стандартів НАТО, коли вагомим стає, 
крім професійного військового вишколу, ще 
і формування його лідерських властивостей, 
а саме: інноваційне мислення, комунікативні 
уміння та навики, організаторські й коман-
дирські потенції, ініціативність та інше. 
Формування лідерських якостей у військових 
колективах слушно позиціонувати власне як 
симбіоз соціальної, психологічної та педаго-
гічної систем, котра сприяє оволодіння кур-
сантами трьома базовими уміннями, а саме: 
проведення діагностики професійного розви-
тку підпорядкованого персоналу, гнучкість 
і кооперація. Формування позиціонованих 
базових умінь у курсантів сприятиме убезпе-
ченню в майбутньому Національної гвардії 
України висококваліфікованими фахівцями 
нової генерації.

Мета статті полягає в окресленні тео-
ретичних підвалин формування лідерських 
властивостей у контексті особистісного під-
ходу до навчання майбутніх офіцерів Націо-
нальної гвардії України.

Аналіз досліджень і публікацій надає 
авторові потенцію виснувати про те, що ця 
проблематика є предметом дискусії між уче-
ними в галузі філософії, психології, педаго-
гіки, соціології тощо. Чимала низка наукових 
досліджень охоплюють консеквенцію ана-
лізу розмаїтих кутів зору стосовно феномену 
лідерства. Аналізові феномену лідерства 
присвячено багато наукових праць авторів: 
Б. Балдера, Р. Бернса, К. Бланшара, В. Бон-
даренко, О. Бойка, А. Видай, І. Вешлера, 
А. Вітченка, Л. Грень, Р. Дафта, О. Кокуна, 
Б. Луценка, Д. МакГрегора, Ф. Масарика, 
В. Михайличенко, Дж. Пейджа, С. Похна-
тюка, О. Романовського, Р. Такера, Р. Таннен-
баума, Дж. Террі. 

Значний вклад у розкриття змісту визна-
чальних положень стосовно сутності професій-
ного вишколу фахівців у сфері правоохорони 
у закладах вищої освіти зі специфічними умо-
вами навчання здійснили О. Бойко, О. Діденко, 
М. Нещадим, В. Ягупов та ін.

Вельми слушними є підходи стосовно 
квестії формування властивостей керівника 
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власне як лідера в підрозділах правоохо-
рони, що позиціоновано в наукових розвідках 
М. Д’яченка, С. Кандибовича, В. Луценка, 
М. Тарнавського, І. Радванського, А. Тихон-
чука й інших.

Украй актуальними для нашої наукової 
розвідки є доробки американських учених 
і практиків з проблемних питань лідерства: 
T. Кейна, Д. Крендалла, Т. Колдіца, В. Макрей-
вена, Д. Мелона, Дж. Меттіса, П. Свіней, 
Дж. Віллінка та ін., сферою наукових інтере-
сів котрих є розв’язання проблем формування 
лідерства в контексті професійного вишколу 
військових спеціалістів, зокрема у Збройних 
силах США.

Вагомі наукові доробки в позиціонованій 
царині надають потенцію авторові виснувати, 
що означена проблематика є вельми важли-
вою і водночас комплікаційною стосовно 
позиціонування сутності феномену лідерства, 
який є обумовленим власне його контровер-
сійним соціально-психологічним кшталтом.

Результати. Нині в Україні, в контек-
сті інтеграційних освітніх процесів власне 
у структурі професійної освіти, квестія тво-
рення лідерства спеціалістів, зосібна в пра-
воохоронній царині в контексті протидії 
російській агресії, котрі відповідають сус-
пільним запитам і міжнародним стандартам, 
набуває усе більшої значущості. Це потре-
бує оптимального розвію системи вищої 
освіти в закладах зі специфічними умовами 
навчання, запровадження ідей і технологій 
суб’єктно-діяльнісного навчання, транс-
формації від автократичних умов освітньо-
виховного процесу власне до гуманістичного 
та студентоцентрованого підходів. Задля 
цього потрібно скерувати зусилля суб’єктів 
освітнього процесу на інноваційні міжна-
родні й національні освітянські традиції, а 
їхні учини ґрунтувати на модерних гуман-
них, професійно-зорієнтованих сентенцій-
них конструкціях.

Водночас слід констатувати те, що людство 
власне переходить від епохи адміністрування, 
менеджменту до епохи лідерства, позаяк це 
соціальне явище чимдалі більше сягає в усі 
царини людських учинів, зосібна і в право-

охоронну. Аналізуючи розвій сучасних орга-
нів правоохорони та систем освіти в закладах 
зі специфічними умовами навчання, можна 
виявити релевантну тенденцію, пов’язану 
з переходом від безпосередньої влади над 
людьми (менеджменту) до колективних 
повноважень, обов’язків і бачення подальших 
дій та перспектив розвію (лідерство).

Ґрунтовний аналіз зарубіжного досвіду 
освітніх систем є одним із векторів модерні-
зації сутності освіти й освітніх технологій, 
котрий потребує координування їх із сього-
часними потребами соціуму, інтегрування 
до міжнародного освітнього простору поля-
гає в орієнтуванні навчальних програм саме 
на компетентнісний підхід і формування про-
дуктивних механізмів його упровадження.

Метою будь-котрого лідерства, зосібна і 
військовослужбовців Національної гвардії 
України, є реалізація позитивних змін у фено-
менах і процесах на підґрунті цінностей, 
себто керувати квестіями, які зумовлюють 
позиціоновані зміни. Позаяк, коли ви власне 
не управляєте змінами, себто не вирішуєте 
проблеми, спричинені перемінами, ви загалом 
нічим не управляєте та не є власне лідером. 
Це є сутністю сучасного феномену лідерства. 
Переміни, можливо, є вашим товаришем чи 
вашим супротивником. Це власне є тим нара-
тивом та історією, котрі вимагають наявності 
ґрунтовних цінностей у своєму підґрунті.

У Доктрині з військового лідерства в Наці-
ональній гвардії України поняття «лідерство» 
визначається як «соціальний феномен, що 
сприяє досягненню групових цілей в опти-
мальні строки і з найбільшим ефектом. Це 
здійснення впливу на людей через надання 
їм мети, способу та мотивації для виконання 
поставлених завдань та вдосконалення орга-
нізації» [2, с. 8]. Дефініцію «Військове лідер-
ство» в Доктрині позиціоновано як «ціле-
спрямований вплив військовослужбовців 
різних категорій у повсякденній, службо-
вій, навчальній і бойовій діяльності, а також 
у неупорядкованих (нестандартних, кри-
тичних) ситуаціях на особовий склад шля-
хом надання мети, спрямування на її досяг-
нення, забезпечення дисципліни і мотивації 
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до виконання завдань за призначенням, під-
тримання довіри і поваги та вдосконалення 
Національної гвардії України як суспіль-
ного інституту» [2]. Зосібна, слід зазначити, 
що позиціонована в Доктрині з військового 
лідерства в Національній гвардії України 
дефініція є вельми широкою за сутністю й не 
консолідується на характерних особливостях 
військової царини та задекларованих вимог 
до власне діяльності військовослужбовців.

Стосовно питань наявних метаморфоз 
щодо фахової освіти військовослужбовців 
поділяємо кут бачення О. Васільєва, О. Забо-
лотного, А. Зельницького, Н. Шабатіної, які 
позиціонують лідерство як «професійно важ-
ливу компетентність сучасного військового 
фахівця» [3, с. 203].

О. Бойко, здійснюючи аналіз питання 
стосовно формування власне лідерських 
якостей у майбутніх військових офіцерів, 
позиціонує явище лідерства офіцера як «інте-
грований прояв професійно-важливих якос-
тей сучасного військового керівника-коман-
дира» [4, с. 20]. Автор пропонує під поняттям 
«офіцера-лідера» вважати «авторитетну 
особу, якій надається право приймати важливі 
рішення, визначати напрям і характер діяль-
ності підрозділу (групи)» [4, с. 20]. 

Апріорі соціальна й психологічна квінте-
сенція явища «лідерства» до певної міри про-
являється саме в комплікаційності і часом, 
контроверзі зазначеного явища, котрі є власне 
проявом як індивідуального, так і соціаль-
ного феномену. Індивідуальна квінтесенція 
явища «лідерства» полягає в тому, що «ліде-
ром» є унікальний індивід, котрому властиві 
харизматичність і здатність чинити вплив 
на людей. Соціальна квінтесенція пов’язана 
з тим, що явище «лідерства» позиціонується 
тільки в певному оточенні людей саме як 
реалізація впливу й неформального ступеня 
влади над індивідами. Безсумнівно, із наве-
деного протиріччя формується власне індиві-
дуально-соціальна своєрідність, згідно з якою 
достеменному «лідеру» має бути притаманне 
відчуття його особистісної відповідальності 
саме за тих людей, які йому цілковито дові-
рилися, і, зосібна, за вчинені ним дії та їхні 

наслідки, які стали підсумком цієї довіри і 
проводу над ними лідера.

Обґрунтування значимості для вишколу 
майбутніх офіцерів НГУ інноваційного 
осмислення змісту феноменів «лідерство» та 
«лідерські властивості» розпочнемо на під-
ґрунті дослідження сучасних підходів учених, 
котрі досліджували ці феномени. Вважаємо 
слушною думку американських дослідників 
К. Бланшара, С. Фаулера, Л. Хаукінса, котрі 
нестачу лідерських навиків характеризують 
як «вакуум лідерства», коли «наділені владою 
керівники закономірно проходять через етап 
розчарування й втрати мотивації; вони відчу-
вають певну розгубленість, якщо їм не виста-
чає професійної компетентності» [5, с. 106].

З огляду на це подолання нестачі лідер-
ських навиків є можливим за умови збере-
ження відкритої комунікації та вільного отри-
мання повної інформації, прийнятті влади на 
себе. Зрештою, на думку науковців, «“вакуум 
лідерства” підсилює процес наділення вла-
дою підготовлених і навчених керівників» 
[5, с. 106].

Схожу думку позиціонують О. Бойко та 
С. Похнатюк, котрі зазначають, що «май-
бутнього військового керівника освітня сис-
тема готує переважно як управлінця, а не 
лідера; але не завжди військовий керівник  
є лідером колективу» [6, с. 7]. Авторами 
виявлено існуючі протиріччя поміж заде-
кларованими нормативними (формальними) 
вимогами стосовно професійних учинів вій-
ськового керівника й неформальними чинни-
ками його взаємин із підлеглими. Уважаємо, 
що для розв’язання позиціонованого про-
тиріччя власне й покликаний професійний 
вишкіл майбутнього офіцера Національної 
гвардії України.

Цілковито погоджуємося з позицією 
О. Бойко, котрий слушно зазначає, що «лідер-
ство офіцера – це актуалізоване інтегроване 
професійно важливе явище, яке розкрива-
ється в професійній діяльності, а також і 
повсякденній поведінці. Командир стає ліде-
ром військового підрозділу, коли чітко розу-
міє поставлені завдання і усвідомлює шляхи 
їх виконання, діючи при цьому на вищому 
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рівні, ніж інші військовослужбовці. Він має 
в підрозділі вищий статус і найкраще дотри-
мується групових норм, у певній ситуації 
проявляє розумну ініціативу та бере на себе 
більшу відповідальність за виконання групо-
вих завдань» [7, с. 5].

Формування власне «лідерської компетен-
ції» у майбутніх офіцерів у закладах освіти зі 
специфічними умовами навчання є вкрай важ-
ливим завданням, котре потребує включення 
до професійних стандартів за всіма спеціаль-
ностями та рівнями вищої освіти спеціаль-
ної компетенції, яка сприятиме формуванню 
лідерських здатностей.

На потребу позиціонованої освітньої тех-
нології вказує і Б. Луценко, котрий слушно 
вважає за доцільне не протиставляти вишкіл 
військового керівника та лідера [8, с. 306–309]. 
Б. Луценко зазначає, що формування лідер-
ських навиків військового керівника «вима-
гає успішна організація і виконання бойових 
завдань, виокремлюються дисциплінованість, 
ініціативність, рішучість, фізична підготовле-
ність, урівноваженість, комунікативні нави-
чки, правильна артикуляція і риторичні нави-
чки» [8, с. 114]).

Найбільш розгорнуту психологічну архі-
тектоніки лідерських властивостей майбут-
нього офіцера заініціював О. Кокун, форму-
вання котрих реалізовується за компонентами: 
«комунікативно-організаційним (який скла-
дають такі якості, як: комунікабельність, 
тактовність, переконливість, схильність до 
організаторської роботи); емоційно-вольо-
вим (якості – цілеспрямованість, рішучість, 
наполегливість, упевненість у собі); мотива-
ційним (якості – мотивація лідерства, мотива-
ція успіху); мисленнєвим (якості – швидкість 
мислення, креативність, логічність, прони-
кливість); особистісним (якості – активність, 
обов’язковість, ініціативність, надійність, 
патріотизм)» [9, с. 173].

Більшість українських учених виділяють 
достеменні компоненти лідерських власти-
востей у майбутніх військових керівників, 
зосібна: «широту мотивації, специфічність 
спрямованості, інтенсивність, стійкість, діє-
вість, рівень задоволеності тощо» [10, с. 1112]; 

«професійні, управлінські, військово-педаго-
гічні, морально-психологічні, анатомо-фізіо-
логічні якості; кожен із цих компонентів міс-
тить у собі певні конкретні якості» [11, с. 305; 
12, с. 113] та інші. 

Отож, задля успішного генезису вій-
ськового індивідуума в ролі лідера в пев-
ній соціальній групі, зосібна у військовому 
структурному підрозділі, йому слід опанову-
вати, здобувати та позиціонувати в нелегких 
(екзистенційних, ризиконебезпечних, екстре-
мальних, бойових) обставинах такі цінності, 
як доброчесність, властивості, котрі військо-
вослужбовцями усвідомлюються власне як 
лідерські, ураховуючи детермінанти, які вони 
аналізують, коли зачисляють певні плідні 
результати та досягнення власне лідерству. 
Акцентуємо увагу на тому, що схарактери-
зовані сутнісні штиби лідерства не є усео-
сяжними, а лишень прояснюють власне його 
соціально-психологічний зміст.

З метою аргументування сучасного 
осмислення змісту феномену «лідерство» 
нами застосовано ідеї американських уче-
них К. Бланшара, С. Фаулера, Л. Хаукінса, 
котрі звертають увагу власне на оволодіння 
трьома навиками, а саме: 

– проведення діагностування професій-
ного розвитку підлеглих, що вбачає уміння 
визначити ступінь розвитку професійної ком-
петентності та вподобань підлеглих;

– гнучкість, котра з’являється лишень тоді, 
коли без надмірних зусиль військовий керів-
ник може використовувати декілька стилів та 
методів лідерства; 

– партнерства, котре надає потенцію кому-
нікації з об’єктами професійної діяльності 
та збільшує власне його якість і регулярність 
[5, с. 123–124]. 

Лишень коли майбутній офіцер оволодіє 
досвідом формування лідерських властивос-
тей із керуванням собою, він, власне, вже буде 
придатним керувати підлеглими. Інструмен-
тарієм до керування окремими підлеглими є 
придатність установлювати з ними довірливі 
взаємини, позаяк без наявності цілковитої 
довіри військовий підрозділ, на жаль, не буде 
в змозі продуктивно функціонувати.
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Наступним вектором у контексті форму-
вання лідерських властивостей у майбут-
ніх офіцерів НГУ є їх вишкіл до керування 
військовим підрозділом як командою. Апрі-
орі керування командою є повсякчас склад-
нішим, аніж керування окремими людьми. 
Керування командою потребує від майбут-
нього офіцера як військового управлінця ціл-
ковитої довіри до власних підлеглих та їхніх 
колективних намагань.

О. Бойко на підставі ґрунтовного дослі-
дження сутності поняття «лідерство коман-
дира військового підрозділу» слушно вважає, 
що «функціонально це явище проявляється в 
службі і професійній діяльності офіцера так-
тичної ланки управління за трьома основними 
напрямами: успішно виконувати загальне 
завдання (підтримувати бойову готовність 
військового підрозділу та управляти боєм); 
працювати злагоджено у боєздатній команді 
(згуртувати особовий склад військового під-
розділу); максимально задовольняти інди-
відуальні потреби кожного військовослуж-
бовця, яким командує» [7, с. 73].

Отож, офіцером-лідером слушно вважати 
авторитетну особистість, котрій структур-
ний військовий підрозділ за певної ситуації 
делегує повноваження стосовно прийняття 
важливих рішень, котрі виправдовують його 
зацікавлення та визначають вектори і кшталт 
його учинів.

Задля опанування новими уміннями, котрі є 
корелятивно взаємопов’язаними з утворенням 
лідерських властивостей (зосібна, професійна 
компетентність, навики поточного й перспек-
тивного планування, уміння приймати управ-
лінські рішення, навики фасилітації тощо), 
майбутнім офіцерам НГУ потрібна комп-
лексна система цілеспрямованого навчання 
лідерству. Слушно акцентувати увагу на тому, 
що «лідерська компетентність офіцера» фор-
мується не лишень у стінах закладів вищої 
освіти зі специфічними умовами навчання, а 
насамперед упродовж усієї службової діяль-

ності. Після завершення навчання у ВНЗ за 
об’єктивних ситуацій молодшому офіцерові 
незмога одразу стати сформованим впливо-
вим військовим лідером. Водночас у ВВНЗ 
повинні бути створені такі педагогічні умови, 
за сприяння яких формуються придатності 
та морально-психологічні властивості окре-
мого курсанта, котрі він може позиціонувати 
й удосконалювати в контексті професійного 
вишколу, – це, власне, є його лідерський 
ресурс, себто завдання ВВНЗ – окреслити 
потенційних лідерів і розвивати за можли-
вістю у декотрих із них лідерські властивості, 
а завданням командирів у військах є ство-
рення таких умов служби, котрі спрятимуть 
розкриттю їхнього потенціалу, у такий спо-
сіб надавати підтримку в їхньому становленні 
в посаді та надбанні реального авторитету.

Висновки. Посеред теоретичних підвалин 
формування лідерських властивостей шляхом 
особистісного підходу в контексті навчання 
майбутніх офіцерів позиціоновано інтегро-
ваність особистісного навчання, котре є узго-
дженим із стратегічними векторами розвитку 
НГУ, у їхні професійні учини. Індивідуальна 
підготовка офіцерів-лідерів повинна стати 
цілісною як соціальною, так і педагогічною 
системою, котра сприятиме саморозвитку 
в них базових сучасних лідерських нави-
ків – кидати челендж загальноприйнятим 
обмеженням, визначати ступінь власної влади 
та співпрацювати задля успіху.

У контексті сучасних підходів до осмис-
лення змісту явищ «лідерство» та «лідерські 
властивості» можна окреслити три лідерські 
навики майбутнього офіцера НГУ, а саме: 
здійснення діагностики розвію об’єктів про-
фесійної діяльності, гнучкість та партнер-
ство, котрі прогресують до рівня автоматизму 
в контексті повсякчасного відпрацювання.

Перспектива подальших досліджень 
полягатиме в поглибленому аналізі природи 
феномену лідерства в майбутніх офіцерів 
Національної гвардії України. 
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ПСИХОЛОГІЧНИЙ АНАЛІЗ  
ПРОФЕСІЙНО ВАЖЛИВИХ ЯКОСТЕЙ МЕДИКІВ  

У СУЧАСНИХ РЕАЛІЯХ ВОЄННОГО СТАНУ В УКРАЇНІ

У статті розкриваються психологічно важливі якості медиків на сучасному етапі воєнного стану в 
Україні. Автори зауважують, що війна суттєво змінила вимоги до медичних працівників, підкреслюючи 
важливість таких якостей, як стресостійкість, комунікативність, адаптивність, професійні навички, 
етичні принципи та психологічна підготовка. Виникає потреба у нових стандартах підготовки та від-
бору медиків, які повинні бути готовими до роботи в екстремальних умовах та надавати якісну медичну 
допомогу в складних ситуаціях. Зарубіжні дослідники в цій темі вивчали важливість етичних норм, комуні-
кативних навичок та особистісних характеристик для успішної практики в медицині. Автори фокусують 
увагу на тому, що професійна готовність є важливою умовою для успішної діяльності медичних фахівців, 
адже вона визначає їх здатність адаптуватися до різних умов і ситуацій, що можуть виникати в про-
цесі роботи. Професійну готовність майбутнього лікаря автори розглядають як комплексне утворення 
в структурі особистості, що об’єднує професійно важливі якості, високий рівень загальних та фахових 
компетентностей, а також досягнення програмних результатів навчання, які разом формують здатність 
до ефективної діяльності. На основі аналізу літератури у статті виокремлено п’ять основних категорій 
професійно важливих якостей медиків: професійно-творчі, морально-духовні, психофізіологічні, соціально 
значущі та емоційно-вольові. Автори також окремо виділяють асертивність і резильєнтність як важ-
ливі складовими частинами особистісних якостей медичних працівників, оскільки вони значно впливають 
на їхню професійну ефективність та здатність справлятися з викликами в умовах медичної практики. 
Асертивність і резильєнтність взаємопов’язані, оскільки асертивні медики, здатні чітко виражати свої 
потреби та почуття, мають більше шансів на підтримку та розуміння з боку колег і пацієнтів, що, в 
свою чергу, може підвищити їхню резильєнтність. Однак, резильєнтність також може підвищувати асер-
тивність, оскільки впевненість у своїй здатності справлятися зі стресами може заохочувати особу бути 
більш відкритою та активно відстоювати свої інтереси.

Ключові слова: професія, професійні якості, медики, професійна готовність, асертивність, 
резильєнтність. 

Shulga Dmytro, Potapov Semen. PSYCHOLOGICAL ANALYSIS OF PROFESSIONALLY 
IMPORTANT QUALITIES OF MEDICAL DOCTORS IN THE MODERN REALITIES  
OF MARTIAL LAW IN UKRAINE 

The article reveals the psychologically important qualities of medical doctors at the current stage of martial 
law in Ukraine. The authors note that the war has significantly changed the requirements for medical workers, 
emphasizing the importance of such qualities as stress resistance, communication, adaptability, professional skills, 
ethical principles and psychological preparation. There is a need for new standards for the training and selection 
of doctors who must be ready to work in extreme conditions and provide high-quality medical care in difficult 
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situations. Foreign researchers in this topic have studied the importance of ethical norms, communication skills 
and personal characteristics for successful practice in medicine. The authors focus on the fact that professional 
readiness is an important condition for the successful activities of medical professionals, as it determines their 
ability to adapt to various conditions and situations that may arise in the process of work. The authors consider 
the professional readiness of a future doctor as a complex formation in the structure of the personality, which 
combines professionally important qualities, a high level of general and professional competencies, as well as 
the achievement of program learning outcomes, which together form the ability to effective activity. Based on the 
analysis of the literature, the article identifies five main categories of professionally important qualities of doctors: 
professionally creative, morally and spiritually, psychophysiologically, socially significant and emotionally and 
strongly. The authors also separately highlight assertiveness and resilience as important components of the personal 
qualities of medical workers, since they significantly affect their professional effectiveness and ability to cope with 
challenges in medical practice. Assertiveness and resilience are interrelated, as assertive physicians who are able 
to clearly express their needs and feelings are more likely to receive support and understanding from colleagues 
and patients, which in turn can increase their resilience. However, resilience can also increase assertiveness, as 
confidence in one’s ability to cope with stress can encourage an individual to be more open and actively advocate 
for their interests. 

Key words: profession, professional qualities, physicians, professional readiness, assertiveness, resilience.

Вступ. Професія лікаря вимагає надзви-
чайної відповідальності, відзначається висо-
кою суспільною значущістю та складністю 
професійних обов’язків. Ці аспекти обумов-
люють необхідність особливих підходів до 
підготовки фахівців у закладах вищої медич-
ної освіти, де, крім розвитку професійних 
компетентностей, також мають формуватися 
професійно важливі якості. Війна в Україні 
значно вплинула на потребу в професійно 
важливих якостях медиків, акцентуючи увагу 
на різних аспектах їхньої підготовки та пове-
дінки. Підвищення стресостійкості детермі-
нується збільшений рівень стресу. В умовах 
війни медики стикаються з екстремальними 
ситуаціями, що потребують високої стресос-
тійкості. Вони повинні вміти працювати під 
тиском, приймати швидкі рішення та залиша-
тися спокійними у критичних умовах.

Покращення комунікативних нави-
чок у взаємодії з пацієнтами – теж важливе 
питання. В умовах війни медики часто пра-
цюють з людьми, які пережили травми або 
втрати. Здатність до емпатії, підтримки та чіт-
кої комунікації стає ще більш важливою для 
забезпечення психологічного комфорту паці-
єнтів. Військові медики повинні ефективно 
взаємодіяти з іншими членами команди, що 
потребує високих комунікативних навичок і 
вміння працювати в групі. Війна може при-
зводити до швидких змін у робочих умовах, 
тому медикам потрібно вміти швидко адапту-

ватися до нових ситуацій, змінювати плани та 
знаходити альтернативні рішення.

Робота у воєнний час потребує медиків з 
новими навичками, такими як надання першої 
допомоги в умовах бойових дій, управління 
масовими травмами та ведення медичної 
евакуації. Необхідність постійного вдоскона-
лення знань та навичок, щоб бути готовими 
до нових викликів, стає критично важли-
вою.  Війна ставить медиків перед етичними 
питаннями, такими як прийняття рішень 
щодо надання допомоги в умовах обмеже-
них ресурсів або вибір між життям і смертю. 
Це підвищує потребу в розвитку моральних і 
етичних якостей.

Психологічна стійкість стає важливою 
якістю для медиків, які повинні справлятися 
з власними емоціями та травмами, а також 
надавати психологічну підтримку іншим. 
Потреба в медичних працівниках, які можуть 
впоратися з посттравматичним стресовим 
розладом (ПТСР) у пацієнтів, зростає.

Війна суттєво змінила вимоги до медич-
них працівників, підкреслюючи важли-
вість таких якостей, як стресостійкість,  
комунікативність, адаптивність, професійні 
навички, етичні принципи та психологічна 
підготовка. Це формує нові стандарти підго-
товки та відбору медиків, які повинні бути 
готовими до роботи в екстремальних умо-
вах та надавати якісну медичну допомогу 
в складних ситуаціях.
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Питання розвитку фахових компетентнос-
тей і досягнення навчальних результатів є 
достатньо врегульованим та оцінюється через 
єдиний державний кваліфікаційний іспит 
(ЄДКІ). Проте, щодо професійно важливих 
якостей майбутніх лікарів на даний момент 
немає єдиних нормативних вимог ані до 
визначення таких якостей, ані до методів діа-
гностики рівня їх сформованості. Водночас, 
медична спільнота та стейкхолдери не мають 
сумнівів, що саме ці якості є важливим чин-
ником професійної майстерності лікаря.

Вивченню ключових професійних якостей 
медичних фахівців присвячували свої дослі-
дження такі науковці, як Л. Божович, А. Дер-
кач, В. Соловйов, М. Долинська, Н. Касевич, 
Л. Карамушка, С. Москалець, Т. Супрун. Ці 
дослідники акцентували увагу на різних 
аспектах професійної діяльності медичних 
працівників, включаючи етичні, психологічні 
та комунікативні якості, які сприяють успіш-
ній медичній практиці. Більшість дослідни-
ків погоджуються, що саме професійні якості 
спеціаліста забезпечують ефективну реаліза-
цію фахових компетентностей під час вико-
нання лікарських обов’язків.

Зарубіжні вчені теж не залишились осто-
ронь цього питання. Генріх Пірет (Heinrich 
Piret) – німецький психолог, який вивчав осо-
бистісні якості медичних працівників і їх 
вплив на взаємодію з пацієнтами; Алан Творк 
(Alan Tewksbury) – американський соціолог, 
чия робота зосереджена на професіоналізмі у 
медичних сферах та важливості етичних стан-
дартів; Норберт Еліас (Norbert Elias) – німець-
кий соціолог, який досліджував соціальні 
відносини в медичних професіях, звертаючи 
увагу на культурні та етичні аспекти; Рональд 
Дж. Фонк (Ronald J. Fong) – американський 
психіатр, який проводив дослідження у сфері 
підготовки медичних фахівців та особистіс-
них якостей, необхідних для успішної прак-
тики; Елізабет Вейз (Elizabeth Weiss) – дослі-
джувала комунікативні навички медиків і 
їхній вплив на якість медичної допомоги; 
Гаррі С. Хопкінс (Harry S. Hopkins) – фахі-
вець у галузі медичної психології, який зосе-
редив увагу на впливі особистісних якостей 
на ефективність роботи медичних працівни-

ків. Ці вчені досліджували різні аспекти про-
фесійних якостей медичних фахівців, зокрема 
важливість етичних норм, комунікативних 
навичок та особистісних характеристик для 
успішної практики в медицині [1].

Опираючись на актуальність цього питання 
у сфері медичної психології та освіти, метою 
нашого дослідження є характеристика про-
фесійно важливих властивостей лікарів 
як одного з основних складових елементів їх 
професійної готовності.

Матеріали та методи. Більшість педагогів 
і психологів підкреслюють, що для успішної 
професійної діяльності в майбутньому поряд 
із високим рівнем професійних компетентнос-
тей необхідні стійкі особистісні характерис-
тики. Вони включають позитивне ставлення 
до професії, відповідні риси характеру, здіб- 
ності, темперамент, мотивацію, а також стійкі 
професійно значущі особливості сприйняття, 
уваги, мислення, емоційної та вольової сфер. 
Саме тому наприкінці XIX століття в науковий 
обіг було введено поняття «готовність до про-
фесійної діяльності». На затребуваність цього 
поняття для підготовки майбутніх лікарів вка-
зує проблема адаптації інтернів до професійної 
діяльності, яку відзначають як випускники, так 
і стейкхолдери. В окремих випадках це призво-
дить до дезадаптації, що унеможливлює ефек-
тивну роботу молодих фахівців.

Результати. Готовність до професійної 
діяльності є ключовим аспектом у підготовці 
медичних працівників і відіграє важливу 
роль у їхній кар’єрі з кількох причин. Вона 
включає розвиток необхідних клінічних і тех-
нічних навичок, які потрібні для виконання 
обов’язків медичного працівника. Це дозво-
ляє лікарям і медсестрам ефективно надавати 
допомогу пацієнтам. 

Також готовність до роботи пов’язана 
з психологічною стійкістю. Медики часто 
стикаються зі стресовими ситуаціями, і здат-
ність справлятися з емоційним навантажен-
ням є критично важливою для їхнього благо-
получчя та професійної ефективності. 

Готовність до професійної діяльності 
включає розуміння етичних норм і принципів 
медичної практики. Це важливо для забезпе-
чення високої якості медичних послуг і під-
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тримання довіри між лікарем і пацієнтом. 
Готовність передбачає також розвиток нави-
чок спілкування, що є важливими для ефектив-
ної взаємодії з пацієнтами, їхніми родинами 
та колегами. Це допомагає покращити процес 
лікування і забезпечити емоційну підтримку.

У медицині часто виникають непередба-
чувані ситуації, і готовність до професійної 
діяльності включає в себе здатність швидко 
адаптуватися до змінних умов, освоювати нові 
технології та підходи до лікування. Готовність 
до професійної діяльності також означає від-
критість до постійного навчання та профе-
сійного розвитку. Медичні знання постійно 
оновлюються, і готовність до навчання є 
важливою для підтримання високих стандар-
тів у практиці. Готовність до роботи також 
пов’язана з усвідомленням соціальної відпо-
відальності медичних працівників, оскільки 
їхня діяльність безпосередньо впливає на 
здоров’я і життя людей.

Загалом, готовність до професійної діяль-
ності є важливою складовою для успішної 
кар’єри медичних працівників, яка впливає 
на якість надання медичних послуг, взаємини 
з пацієнтами та колегами, а також на загальне 
професійне задоволення [2].

Дослідження поняття професійної готов-
ності в Україні проводили Н. Левків, яка 
акцентує увагу на професійній підготовці 
медичних працівників; О. Гладун розглядає 
готовність як важливу складову професійної 
діяльності; А. Ковальчук аналізує професійну 
готовність в контексті медичної освіти; Л. Кос-
тенко вивчає вплив морально-етичних аспек-
тів на професійну готовність медичних фахів-
ців. Ці дослідники розкривають різні аспекти 
та критерії, що визначають професійну 
готовність медичних працівників в Україні.

Л. Подоляк і В. Юрченко вважають профе-
сійну готовність медичних фахівців ключовим 
аспектом їхньої підготовки, що включає не 
лише знання та навички, але й психологічні, 
емоційні та моральні якості, які забезпечують 
успішне виконання професійних обов’язків [3]. 

Так, зокрема Л. Подоляк підкреслює, що 
професійна готовність охоплює здатність 
лікаря адаптуватися до змінних умов роботи, 

що особливо важливо в умовах сучасної 
медичної практики. Він акцентує увагу на 
необхідності формування у студентів медич-
них закладів особистісних якостей, таких 
як відповідальність, стресостійкість і кому-
нікативні навички. В. Юрченко зазначає, 
що професійна готовність є комплексною 
характеристикою, що визначає не лише тео-
ретичні знання, а й практичні навички, які 
лікар повинен мати для ефективної роботи з 
пацієнтами. Він підкреслює важливість емо-
ційного інтелекту та професійної етики, які є 
невід’ємними складовими готовності до про-
фесійної діяльності. Ці підходи допомагають 
створити основу для формування кваліфіко-
ваних і співчутливих медичних працівників, 
здатних до адекватної реакції на виклики, 
що постають у їхній практиці [3].

С. Максименко визначає професійну готов-
ність як інтегративну характеристику особис-
тості, яка включає в себе систему знань, умінь, 
навичок, особистісних якостей та ставлення 
до обраної професії. Професійна готовність, за 
його словами, складається з декількох компо-
нентів: знання – теоретичні знання, які необ-
хідні для виконання професійних обов’язків; 
уміння – практичні навички, які дозволяють 
реалізувати знання в конкретних ситуаціях; 
навички – автоматизовані дії, які формуються 
в процесі навчання та практичної діяльності; 
особистісні якості – такі, як комунікатив-
ність, відповідальність, стресостійкість та 
інші, що сприяють ефективному виконанню 
професійних завдань; ставлення до професії – 
усвідомлення важливості і цінності профе-
сійної діяльності, що впливає на мотивацію 
та бажання працювати в обраній сфері [4].

Таким чином, професійна готовність є 
важливою умовою для успішної діяльності 
медичних фахівців, адже вона визначає їх 
здатність адаптуватися до різних умов і ситу-
ацій, що можуть виникати в процесі роботи.

О. Комар у своїх дослідженнях професій-
ної готовності акцентує увагу на важливості 
цієї якості для успішної діяльності фахів-
ців, особливо в умовах змінюваного серед-
овища. Він вважає, що професійна готовність 
включає в себе не лише теоретичні знання,  
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а й практичні навички, вміння адаптуватися 
до нових умов, а також готовність до постій-
ного навчання і самовдосконалення. Вона 
визначає професійну готовність як інтегра-
тивну характеристику особистості, що вклю-
чає мотиваційний, когнітивний та емоційний 
аспекти. Він підкреслює важливість форму-
вання позитивного ставлення до професії, 
розвитку особистісних якостей, таких як стій-
кість, відповідальність і комунікативність, які 
необхідні для ефективного виконання профе-
сійних обов’язків [5].

Також О. Комар зазначає, що професійна 
готовність медичних працівників є особливо 
важливою у контексті швидких технологічних 
змін та викликів, з якими стикається сучасна 
медицина [5].

Найдоцільніше розглядати професійну 
готовність майбутнього медичного фахівця 
як інтегроване утворення в структурі осо-
бистості, що включає погляди, переконання, 
почуття, ставлення, емоційні та вольові якості, 
навички, знання та установки. Вона забезпечує 
здатність ефективно виконувати професійні 
обов’язки, використовувати знання, досвід, 
особисті якості, зберігати самоконтроль і адап-
туватися до несподіваних обставин [6]. Незва-
жаючи на різноманітні підходи до поняття, 
усі дослідники погоджуються, що професійна 
готовність є обов’язковою умовою для успіш-
ної діяльності.

Таким чином, професійну готовність май-
бутнього лікаря можна розглядати як комп-
лексне утворення в структурі особистості, що 
об’єднує професійно важливі якості, високий 
рівень загальних та фахових компетентнос-
тей, а також досягнення програмних резуль-
татів навчання, які разом формують здатність 
до ефективної діяльності. Кожен компонент 
має значення, але найбільша ефективність 
у підготовці лікаря досягається за умови 
гармонійного розвитку усіх складових та 
взаємозв’язку між ними.

Оцінювання рівня сформованості профе-
сійно важливих якостей, як складника про-
фесійної готовності, є набагато складнішим 
завданням, оскільки наразі не існує універ-
сального підходу чи методики для цього.

Науковець О. Корж зазначає, що в науці 
досі немає усталеного підходу до визначення 
професійних якостей. Аналіз літератури 
демонструє використання таких понять, як 
«професійно значущі якості», «професійно 
важливі якості», «професійно значущі осо-
бистісні якості», «професійно значущі якості 
особистості». Однак усі дослідники одно-
стайно вважають, що ці якості є основою 
професійної майстерності, а їхнє виявлення 
та цілеспрямований розвиток є необхідними 
на всіх етапах професійного становлення [6].

Ми схиляємося до використання поняття 
«професійно важливі якості», під яким розу-
міємо адаптовані до конкретної професій-
ної діяльності риси особистості, що форму-
ються на основі біопсихічних властивостей 
під впливом зовнішніх чинників та власної 
активності. Ця категорія найповніше відобра-
жає внутрішні психологічні риси майбутнього 
лікаря, які відповідають вимогам професійної 
діяльності у різних аспектах особистості: ког-
нітивному, мотиваційному, емоційно-вольо-
вому, психомоторному.

Л. Кайдалова, вивчаючи компетентність 
майбутніх медиків, спирається на класифіка-
цію А. Шелтона, в якій виділяють п’ять осно-
вних груп професійних якостей. Ці групи 
включають: професійні знання – це основа для 
формування компетентності медичного пра-
цівника, що включає в себе теоретичні знання 
з медицини, анатомії, фізіології, фармакології 
та інших дисциплін; професійні навички – це 
практичні вміння, які медик набуває під час 
навчання та практики, зокрема, проведення 
процедур, діагностика, лікування пацієнтів; 
соціально-комунікативні якості – це вміння 
взаємодіяти з пацієнтами, їх родичами та 
колегами, що включає в себе навички спілку-
вання, емпатії та команди; морально-етичні 
якості – це важливі для медичної практики 
цінності, такі як повага до пацієнта, чесність, 
порядність, що допомагають у формуванні 
довіри; креативність та критичне мислення – 
ці якості дозволяють медикам адаптуватися 
до нових ситуацій, знаходити інноваційні 
рішення в складних випадках. Ця класифіка-
ція підкреслює важливість комплексного під-



      НАУКОВИЙ ВІСНИК 2'2024 ISSN 2311-8458
Львівського державного університету внутрішніх справ

58

ходу до підготовки майбутніх медичних пра-
цівників, враховуючи як їх професійні, так і 
особистісні якості [7].

Х. Мазепа пропонує свою класифікацію 
професійних якостей медичних спеціалістів, 
яка може відрізнятися від інших підходів. Вона 
акцентує увагу на специфічних рисах, необ-
хідних для ефективного виконання медичних 
обов’язків. Мазепа підкреслює важливість не 
тільки професійних знань та навичок, а й осо-
бистісних якостей, таких як емоційна стабіль-
ність – здатність справлятися з емоційним 
навантаженням, яке виникає в процесі роботи; 
комунікативні навички – уміння спілкуватися 
з пацієнтами та колегами, що є важливим для 
успішної взаємодії; співчуття та емпатія – 
здатність розуміти почуття та потреби паці-
єнтів; вміння приймати рішення – критичне 
мислення, необхідне для оперативного реа-
гування у складних ситуаціях; відповідаль-
ність – усвідомлення важливості своєї ролі 
в системі охорони здоров’я. Ця класифікація 
підкреслює, що ефективність медичної прак-
тики залежить не тільки від знань, але й від 
особистісних рис, які впливають на якість 
медичного обслуговування [8].

Тревор Д. Гіббс акцентує, що суспільство 
очікує від лікаря таких якостей, як новатор-
ство, креативність, адаптивність, здатність 
до поширення знань, відповідальність і впев-
неність [9]. 

На основі аналізу літератури виділяються 
п’ять основних категорій професійно важ-
ливих якостей медиків: професійно-творчі, 
морально-духовні, психофізіологічні, соці-
ально значущі та емоційно-вольові [11].

Такі професійно-творчі якості важливі 
для забезпечення конкурентоздатності май-
бутнього лікаря протягом усієї професійної 
діяльності. Сучасна медицина швидко роз-
вивається завдяки високим технологіям, і 
процес впровадження інновацій у практику 
постійно прискорюється. Поняття «інновації» 
та «сучасні технології» зараз обговорюються 
на кожній лекції, конференції та в наукових 
статтях з медичної тематики.

Серед професійно-творчих якостей май-
бутнього лікаря важливими є готовність 

до постійного підвищення кваліфікації, здат-
ність самостійно опановувати знання та воло-
діння методами професійного навчання. 

Ще одна важлива професійно-творча 
якість майбутнього медика – здатність 
до проведення наукових досліджень. Не  всі 
лікарі займаються наукою, але успішні 
фахівці з позитивним досвідом лікування 
часто зацікавлені в оформленні своїх досяг-
нень у вигляді статей або дисертацій, зокрема 
для виступів на конференціях та конгресах. 
Важливо розвивати такі навички ще під час 
навчання, залучаючи студентів до роботи 
в наукових гуртках та студентських науково-
дослідних товариствах [11]. 

Ю. Карпенко зазначає, що цей процес має 
відбуватися у три етапи: спонукально-під-
готовчий, змістово-процесуальний та ана-
літико-результативний [2]. З перших курсів 
студенти мають розуміти, що всі медичні 
дослідження повинні проводитися відповідно 
до етичних принципів, оскільки результати 
будуть впливати на здоров’я пацієнтів і вико-
ристовуватися іншими лікарями. Дослідник 
зобов’язаний дотримуватися правил профе-
сійної доброчесності, не допускати фальсифі-
кації даних і нести відповідальність за досто-
вірність наукових результатів.

З усіх перелічених професійно-творчих 
якостей найбільше значення для формування 
інших мають такі якості, як професійні уста-
новки, інтерес до професійної діяльності, 
відсутність антиінноваційного бар’єру, праг-
нення до професійного зростання. Їхню сфор-
мованість можна оцінювати через самооцінку, 
педагогічне спостереження та бесіди. Самоо-
цінювання й бесіди зі студентами дозволяють 
виявити рівень розвиненості таких якостей, 
як професійні установки, інтереси, бажання 
до професійного розвитку й об’єктивного оці-
нювання власної діяльності.

Особливо важливою є також розвине-
ність морально-духовних якостей медич-
ного фахівця. Сучасні професійні знання та 
медичні технології не завжди можуть бути 
ефективними без високого рівня мораль-
них якостей. Поєднання морально-духовних 
якостей із професійними компетентностями 
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є основою високої професійної готовності 
майбутнього лікаря. На думку Н. Касевич, 
морально-етичні принципи та деонтологічні 
аспекти діяльності медиків створюють спри-
ятливі умови для ефективного лікування 
пацієнтів. Неможливо стати гарним медиком 
без поваги до своєї професії та до хворих [9].

Серед основних морально-духовних якос-
тей, які повинні бути розвинені у майбут-
нього лікаря, – чуйність, милосердя, емпа-
тія, почуття обов’язку, бажання допомагати, 
доброзичливість, гуманізм, чесність, поряд-
ність, щирість, делікатність, справедливість, 
вихованість, толерантність, принциповість, 
орієнтація на позитивні життєві ідеали, демо-
кратичність та висока загальна культура. 

Асертивність і резильєнтність також є важ-
ливими складовими частинами особистісних 
якостей медичних працівників, оскільки вони 
значно впливають на їхню професійну ефек-
тивність та здатність справлятися з викли-
ками в умовах медичної практики.

Асертивна особистість виражає свої думки, 
почуття і потреби чітко та впевнено, не пору-
шуючи прав інших. У медичній сфері асер-
тивність важлива з кількох причин зокрема, 
в комунікації з пацієнтами. Асертивні медики 
здатні відкрито спілкуватися з пацієнтами, 
що допомагає створити довірливу атмосферу, 
покращити взаєморозуміння та забезпечити 
більш ефективне лікування [10]. 

Також при взаємодії з колегами. Асертив-
ність допомагає в колективній роботі, сприяє 
обміну ідеями та конструктивній критиці, що 
підвищує загальну ефективність команди. 
Асертивність дозволяє медикам відстоювати 
свої професійні інтереси та права, що може бути 
особливо важливим у стресових ситуаціях.

А резильєнтність – це здатність особи 
адаптуватися до стресу і відновлюватися 
після труднощів. У медичній практиці рези-
льєнтність теж має величезне значення. 

Резильєнтні медики можуть ефективніше 
справлятися з емоційним навантаженням, 
викликаним важкими випадками, що допома-
гає знизити ризик вигорання. Резильєнтність 
дозволяє медикам швидко адаптуватися до 
змін у середовищі, вимогах пацієнтів і нових 
технологій. Резильєнтність також сприяє під-
тримці загального психічного здоров’я, що є 
критично важливим для збереження профе-
сійної продуктивності.

Асертивність і резильєнтність взаємо- 
пов’язані, оскільки асертивні медики, здатні 
чітко виражати свої потреби та почуття, мають 
більше шансів на підтримку та розуміння з 
боку колег і пацієнтів, що, в свою чергу, може 
підвищити їхню резильєнтність. Однак, рези-
льєнтність також може підвищувати асертив-
ність, оскільки впевненість у своїй здатності 
справлятися зі стресами може заохочувати 
особу бути більш відкритою та активно від-
стоювати свої інтереси.

Висновки. Таким чином, асертивність і 
резильєнтність формують важливі елементи 
особистісних якостей медичних працівників, 
впливаючи на їхнє професійне становлення і 
ефективність в роботі.

Варто зазначити, що між теоретичним 
розумінням певної якості та її реальним 
проявом у практичній роботі лікаря можуть 
існувати відмінності. Рівень усвідомлення 
якості відображає сукупність знань, пере-
конань, уявлень про її значущість для про-
фесійної діяльності медика, а також готов-
ність до її прояву в майбутній практиці.  
Цей рівень визначається шляхом тестувань, 
анкетувань і співбесід. Однак це не гарантує, 
що усвідомлення якості автоматично пере-
росте в реальну поведінкову форму.

Перспективами нашого дослідження є 
вивчення асертивності та резильєнтності 
в структурі професійно важливих якостей 
медиків.
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