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ЕМПІРИЧНЕ ДОСЛІДЖЕННЯ КОМПОНЕНТІВ ОСОБИСТІСНОЇ 
БЕЗПЕКИ ФАХІВЦІВ

У статті висвітлено поняття особистісної безпеки, погляди науковців на особистісну безпеку в цілому. 
Визначено, що особистісна безпеки багатокомпонентне поняття, яке включає в себе такі компоненти: 
когнітивно-поведінковий компонент, мотиваційно-ціннісний компонент та емоційно-вольовий компо-
нент. Мета – емпірично дослідити компоненти особистісної безпеки особистості фахівця. Матеріали та 
методи. Для проведення емпіричного дослідження нами було використано методики: «Стратегії долання 
стресових ситуацій (SACS)» С. Хобфол (Strategic Approach to Coping Scale, SACS), «Прогноз», Діагнос-
тика рівня готовності до ризику» А. Шуберта, «Діагностика емоційного інтелекту» Н. Холла, «Вивчення 
мотиваційного профілю особистості» Ш. Річі і П. Мартіна та «Визначення життєвих цілей та ціннос-
тей особистості» П. Іванов, Є. Колобова. У дослідженні взяли участь 336 осіб, з них: 68 рятувальників,  
102 військовослужбовців, 114 викладачів закладів вищої освіти, 52 психологів-практиків. Результати. Най-
більш вираженими серед учасників дослідження середній та занижений рівні задоволеності потреби у без-
пеці, здатність до встановлення соціального контакту, обережні дії, асоціальні та агресивні дії, середні 
показники емоційного інтелекту, вміння управляти своїми емоціями і самомотивація. У досліджуваних вияв-
лено такі потреби: у високій заробітній платі, в чіткому структуруванні роботи, у визнанні з боку інших 
людей, ставити складні цілі і досягати їх, в удосконаленні, зростанні і розвитку, у затребуваності. Висно-
вки. Загалом, особистісна безпека має складний і багатовимірний характер, що враховує як внутрішні, так і 
зовнішні фактори, а також підкреслює важливість різноманітних аспектів життя для її досягнення.

Ключові слова: особистісна безпека, фахівці, емоційний інтелект, мотивація, стратегії подолання 
стресових ситуацій.

Fedchuk Oleksandr. Empirical study of the components of personal safety of specialists
The article highlights the concept of personal security, views of scientists on personal security in general. 

It was determined that personal security is a multicomponent concept that includes the following components: 
cognitive-behavioral component, motivational-value component, and emotional-volitional component. The goal 
is to empirically investigate the components of the personal safety of a specialist. Materials and methods. To 
conduct an empirical study, we used the following methods: "Strategic Approach to Coping Scale (SACS)" by S. 
Hobfol (Strategic Approach to Coping Scale, SACS), "Prognosis", Diagnostics of the level of readiness for risk" by  
A. Schubert, "Diagnostics of emotional intelligence" N. Hall, "Study of the motivational profile of the individual" by 
Sh. Ritchie and P. Martin and "Determining the life goals and values of the individual" by P. Ivanov, E. Kolobova. 
336 people took part in the research, including: 68 rescuers, 102 military personnel, 114 teachers of higher 
education institutions, 52 practicing psychologists. The results. The most pronounced among the study participants 
are average and low levels of satisfaction of the need for safety, the ability to establish social contact, cautious 
actions, antisocial and aggressive actions, average indicators of emotional intelligence, the ability to manage 
one's emotions, and self-motivation. The following needs were found among the researched: for a high salary, 
for a clear structuring of work, for recognition from other people, for setting difficult goals and achieving them, 
for improvement, growth and development, and for being in demand. Conclusions. In general, personal security 
has a complex and multidimensional nature that takes into account both internal and external factors, and also 
emphasizes the importance of various aspects of life in order to achieve it.

Key words: personal safety, specialists, emotional intelligence, motivation, strategies for overcoming stressful 
situations.
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Вступ. Особистісна безпека є одним із 
важливих безпекових аспектів життєдіяль-
ності, як і соціально-психологічна безпека, 
емоційно-вольова безпека, когнітивна (інфор-
маційно-психологічна) безпека, психофізіо-
логічна безпека. 

Поняття «особистісна безпека» розгляда-
ється як стан повного соціального, фізичного, 
психічного благополуччя, який зумовлено 
психологічними та соціальними чинниками 
[1]. 

Відчуття особистісної безпеки значною 
мірою залежить від багатьох показників, 
зокрема від мислення, емоцій, поведінки, 
мотивації, цінностей, сили волі та інших 
рис та якостей. Проте, необхідно зазначити, 
що порушення особистісної безпеки чинить 
вплив на ті ж показники та підвищують ризик 
неадекватного їх вияву. З метою узагаль-
нення усіх показників особистісної безпеки, 
нами було виокремлено наступні компоненти: 
когнітивно-поведінковий компонент, моти-
ваційно-ціннісний компонент та емоційно-
вольовий компонент. 

Мета – емпірично дослідити компоненти 
особистісної безпеки особистості фахівця. 

Для дослідження когнітивно-поведін-
кового компоненту особистісної безпеки 
необхідно встановити основні поведін-
кові характеристики, особистісні якості. 
Одним із важливих аспектів особистісної 
безпеки доцільно вважати не лише відсут-
ність потенційних небезпек, а й здатність 
адекватно реагувати та поводитись у ситу-
аціях небезпеки. Безумовно, важливим 
завданням підготовки та психологічного 
супроводу фахівців будь-яких професій, є 
вивчення механізмів і факторів, що зумов-
люють високу індивідуальну стресостій-
кість. Ефективна міжособистісна взаємодія 
та якісне виконання професійних завдань 
значною мірою буде залежати від вибору 
адекватних стратегій подолання негатив-
них переживань. За допомогою певних пси-
хологічних прийомів та наявності необхід-
них особистісних ресурсів матимемо змогу 
проявляти стресостійкість у складних ситу-
аціях.

У багатьох аспектах на вибір стратегій 
стрес-долаючої поведінки буде впливати 
рівень нервово-психічної стійкості. Рівень 
нервово-психічної стійкості дозволяє гово-
рити про ризик дезадаптації особистості 
в умовах стресу та в критичних ситуаціях 
викликаних зовнішними та внутрішними 
факторами [2].

Деякими науковцями наголошується, що 
особистісна безпека характеризується відсут-
ністю страху та готовністю до ризику. Існує 
думка що «ризик» невід’ємно пов’язаний з 
розумінням та уявленням про дії суб’єкта, 
характеристика цих дій, а також може визна-
чатися як погляд на дію. Ризик виступає як 
реальна можливість здійснення дії, спрямо-
ваної на досягнення результату для забез-
печення власної особистісної безпеки, що 
ймовірно сприятиме активізації ресурсів осо-
бистості.

На основі аналізу наукової літератури було 
встановлено, що високий рівень емоційного 
інтелекту дозволяє більш позитивно стави-
тись до критичних ситуацій, ситуації неви-
значеності, краще справлятися і протистояти 
стресу, тим самим зберегти відчуття особис-
тісної безпеки.

Для забезпечення дослідження емоційно-
вольового компоненту потрібно визначити 
особливості емоційності досліджуваних, їх 
експресивність і особливості вияву емоцій, 
а також здатність розуміти емоції оточую-
чих, контролювати власні емоції, загалом 
рівень емоційного інтелекту. Успішність 
особистості в житті та професійній діяль-
ності, на думку І. Приходька, часто зале-
жить від рівня розвитку емоційного інте-
лекту [3]. Низка науковців вважають, що 
особливої значущості емоційний інтелект 
набуває у здійсненні аварійно-рятувальної 
діяльності, оскільки певні професійно-
важливі якості рятувальників є основними 
компонентами його емоційного інтелекту 
[3; 4].

Одне з провідних місць у структурі осо-
бистості займає мотивація. Вона виступає 
важливою умовою успішної професійної 
діяльності особистості. Також, мотивація є 
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одним із показників того, що у людини при-
сутнє відчуття особистісної безпеки – вона 
прагне та має можливість розвиватись. 
Наукові праці свідчать, що поняття моти-
вації найчастіше розглядається у двоякому 
сенсі: як поняття, що визначає формування 
системи факторів, які детермінують пове-
дінку особистості, здійснюючи впив на її 
потреби, мотиви, цілі, наміри, прагнення 
тощо; як особливість процесу будь-якої 
діяльності, який визначає та характеризує 
поведінкову активність на тому чи іншому 
рівні [5]. 

Життєві цілі та цінності є важливим аспек-
том у життєдіяльності особистості, оскільки 
суттєво визначають особливості міжособис-
тісної взаємодії, свідомий прояв у стосунках, 
особисті кордони, здатність до вольових дій 
спрямованих на досягнення власної мети 
тощо. Адекватні життєві цінності, а також 
здатність ставити та досягати цілей сприяти-
муть підтримці психологічної і особистісної 
безпеки [6].

Матеріали та методи. В контексті когні-
тивно-поведінкового компоненту, доцільно 
буде дослідити основні стратегії подолання 
стресових ситуацій за допомогою мето-
дики «Стратегії долання стресових ситу-
ацій (SACS)» С. Хобфол (Strategic Approach 
to Coping Scale, SACS), а також вважаємо 
необхідним використання методики «Про-
гноз», оскільки вона допоможе оцінити 
ймовірність розвитку й прояву порушень 
нервово-психічної стійкості в поведінці 
та діяльності людини. Для встановлення 
готовності ризикувати з метою забезпе-
чити особистісну безпеку необхідно здій-
снити дослідження готовності до ризику за 
допомогою методики «Діагностика рівня 
готовності до ризику» А. Шуберта. Для 
виявлення здібностей особистості розуміти 
відносини, що репрезентуються в емоціях, 
і керувати своєю емоційною сферою на 
основі прийняття рішень нами було вико-
ристано методику «Діагностика емоцій-
ного інтелекту» Н. Холла. Для забезпечення 
повноцінного дослідження мотиваційно-
ціннісного компоненту постає необхідність 

використати методики «Вивчення моти-
ваційного профілю особистості» Ш. Річі 
і П. Мартіна та «Визначення життєвих 
цілей та цінностей особистості» П. Іва-
нов, Є. Колобова. Для визначення резуль-
татів нами було використано розрахунок 
середніх значень та кореляційний аналіз. 
У дослідженні взяли участь 336 осіб, з них: 
68 рятувальників, 102 військовослужбов-
ців, 114 викладачів закладів вищої освіти, 
52 психологів-практиків.

Результати дослідження. У таблиці 1  
бачимо результати дослідження задоволеності 
потреби у безпеці. Так, здебільшого дослі-
джувані демонструють середній (М=44,14; 
SD=1,86) та занижений (М=37,12; SD=2,03) 
рівні, дещо менше – високий (М=62,23; 
SD=1,78). 

Таблиця 1
Результати дослідження задоволеності 

потреби у безпеці
Показники М SD

Високий рівень задоволеності 
потреби у безпеці 62,23 1,78

Середній рівень задоволеності 
потреби у безпеці 44,14 1,86

Занижений рівень задоволеності 
потреби у безпеці 37,21 2,03

Низький рівень задоволеності 
потреби у безпеці 26,33 1,64

M – середнє арифметичне; SD – середнє квадратичне 
відхилення.

У таблиці 2 подано результати дослідження 
стратегій поведінки у стресових ситуаціях. 
Як бачимо, найчастіше у досліджуваних 
зустрічаються такі моделі поведінки, як вста-
новлення соціального контакту (М=58,41; 
SD=2,21), обережні дії (М=53,22; SD=1,81), 
асоціальні дії (М=54,23; SD=2,1) та агресивні 
дії (М=50,81; SD=2,02).

В таблиці 3 бачимо, що у респондентів 
дослідження значною мірою спостерігаються 
підвищення за шкалою H (М=51,31; SD=1,65), 
L (М=61,23; SD=2,12), O (М=62,41; SD=2,21), 
Q1 (М=56,22; SD=1,81).

В таблиці 4 бачимо, що у респондентів 
дослідження переважають середні показники 
(М=48,35; SD=1,74).



      НАУКОВИЙ ВІСНИК 1'2024 ISSN 2311-8458
Львівського державного університету внутрішніх справ

72

У таблиці 5 бачимо, що серед компонен-
тів емоційного інтелекту у досліджуваних 
фахівців переважає управління своїми емо-
ціями (М=42,41; SD=2,11) та самомотивація 
(М=37,23; SD=1,67). 

У таблиці 6 подано результати дослі-
дження мотиваційного профілю. Як бачимо, 
у досліджуваних переважають потреби: у 
високій заробітній платі (М=52,36; SD=1,65), 
в чіткому структуруванні роботи (М=60,23; 

SD=2,12), у визнанні з боку інших людей 
(М=61,33; SD=2,21), ставити складні цілі і 
досягати їх  (М=55,23; SD=1,81), в удоскона-
ленні, зростанні і розвитку (М=54,23; SD=2,1), 
у затребуваності (М=52,23; SD=2,02). 

Для встановлення взаємозв'язків між 
досліджуваними показниками нами було здій-
снено кореляційний аналіз. Найбільш значи-
мими кореляційними зв’язками задоволеності 
потреби у безпеці встановлено наступні: асер-

Таблиця 2
Результати дослідження стратегій поведінки у стресових ситуаціях
Стратегії Моделі поведінки М SD

Активна асертивні дії 47,14 1,74

Просоціальна пошук соціальної підтримки 46,22 1,69
встановлення соціального контакту 58,41 2,21

Пасивна обережні дії 53,22 1,81
уникнення 41,41 1,75

Пряма імпульсивні дії 42,61 1,79
Непряма маніпулятивні дії 48,33 1,64

Асоціальна асоціальні дії 54,23 2,1
агресивні дії 50,81 2,02

M – середнє арифметичне; SD – середнє квадратичне відхилення.

Таблиця 3
Результати дослідження особистісних рис та якостей

Показники М SD
Шкала H: боязкість – сміливість 51,31 1,65
Шкала I: жорстокість – чутливість 43,32 1,55
Шкала L: довірливість – підозрілість 61,23 2,12
Шкала M: практичність – мрійливість 49,34 1,74
Шкала N: прямолінійність – дипломатичність 48,22 1,69
Шкала O: спокій – тривожність 62,41 2,21
Шкала Q1: консерватизм – радикалізм 56,22 1,81
Шкала Q2: конформізм – нонконформізм 40,41 1,75
Шкала Q3: високий – низький самоконтроль 43,61 1,79
Шкала Q4: розслабленість – напруженість 47,62 1,64

M – середнє арифметичне; SD – середнє квадратичне відхилення.

Таблиця 4
Результати дослідження рівнів емоційного інтелекту 

Показники М SD
Високий рівень ЕІ 64,32 1,58
Середній рівень ЕІ 48,35 1,74
Низький рівень ЕІ 24,31 1,63

M – середнє арифметичне; SD – середнє квадратичне відхилення.
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тивні дії (r=0,459; p≤0,05), встановлення соці-
ального контакту (r=0,576; p≤0,01), обережні 
дії (r=0,434; p≤0,05), агресивні дії (r=0,473; 
p≤0,05), сміливість (r=0,621; p≤0,01), практич-
ність (r=0,427; p≤0,05), самоконтроль (r=0,576; 
p≤0,01), емоційного інтелекту (r=0,554; 
p≤0,01), управління своїми емоціями (r=0,443; 
p≤0,05), самомотивація (r=0,559; p≤0,01), роз-
пізнавання емоцій інших людей (r=0,479; 
p≤0,05), емоційна обізнаність (r=0,475; 
p≤0,05), потреби: у високій заробітній платі 
(r=0,632; p≤0,01), в удосконаленні, зростанні 
і розвитку (r=0,665; p≤0,01), у затребуваності 
(r=0,589; p≤0,01), в хороших умовах праці 
(r=0,569; p≤0,01), в чіткому структуруванні 
роботи (r=0,477; p≤0,05), в соціальних кон-
тактах (r=0,576; p≤0,01), формувати стабільні 
взаємини (r=0,456; p≤0,05). Такі результати 
дозволяють стверджувати, що досліджувані 
фахівці, які почуваються у безпеці можуть 
дозволити собі впевнені та асертивні дії, або 
ж безпечна поведінка створює відчуття без-

пеки. Часто, демонстрація агресивної пове-
дінки може сприяти відчуттю безпеки. Так, 
деяким досліджуваним може здаватись, що 
демонстрація агресивності захищатиме їх від 
зовнішніх проблем. Встановлення соціальних 
контактів пов'язано з більшою задоволеністю 
потреби у безпеці. Соціальна підтримка та 
взаємодія можуть сприяти відчуттю особис-
тісної безпеки. Досліджувані, які виявляють 
більше сміливості, виявляти практичність у 
діях, можуть бути більш впевненими в своїй 
здатності контролювати ситуацію, що може 
сприяти відчуттю безпеки. Більш високі 
показники безпеки демонструють досліджу-
вані, які мають підвищені показники само-
контролю, оскільки контроль над ситуацією 
дозволить відчувати себе більш безпечно. 
Позитивний зв'язок між емоційним інтелек-
том та задоволеністю безпеки пояснюється 
тим, що досліджувані із вищим рівнем емо-
ційного інтелекту можуть краще розуміти та 
керувати своїми емоціями, що може підви-

Таблиця 5
Результати дослідження компонентів емоційного інтелекту 

 Показники М SD
Розпізнавання емоцій інших людей 35,31 1,75
Управління своїми емоціями 42,38 2,11
Самомотивація 37,23 1,67
Емпатія 33,42 1,69
Емоційна обізнаність 34,28 1,74

M – середнє арифметичне; SD – середнє квадратичне відхилення.

Таблиця 6
Результати дослідження мотиваційного профілю

Показники М SD
Потреба у високій заробітній платні 52,36 1,65
Потреба в хороших умовах праці 44,21 1,55
Потреба в чіткому структуруванні роботи 60,23 2,12
Потреба в соціальних контактах 48,42 1,74
Потреба формувати стабільні взаємини 47,35 1,69
Потреба у визнанні з боку інших людей 61,33 2,21
Потреба ставити складні цілі і досягати їх 55,23 1,81
Потреба керувати іншими 42,14 1,75
Потреба в різноманітності відчуттів 43,24 1,79
Потреба бути креативним 46,23 1,64
Потреба в удосконаленні, зростанні і розвитку 54,23 2,1
Потреба у затребуваності 52,23 2,02

M – середнє арифметичне; SD – середнє квадратичне відхилення.
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щити відчуття безпеки. Позитивний зв'язок 
між здатністю розпізнавати емоції інших 
людей та власною задоволеністю безпеки 
свідчить про те, що досліджувані, які краще 
розуміють емоції інших, можуть краще про-
гнозувати їхні дії, а це сприятиме підвищенню 
почуття безпеки. 

Висновки. На відчуття особистісної без-
пеки фахівців можуть впливати різні аспекти 
особистості, зокрема поведінкові, емоційні, 
мотиваційні тощо. Так, дослідження засвід-
чило, що асертивність, соціальні навички, 
рівень емоційного інтелекту, фінансова ста-

більність, прагнення особистого розвитку, 
соціальні контакти та стабільні взаємини з 
іншими сприяють розвитку почуття особис-
тісної безпеки. Загалом, відчуття особистісної 
безпеки має складний і багатовимірний харак-
тер, що враховує як внутрішні, так і зовнішні 
фактори, та підкреслюють важливість різно-
манітних аспектів життя для її досягнення.

Перспективою подальших досліджень вба-
чаємо вивчення компонентів особистісної 
безпеки та порівняння результатів між фахів-
цями різних сфер діяльності, в гендерному 
контексті, а також в залежності від віку. 
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