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РЕАЛІЗАЦІЯ АДМІНІСТРАТИВНОГО СУДОЧИНСТВА  
НА ОСНОВІ ЦИФРОВОЇ ПЛАТФОРМИ

У статті із застосуванням комплексного системного аналізу правового регулювання використання 
інформаційних технологій розглянуто реалізацію адміністративного судочинства на основі цифрової плат-
форми. Зазначено, що створення судових цифрових платформ є новим фактором, що впливає на ознаки та 
форми організації судової діяльності. Впровадження судових цифрових платформ як організаційно-функ-
ціональних та технологічних феноменів зумовлює трансформацію традиційних моделей організації судо-
вої діяльності, веде до перетворення багатьох судових інститутів, таких як судова система, доступ до 
суду, підсудність та інші. З урахуванням змінних соціальних і технологічних чинників функціонування судів 
існує нагальна потреба у розробці цілісного ставлення до організації судової діяльності як інтегрального 
поняття, що включає інституційні та функціональні складові. З позиції інституційного підходу до аналізу 
організації судової діяльності на основі цифрової платформи у сучасних умовах потребує аргументації 
уявлення про судову систему, побудовану як доступну для фізичних осіб цифрову технологічну платформу. 
У рамках функціонального підходу до уявлення про організацію судової діяльності на основі цифрової плат-
форми важливим є теоретична розробка таких понять як організація судової діяльності, судове адміні-
стрування. Це дозволяють визначити види діяльності, які включаються до складу феномена, що аналізу-
ється, та їх відмінні риси. Актуальність набуває виявлення ознак інституційної моделі організації судової 
діяльності як платформної та багаторівневої, аналіз яких дозволить вибудовувати єдиний процес розви-
тку судів та судової діяльності на найближчу перспективу. Важливість розгляду судових цифрових плат-
форм не як ізольована відповідь на сучасні проблеми, а в контексті структури судової системи зумовлює 
потребу в теоретичному обґрунтуванні її платформних характеристик як необхідних гарантій єдності 
судової системи при віддаленій реалізації зацікавленими особами організаційних та процесуальних прав, а 
також вимагає теоретичного дослідження природи судових цифрових платформ.

Ключові слова: правосуддя, функції, доступ до суду, адміністративне судочинство, адміністрування, 
автентифікація, імперативні та функціональні вимоги.

Kovaliv Myroslav, Sydor Markiian. IMPLEMENTATION OF ADMINISTRATIVE 
PROCEEDINGS BASED ON A DIGITAL PLATFORM

The article, using a complex system analysis of legal regulation of the use of information technologies, deals 
with the implementation of administrative proceedings based on a digital platform. The creation of judicial digital 
platforms is a new factor affecting the features and forms of the organization of judicial activity. The introduction of 
judicial digital platforms as organizational-functional and technological phenomena leads to the transformation of 
traditional models of the organization of judicial activity. It leads to the transformation of many judicial institutions, 
such as the judicial system, access to court, jurisdiction and others. Changing social and technological factors in 
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the functioning of courts raise an urgent need to develop a holistic approach to the organization of judicial activity 
as an integral concept that includes institutional and functional components. From an institutional approach to 
analyzing the organization of judicial activity based on a digital platform under modern conditions, the idea of 
a judicial system built as a digital technological platform accessible to individuals must be argued. Within the 
functional approach to organizing judicial activity based on a digital platform, the theoretical development of 
such concepts as the organization of judicial activity and judicial administration is essential. It makes it possible 
to determine the types of activities included in the phenomenon under analysis and their distinguishing features. 
Identifying the features of the institutional model of the organization of judicial activity as platform and multi-level, 
the study of which will allow building a unified process of development of courts and judicial activity for the near 
future, is gaining relevance. The importance of considering judicial digital platforms not as an isolated response 
to modern problems but in the context of the structure of the judicial system leads to the need for a theoretical 
justification of its platform characteristics as necessary guarantees of the unity of the judicial system in the remote 
implementation of organizational and procedural rights by interested persons. In addition, it requires a theoretical 
study of the nature of judicial digital platforms.

Key words: justice, functions, access to court, administrative proceedings, administration, authentification, 
imperative and functional requirements.

Вступ. Термін «цифрова платформа» 
відрізняється багатозначністю, переважно 
використовується у суміжних з юридичною 
наукою галузях. У широкому сенсі стосовно 
діяльності органів державної влади цифрова 
платформа сприймається як майданчик, де 
здійснюються дистанційні комунікації дер-
жави з фізичними і юридичними особами 
в електронному вигляді. У цьому розумінні 
цифрову платформу можна розглядати як спо-
сіб реалізації функцій державної влади.

У економічній літературі цифрова плат-
форма визначається як технологічна бізнес-
модель; сукупність онлайнових цифрових 
механізмів; інформаційний продукт, що забез-
печує взаємодію економічних агентів для 
здійснення операцій та мінімізацію витрат 
такої взаємодії.

Дослідниками країн Європейського Союзу 
цифрову платформу визначають як інформа-
ційну системі з набором змодельованих пра-
вил і способів підтримки користувачів, що 
стимулює співпрацю різних груп користува-
чів для створення суспільної цінності та цін-
ності для кожного учасника.

Серед науковців, які приділили увагу 
даному питанню, варто виокремити таких, як: 
О. Баранов, Ю. Батурін, О. Данильян, О. Дзьо-
бань, Р. Калюжний, В. Колісник, В. Цимба-
люк, В. Пилипчук, І. Шопіна, М. Швець та ін.

Науково-технічний прогрес удосконалює 
інформаційні технології відповідно потребує 
проведення теоретико-правових досліджень.

Метою статті є дослідження реалізації 
адміністративного судочинства на основі 
цифрової платформи.

Матеріали та методи. Методологічною 
основою є загальнонаукові методи пізнання: 
аналіз, синтез, історичний метод, моделю-
вання, функціональний метод. Були застосо-
вані приватно-наукові методи дослідження. 
Використовувалися спеціально-юридичні 
методи дослідження: формально-юридичний 
та порівняльно-правовий. Формально-юри-
дичний метод дозволив визначити юридичні 
поняття, виявити їх ознаки та класифікувати. 
Порівняльно-правовий метод дозволив про-
аналізувати чинне законодавство у його сис-
тематичному викладі та тлумаченні з метою 
правотворчої та правозастосовної практики. 

Результати. Директива ЄС (ЄС) 
2019/790 від 17 квітня 2019 року про автор-
ське право і суміжні права на Єдиному циф-
ровому ринку та про внесення змін до дирек-
тив 96/9/ЄС та 2001/29/ЄС визначає цифрову 
платформу як систему засобів, що підтриму-
ють використання цифрових процесів, ресур-
сів та сервісів значною кількістю суб’єктів 
цифрової екосистеми та забезпечує можли-
вість їхньої безшовної взаємодії. Існують і 
легальні визначення цифрових платформ – 
інформаційні системи, що використовуються 
як засіб цифрового інструменту при реалізації 
окремих видів правовідносин [1].

Цифрові платформи визначають розвиток 
правових і державних інститутів. Врахову-
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ючи, що судова влада є проявом державної 
влади, обґрунтування феномену цифрових 
платформ та супроводжуючих їх ефектів 
набуває для судової влади важливого зна-
чення, оскільки в перспективі будуть одним 
із визначальних факторів у функціонуванні 
органів судової гілки влади.

Теоретичне уявлення про цифрові плат-
форми стосовно судової діяльності не сфор-
мовано. Були зроблені окремі спроби тео-
ретичного осмислення судових цифрових 
платформ та концепцій правового регулю-
вання, проте дослідження не мають характеру 
системи.

Цифрові платформи відкривають перед 
системою правосуддя нові можливості, 
пов’язані з нівелюванням просторово-гео-
графічних факторів, підвищенням швидко-
сті обробки судової інформації, що дозволяє 
задовольнити суспільний запит на здійснення 
учасниками судочинства практично всіх орга-
нізаційних і процесуальних дій без фізичної 
присутності в будівлі суду.

Цифрова платформа є засобом, з допомо-
гою якого забезпечується виконання владою 
її функцій. Судову цифрову платформу слід 
розглядати не як форму прояву судової влади 
в цифровому середовищі, а як спосіб реаліза-
ції функцій судової влади. У цьому полягає 
одна з основних характеристик, що визначає 
природу судової цифрової платформи.

Затребуваність технологій віддаленої при-
сутності дозволяють уникнути фізичної при-
сутності в приміщенні суду при проведенні 
судових розглядів, особливо чітко виявилася 
в період обмеженого режиму роботи судів в 
умовах коронавірусної інфекції [2].

Впроваджені в судову діяльність техно-
логії віддаленого доступу концептуально не 
пов’язані з юридичними та інформаційними 
потребами соціуму, які є в цифрову епоху. Як 
одну з потреб слід назвати створення єдиної 
взаємозалежної цифрової основи, що надає 
громадянам доступ до правосуддя.

Єдина судова інформаційно-телекомуні-
каційна система «Електронний суд» (далі – 
ЄСІТС «Електронний суд») має статичну, 
не масштабовану архітектуру, має фрагмен-

тарний характер, про що свідчить обмежена 
кількість функцій, спрямованих головним 
чином на автоматизацію окремих поточ-
них внутрішніх організаційних процедур і 
надання доступу до інформації про діяль-
ність суду [3].

Збільшення числа функцій ЄСІТС «Елек-
тронний суд», створення можливостей для 
взаємодії з іншими відомчими інформацій-
ними системами, можливе лише у разі значної 
зміни її архітектури. Це призведе до надмір-
ності та дублювання ресурсів та технологій, 
збільшення вартості розробки та обмеження 
кількості потенційних користувачів. Електро-
нні комунікації громадян із судом не є функ-
ціонально значущими для ЄСІТС «Електро-
нний суд».

Подальше збільшення кількості одиничних 
та «точкових» електронних сервісів ЄСІТС 
«Електронний суд», їхня диференціація не 
дозволять забезпечити можливість здійснення 
громадянами організаційних і процесуальних 
дій без фізичної присутності в будівлі суду.

Встановлені Положення про порядок 
функціонування окремих підсистем Єдиної 
судової інформаційно-телекомунікаційної 
системи вимоги щодо електронних докумен-
тів, що направляються до суду відповідно 
до процесуального законодавства, вимоги 
до використання інформаційних технологій 
при створенні електронних документів, до 
виду та порядку використання заявниками 
електронного підпису, похідні від технічних 
можливостей ЄСІТС «Електронний суд» [4].

Технічні можливості не повинні мати ниж-
чий рівень по відношенню до інших органів 
державної влади. У разі використання дер-
жавних інформаційних систем існує нерів-
номірний підхід до забезпечення технічних 
можливостей доступу до суду в судах різних 
судових територій та компетенцій.

Імперативні вимоги до форми електро-
нного звернення при зверненні до суду, а 
також відсутність у конкретної особи мож-
ливості подати документи з дотриманням 
такої форми, розглядаються громадянами як 
обмеження конституційних прав на доступ до 
правосуддя.
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Відповідно до положень організаційної 
науки, будь-яка система шляхом диферен-
ціації елементів розвивається прогресивно 
до певної межі, коли частини цілого стають 
надто різними щодо організації. Цей постулат 
наголошує на необхідності комплексного та 
системного регламентування процесуальних 
і організаційних процедур для системного та 
комплексного віддаленого доступу до суду на 
єдиній технологічній основі.

У країнах ЄС визнається, що зв’язок гро-
мадян із судом за допомогою інформаційних 
технологій має забезпечити можливості: іні-
ціювати судовий розгляд; робити подальші 
дії під час розгляду справи в електронному 
середовищі; отримувати інформацію про хід 
справи, про інформацію задля досягнення 
ефективності виконання судових рішень.

Віртуальний доступ до суду як елемент 
доступності правосуддя визнається одним 
із критеріїв оцінки ефективності діяльності 
судів. Категорії доступності правосуддя слід 
пов’язувати з наявністю технологічної основи, 
що гарантує віддалений доступ до суду, тобто 
виключає необхідність фізичної присутності 
в судах. Такою основою є цифрова плат-
форма, яка об’єднує комплекс електронних 
сервісів та інформаційних систем. Порівняно 
з ЄСІТС «Електронний суд» судова цифрова 
платформа представляє принципово інший та 
значно масштабніший цифровий інструмент, 
який здатний вирішувати не тільки запрогра-
мовану кількість завдань.

Комплекс електронних сервісів цифрової 
платформи забезпечує можливість подавати 
звернення до суду, а й знайомитися з мате-
ріалами справи, дистанційно брати участь із 
застосуванням особистих засобів зв’язку в 
судових засіданнях, отримувати електронні 
повідомлення. У результаті забезпечується 
повноцінний та системний доступ до суду у 
цифровому вигляді.

Судова цифрова платформа є масштабним 
інструментом впливу на громадські та дер-
жавні інститути, оскільки фактично здатна 
формувати нові види правовідносин.

Інституціоналізація цифрового доступу до 
суду, судова цифрова платформа трансфор-

мує сприйняття та інтерпретацію правосуддя. 
Ця обставина тягне розширення змісту прав 
фізичних та юридичних осіб на захист прав і 
законних інтересів у суді шляхом включення 
права на віддалену участь при розгляді судом 
справи, оскільки інше не дозволить забезпе-
чити повний та системний доступ до судового 
захисту у цифровому середовищі.

Дистанційну участь у судовому розгляді з 
використанням цифрової платформи слід вва-
жати тотожним традиційному способу участі 
за юридичними наслідками. Успішний досвід 
створення гарантій цифрового доступу до 
суду на основі платформного підходу демон-
струє Естонія. Електронний сервіс «Судо-
вий кабінет» представляє єдиний електро-
нний канал, що надає віддалений доступ до 
всіх судових сервісів. Серед них: отримання 
інформації про реєстрацію скарг та справ, їх 
рух у судах; отримання копій судових доку-
ментів та аудіо- та відеозаписів судового засі-
дання; дистанційна участь у судовому засі-
данні [5].

У судах країн ЄС використовуються інші 
цифрові платформи, які дозволяють провести 
судові завдання в режимі онлайн, від подання 
справи та вручення судових документів до 
обміну та вивчення доказів, онлайн-слухання 
та винесення рішення.

У Великій Британії однією з тенденцій 
розвитку судової організації визнається пріо-
ритет проведення судових розглядів за допо-
могою аудіо-або відео зв’язку. Фактично 
пріоритетом визнано повний перехід на 
онлайн-системи вирішення спорів, оскільки 
виняток допускається лише у разі відсутності 
для цього можливості [5].

З метою обґрунтування природи судових 
цифрових платформ слід відзначити відмін-
ності стосовно інших цифрових платформ, що 
функціонують. Подібна диференціація може 
бути проведена за різними ознаками. Необ-
хідно враховувати, що можливості та характе-
ристики будь-якої цифрової платформи мають 
тенденцію до постійного розширення.

Важливо виділити відмінність державних 
цифрових платформ від приватних цифрових 
платформ, що набули значного поширення. 
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Наприклад, до приватних цифрових плат-
форм належать інвестиційні платформи, що 
використовуються для укладання договорів 
інвестування, доступ до яких надається опе-
раторами цієї платформи.

Основна ознака віднесення цифрової плат-
форми до державної – це участь держави 
як власник цифрової платформи, наявність 
державного органу влади, відповідального 
за функціонування. У цьому сенсі судова 
цифрова платформа має публічно-право-
вий характер, оскільки вона є способом реа-
лізації функцій судової влади в цифровому 
середовищі.

З цією обставиною, що співвідноситься з 
конституційними засадами незалежності та 
самостійності судової влади, пов’язана необ-
хідність вирішення організаційних питань 
адміністрування судової цифрової плат-
форми органами судової влади. Однак судова 
цифрова платформа має відмінність від дер-
жавних цифрових платформ, але також має 
публічно-правовий характер. Призначення 
останніх полягає у обробці великого масиву 
даних, зокрема автоматизації процедур збору, 
перевірки і аналізу інформації.

Аналогічне призначення має цифрова плат-
форма Державної податкової служби України: 
автоматизація процесу перевірки даних (вико-
ристання технологій Big Data для відстеження 
сплати податку), інформаційний обмін даними 
платників податків, у тому числі інформацією 
про укладені кредитні договори [6].

Судова цифрова платформа націлена на 
забезпечення віддалених комунікацій фізич-
них та представників юридичних осіб із 
судом, створюючи гарантії повноцінного циф-
рового доступу до суду. Необхідність забез-
печення віддалених комунікацій фізичних та 
представників юридичних осіб громадян та 
представників організацій із судом є одним із 
завдань Закону України «Про внесення змін 
до деяких законодавчих актів України щодо 
забезпечення поетапного впровадження Єди-
ної судової інформаційно-телекомунікаційної 
системи» [7].

Будь-яка соціальна організація внаслі-
док зовнішніх взаємодій отримує переваги, 

зумовлені сприйняттям можливостей сторон-
ніх організованих систем. Однією із законо-
мірностей роботи судів є зростаюче значення 
взаємозв’язку з-поміж них. Відображенням 
даної закономірності служить уявлення судо-
вої мережі, побудова якої визначається цифро-
вою платформою, як технологічною основою. 

Особливість функціонування цифрових 
платформ полягає в адаптивності та від-
критості, що дозволяє використовувати між 
платформні рішення, включати до складу 
цифрової платформи додаткові технології 
та цифрові системи. Утворюється загальний 
механізм взаємодії – цифрова екосистема, 
у якій взаємодії учасників здійснюються у 
електронній формі.

За допомогою цифрової платформи 
об’єднуються та взаємодіють інформаційні 
системи різних органів публічної влади та 
приватних структур, що дозволяє здійсню-
вати оперативний обмін даними, які містяться 
у базах даних. Це створює передумови для 
розвитку електронної міжвідомчої взаємодії 
«без паперового» судового діловодства. 

Важливість державних цифрових плат-
форм полягає в унікальній можливості рівного 
доступу всіх органів державної влади, вклю-
чаючи суди, до передових, перспективних і 
дорогих у впровадженні цифрових інновацій-
них технологій. Ця обставина дозволить уне-
можливити «точкову», внутрішньовідомчу 
інформатизацію органів влади внаслідок 
впровадження окремих державних інформа-
ційних систем, якою є ЄСІТС «Електронний 
суд».

Висновок. Судова цифрова платформа є 
способом реалізації функцій судової влади у 
цифровому середовищі. Уявлення про судову 
технологічну платформу включає організа-
ційні, функціональні та технологічні аспекти.

Як організаційна структура судової сис-
теми цифрова платформа розглядається як 
просторова територія, що об’єднує суб’єктів 
судочинства при здійсненні онлайн право-
суддя. Це розширює зміст права фізичних та 
юридичних осіб на судовий захист шляхом 
включення права на віддалену участь при роз-
гляді судом справи.
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У технологічному аспекті судова циф-
рова платформа є сукупність інформацій-
них технологій та електронних сервісів, 
що розуміється як цифрова інфраструк-

тура судової системи. У функціональному 
аспекті судова цифрова платформа – це 
певний алгоритм взаємодії суду та учасни-
ків судочинства.
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